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Resumo

O objetivo do presente artigo é identificar em que medida as dimensdes da
confianga constituem um fator preponderante para a estruturacéo e sustentacao das
relagbes mantidas entre os pequenos agricultores familiares organicos de forma
cooperativa e colaborativa, bem como identificar os elementos constitutivos desse
constructo a partir das dimensdes apontadas na estrutura conceitual da confianca.
Com base no referencial tedrico, foi realizado um estudo de caso, de natureza
gualitativa. Na pesquisa de campo, foram utilizadas entrevistas semiestruturadas,
nas quais se buscou identificar e analisar a compreensao dos diferentes atores,
relativa as diversas ligacdes e diferentes papéis desempenhados por eles nas
Redes; entender melhor a dindmica das Redes e suas principais caracteristicas,
problemas e anseios. A partir da pesquisa, observou-se a confirmacéo da relacdo de
confianca, didlogo e cooperacdo entre os agricultores. Esta relacdo fortalece a
lealdade impulsionando, positivamente, os resultados obtidos. Foram detectados,
ainda, diversos problemas dos quais os agricultores, de forma otimista, aguardam
solucdo. Os resultados encontrados contribuem para um tema ainda pouco
pesquisado, e a agenda para futuras investigacdes deve incluir outros agentes deste
processo, tais como Orgdos governamentais, 0 que possibilitara uma maior
compreensao sobre o fendmeno.
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The purpose of this article is to identify to what extent the dimensions of trust are a
major factor in the structuring and support of the relationship between small organic
farmers in a cooperative and collaborative way and identify the constituent elements
of this construct from the dimensions indicated in the conceptual framework of trust.
Based on the theoretical framework, a case study of a qualitative nature was
accomplished. In the field research were used semi-structured interviews, in which
we sought to identify and analyze the understanding of the different actors on the
different links and different roles played by them in networks; better understand the
dynamics of networks and its main characteristics, problems and aspirations. From
the research, there was confirmation of the trust, dialogue and cooperation among
farmers. This relationship strengthens loyalty pushing positively the results. Were
detected many problems that farmers optimistically await solution. The results
contribute to a topic still poorly researched, and the agenda for future research
should include other agents in this process, such as government agencies, which will
enable a greater understanding of the phenomenon.

Keywords: Organic agriculture; Confidence; Certification.

1. Introducéo

Em um cenario onde os efeitos da globalizacdo sdo comprovadamente
nocivos em termos de excluséo social e em relagédo ao dominio do poder econémico
sobre os valores éticos e morais, toda e qualquer iniciativa publica, mesmo que
timida, influencia diretamente na atuacdo dos individuos e grupos, dentro e fora de
suas comunidades de origem. Interferem no grau de confianca entre seus atores;
nos preceitos e critérios partilhados pelas Redes e comunidades e, ainda, no
significado de principios valorosos para a humanidade, tais como: democracia,
igualdade e justica (PUTNAN, 2005).

O mundo enfrenta a perda de confianga nas instituicbes publicas, na maioria
das vezes decorrente da falta de oferta adequada de protecdo e atencdo aos
cidadaos. Percebe-se um aumento significativo dos conflitos nos diversos campos
sociais, em diferentes estagios, provocados pela falta de oportunidades de trabalho
e pela perda de coesédo social das comunidades. Antes mesmo que se possam
transformar as instituicdes, torna-se necessario recuperar a confianca da populacéo
na acao coletiva basica, propiciando a geracdo de resultados rapidos e tangiveis
(BANCO MUNDIAL, 2009).
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Entende-se que a economia precisa crescer para enfrentar os problemas
sociais, combater a pobreza e reduzir o desemprego, imbricando na necessidade de
revisdo da logica que rege o atual sistema (BANCO MUNDIAL, 2011). Estudos
indicam que a economia solidaria, realizada através de associacfes, Redes e
cooperativas de trabalhadores, é uma alternativa de renda poderosa. A economia
solidaria ndo tem limites, podendo produzir de tomates a avides, desde que haja
organizagao (ANTEAG, 1998). A perspectiva de haver variedade de modelos
organizacionais fluidos promove a criacdo de um novo design social capaz de
melhor atender as demandas humanas (SERVA e ARESI, 2009; ANDION, 1998;
RAMOS, 1981).

Nos mais diversos campos da economia, as Redes se constituem como “a
nova morfologia social de nossas sociedades e a difusdo da l6gica de Redes
modifica de forma substancial a operacéo e os resultados dos processos produtivos
e de experiéncia, poder e cultura” (CASTELLS, 2000, p. 565).

No Brasil, nos anos de 1970, o carater excludente da politica agraria motivou
grupos de agricultores familiares que, sem apoio, nem subsidios advindos dos
orgaos publicos (falta de crédito agricola e de outros servicos) e inspirados em
modelos europeus, investiram na agricultura biolégica, como nova forma alternativa
de organizacao da producdo (BRANDENBURG, 1999).

Em 1984, na cidade de Nova Friburgo, estado do Rio de Janeiro, um grupo de
agricultores familiares, com formacéo técnica e académica da Universidade Federal
Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ), constituiu a Associacdo de Agricultores Bioldgicos
do Estado do Rio de Janeiro, a ABIO, objetivando dinamizar a agricultura biologica,
lutar pelo reconhecimento societario e por uma institucionalizacdo do padréao
agroecologico de producdo, com o objetivo de contribuir para a expansdo do
movimento organico, muito incipiente no pais.

Desde entdo, a luta pela sobrevivéncia travada pelos agricultores, através da
ABIO, mantém-se condicionada ndo s6 aos aspectos tecnolégicos como também
pelos aspectos logisticos e comerciais (escoamento da producdo). Para atender as

demandas, os agricultores desenvolveram acdes que favorecessem a construcao e
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manutencdo de relacionamentos sistémicos tendo como liga a confianca mutua
(SERVA e ARESI, 2009; ZANINI, LUSK e WOLFF, 2007).

O presente estudo pretendeu, a partir da andlise de um grupo de produtores
da agricultura familiar, aprofundar os conhecimentos acerca do fenémeno da
confianca, buscando identificar em que medida as dimensdes da confianca servem
como aglutinante para a estruturacado e manutencéo das relagcdes entre 0s pequenos
agricultores familiares organicos da ABIO, bem como identificar os fatores
contribuintes para a estruturagdo e manutencdo das relagbes interpessoais
existentes entre os diversos atores. Buscou, ainda, identificar os elementos
formadores desse constructo a partir das dimensdes apontadas no framework
conceitual da confianga compilado por Svensson (2001).

Desta forma, a motivacao deste trabalho € contribuir efetivamente para a
compreensao do papel da confianca para a formacdo de Redes de agricultura
organica, entendendo como se processam 0s relacionamentos interpessoais,
especificamente entre 0s pequenos agricultores organicos familiares, importantes
personagens sociais. Vale ressaltar que s0 na regido serrana do Estado do Rio de
Janeiro, 93% dos produtores sdo pequenos agricultores familiares e respondem por
guase 30% da economia agricola fluminense (EBC, 2011).

Este artigo foi estruturado em seis partes, incluindo esta introducdo. A
segunda parte constituiu-se na fundamentacao tedrica sobre a agricultura familiar
organica e a formacdo de “Redes”. Discute-se, ainda, a importancia das
caracteristicas de confianca e cooperacdo nas Redes de empresas, bem como
sobre o sistema participativo de garantia. Na terceira parte, foi detalhado o método
de pesquisa e os procedimentos metodolégicos adotados no estudo. A quarta parte
contemplou os resultados da pesquisa, em especial o estudo de caso. Na quinta
parte, foram apresentadas as consideracdes finais do trabalho. A sexta parte

apresenta as referéncias bibliograficas.
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2. Fundamentacéo tedrica

Nesta secdo serdo, abordados os conceitos que embasardo a analise a ser
desenvolvida neste trabalho, a saber, a “agricultura familiar organica”, as diferentes
definicdes do termo “Redes”, “o papel e a importancia da confianca nas relacdes dos

atores em Redes” e o “sistema participativo de garantia”.

2.1. A agricultura familiar organica

A agricultura organica foi o primeiro modo de cultura no mundo com o objetivo
de preservar o meio ambiente, respeitar a biodiversidade e as atividades bioldgicas
do solo. O fator essencial era 0 uso de préaticas de manejo em oposi¢cdo ao uso de
agrotoxicos e, assim, consolidar a fixagdo do homem no campo. Esta abordagem
perdurou séculos, sendo a unica a defender a isencdo de produtos quimicos no
campo, obedecendo as normas referenciadas na 1ISO 2010.

A agricultura ecoldgica pode ser entendida como um conjunto de modelos
alternativos ao padrdo agroindustrial de producdo. Representada por varias
abordagens teoricas (agricultura organica, biodinamica, agroecologica), atinge desde
0s modelos associados a origem do movimento alternativo até aos revisados a partir
dos movimentos ecolégicos regulamentados pelas politicas publicas (KARAN, 2001).

A agricultura ecolégica, especificamente, passou a ser fomentada,
particularmente, por associacdes fundadas e lideradas por jovens agricultores rurais,
com formacdo técnica e académica que ficaram conhecidos como neo-rurais
(KARAN, 2001).

Problemas crénicos como a falta de apoio do Estado quanto ao planejamento
basico e definicdo de objetivos voltados para a agricultura familiar; falta de uma
politica de incentivo ao produtor e de subsidios para manter e aperfeicoar 0s
processos especificos da agricultura organica motivaram o surgimento dos neo-

rurais, responsaveis pela dinamizacdo da agricultura biolégica no Brasil.
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No cenario nacional, também ficou conhecida como agricultura alternativa,
agricultura ecologica, recebendo, ainda, outras denominagdes geradas por inimeras
combinagdes.

O foco central dos neo-rurais era obter um reconhecimento societario e uma
institucionalizacdo do padrdo agroecologico de produgdo com o objetivo de abrir
novos espagos para o0s produtores familiares orgénicos e obter recursos
(BRANDENBURG, 1999).

Os numeros indicam que, tanto no Brasil quanto na Europa, a década de
1990 foi decisiva para o crescimento da producao ecoldgica, caracterizando-se como
um periodo de expanséo e de afirmacao dessa modalidade de exploracao agricola.

A partir da Conferéncia das Nacgdes Unidas sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento, realizada no Rio de Janeiro, mais conhecida como ECO-92, a
agricultura alternativa passou a ser fomentada por outras associagdes, organizacdes
nao governamentais e entidades publicas de assisténcia técnica, como a Empresa
de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural do Estado do Rio de Janeiro (EMATER),
sob a rubrica de agricultura sustentavel. Essa modalidade é entendida como uma
maneira de se organizar a producao, potencializando os recursos disponiveis no seu
ambito interno e fazendo uso reduzido de insumos (BRANDENBURG, 1999).

Na medida em que o mercado passou a exigir mais regulamentacdo de
protecdo ao consumidor, com produtos com certificacdo de qualidade, as entidades
governamentais e ndo governamentais, no Brasil e no mundo, passaram a
elaboracdo e ao aperfeicoamento de normas e certificacbes cada vez mais
elaboradas (FEIDEN et. al., 2002).

A partir de dezembro de 2007, a agricultura organica no Brasil passou a ter
critérios para o funcionamento de todo o seu sistema de producdo, desde a
propriedade rural até o ponto de venda, com regras expressadas no Decreto n°.
6323 (Diario Oficial da Unido). A legislacdo expressada através da Lei n°.
10.831/2003 contempla toda a cadeia de valor: producdo, armazenamento,
rotulagem, transporte, certificacdo, comercializacéo e fiscalizacdo dos produtos.

A regulamentacdo dos produtos organicos pelo governo federal, em 29 de

maio de 2009, foi um avanco contributivo para aumentar as negocia¢cdes com o
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mercado externo. Antes da regulamentacdo, apenas 6% do total dos
estabelecimentos pertencentes ao mercado organico era reconhecido através de
atestado de certificacao.

Foi perceptivel o processo de mudanga de mentalidade de determinados
atores presentes neste cenario, na medida em que deixaram o imediatismo para
uma visao de médio e longo prazo, aliando uma mentalidade de cooperacao e unido
mutuas. O monitoramento e controle, de certa forma, foram reforcados pelos
consumidores que passaram a buscar qualidade e seguranca nos produtos
consumidos, inclusive com relacdo ao risco de doencgas transmitidas pelos alimentos
(FORSMAN, PAANANEM, 2002; HOBBS, 2004).

Ao estabelecer relagbes comerciais mais estreitas com o proposito de garantir
gualidade na producdo dos alimentos, ampliou-se a possibilidade dos resultados
econdmicos, politicos, sociais e ambientais serem vantajosos para 0s atores
envolvidos (MALAFAIA et al., 2007).

Atualmente, o numero de produtores atuando na agricultura organica é de 15

mil, aproximadamente, numa area estimada de 800 mil hectares no Brasil.

2.2. A construcao de “Redes”

A busca pela sobrevivéncia financeira e social enseja aos individuos e
organizacfes a necessidade de geracdo de novos tipos de relacbes, promovendo,
assim, a construcdo das Redes. “As Redes séo incorporadas, simultaneamente,
como um instrumento de analise, capaz de possibilitar o estudo das transformacdes
do espaco rural na contemporaneidade” (SCHMITT, 2011, p. 19). O termo pode ser
entendido como rede de trabalho, “como um sistema de nodos e elos, uma estrutura
sem fronteiras, ou ainda, uma comunidade muitas vezes nao geografica” (SERVA e
ARESI, 2009, pp. 215-239).

O termo Rede pode, ainda, ser tratado como um conjunto de organizacdes
reunidas, ndo necessariamente dependentes, porém ligadas entre si por lacos

mutuos ndo formais na sua esséncia; que apoia a interdependéncia entre o0s
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diferentes atores, ndo comprometendo a liberdade de acdo das partes envolvidas
(SERVA e ARESI, 2009).

Independentemente da diversidade conceitual, alguns elementos sé&o
compartilhados nos mais variados contextos onde se aplica o termo. Dentre eles,
destacam-se a interdependéncia, a cultura, os objetivos, os valores, a autonomia, a
confianca, a interatividade, a colaboracdo, a comunicacdo, a associacao, além de
outros, como articulagdo, normas e beneficios coletivos (BALESTRIN e
VERSCHOORE, 2008; VALLEJOS, 2005; AFSARMANESH, MARIK e CAMARINHA-
MATOS, 2004; MARCON e MOINET, 2001; CASTELLS, 2000; FUKUYAMA, 2000).
Partindo do pressuposto de que uma rede esta relacionada a conceitos de trocas e
interacbes, ela pode envolver e promover relacbes interpessoais,
interorganizacionais, intergovernamentais e intersetoriais (INOJOSA, 1999). Nas
Redes organizacionais, esses elementos facilitam obter vantagens competitivas
sustentaveis pela criacdo de valores diferenciados e de dificil imitacdo (BARNEY,
1991).

Inojosa (1999) enfatiza a necessidade de se criar uma taxionomia para Redes
gue permita estabelecer uma distin¢cdo entre elas a partir de dois elementos basicos:
relacdes e foco de atuacéao.

Para a autora, nas relacdes entre parceiros, as Redes podem ser de trés
tipos: autbnomas ou organicas, tuteladas e subordinadas. Quanto ao foco de
atuacdo, as Redes podem ser de dois tipos: Redes de mercado e Redes de

compromisso social. As classificacfes das Redes estdo descritas no Quadro 1.

Quadro 1 — Classificagdo de Redes

Classificacao Descri¢ao

S&do constituidas por participantes autbnomos, com objetivos
especificos proprios e que passam a se articular em funcdo de
Relacbes Redes uma ideia abracada coletivamente e controlada por pactuacéo.
entre  os autbnomas Neste tipo de rede, os atores sédo impulsionados por uma ideia
parceiros  ou organicas mobilizadora. Compartilhar ideias e informagdes é fundamental
para manutencdo do sucesso da rede, tendo em vista a
construcdo de uma identidade.
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Articulam-se sobre o controle de uma organizacdo que detém o
poder e que mobiliza os atores em funcdo de uma regulacéo

Redes legal ou de capacidade de financiamento, modelando o objetivo
tuteladas N . PR
comum. A permanéncia € subordinada a existéncia de
beneficios a adesao.
Redes . . . . a
. Ha apenas um lécus de controle. Existe interdependéncia de
subordinada L
s objetivos.
Classificacéo Descricédo
Caracterizam-se pela existéncia de competicdo e cooperacéo.
Redes de . . ~ ~
Mercado Os parceiros articulam-se em funcdo da producdo e

apropriacdo do produto que faz parte da sua existéncia.

Foco de

atuacao Redes de
compromisso
social

Formadas a partir da percepcdo de um problema que coloca
em risco o equilibrio da sociedade ou as perspectivas de
desenvolvimento social. Normalmente é nesse tipo de rede por
meio do qual a sociedade trabalha as questdes sociais.

Fonte: Elaborado a partir da proposicéo de Inojosa (1999).

Dos estudos de Afsarmanesh, Marik e Camarinha-Matos (2004), emerge uma
nova forma de constituicdo organizacional denominada Rede colaborativa. Segundo
0s autores, esta Rede envolve engajamento matuo dos participantes na busca por
solugbes para problemas comuns, imbricando no constructo da confianca. Essa
tipologia de rede demanda tempo, esfor¢co e dedicacdo e pode emergir a partir de
um agrupamento regional entre empresas que ja possuem um relacionamento de
longa data e um histérico cultural. Em contrapartida, por suas caracteristicas
proprias e heterogéneas e pelo diferencial de desempenho gerado pela otimizacéo
de recursos, pode vir a obter vantagem competitiva (ANDREWS, 1971; COLLIS e
MONTGOMERY, 1995). Uma Rede cuja cultura esteja baseada em cooperacao e
reciprocidade e que tem a confianca como ingrediente de destaque, serve de
ferramenta estratégica para a produtividade e desempenho organizacional, para o
aprimoramento de competéncias e otimizagcdo de recursos internos. As relacdes
cooperativas em Redes organizacionais demonstram ser mais eficazes em um
ambiente de acirrada competitividade demandando abordagens mais abrangentes,
em comparacdo a visdo isolada de uma unidade produtiva (VALLEJOS, 2005;
ZANINI, LUSK e WOLFF, 2007). Estes temas serao tratados na proxima secao.
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2.3. Confianca — a base das relagbes de cooperacao

Neste topico, buscou-se organizar 0s principais conceitos acerca do
constructo da confianga e apresentar as dimensdes presentes nas diferentes
compilagBes conceituais, a fim de identificar as varidveis que contribuem para se
estabelecer relagcbes de confianga entre os diversos atores.

Os fatores contributivos para a estruturacdo e manutencdo dos
relacionamentos ganham multidimensionalidade conceitual possibilitando, ao se
cruzar diferentes conceitos, a identificacdo de categorias divergentes e convergentes
presentes nas relacdes de confianga.

Por sua riqueza de perspectivas, o constructo confianca é estudado em
diversos campos da ciéncia, como a psicologia, a ciéncia politica, a sociologia, a
economia e a gestdo. Nas ultimas décadas, incluiu ainda a analise de impacto na
gestdo organizacional, bem como a dinamica dos relacionamentos
interorganizacionais e interinstitucionais, entre diferentes atores e instituicdes, tanto
do setor publico quanto do privado (BARNEY e HANSEN, 1994; BECERRA e
GUPTA, 1999).

Considerando os diferentes enfoques e percepcoes, torna-se possivel agrupar
os estudos em dois grandes eixos de pesquisa. Na visdo dos cientistas sociais (1), a
construcdo do processo de confianca € mais relevante que a manipulacdo do
ambiente (feita a partir da criacdo de incentivos e formas de monitoramento). Na
perspectiva racional (2), trata-se de um fendmeno que utiliza padrdes logicos,
influenciado, desta forma, pelas teorias dos custos de transacdo e a da agéncia
(BECERRA e GUPTA, 1999). Enquanto os psicologos analisam o constructo a partir
de atributos das partes na relacdo, focando nas cognicbes geradas pelos atributos
pessoais, 0s economistas consideram a confianca calculada ou institucional (BREI e
ROSSI, 2005).

Apesar das divergéncias quanto a conceituacdo da confianca nos diversos
campos de estudo, h& convergéncia com relacdo as condicdes necessarias ou
apropriadas para que esta seja desenvolvida. Sao elas: a) risco ou vulnerabilidade, a

perspectiva de perda, assim interpretada por uma das partes decisoérias; e b)
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interdependéncia, quando os interesses de uma parte ndo podem ser atingidos sem
a colaboragéo de outra.

A selecdo de elementos favoraveis as relacdes e o entendimento também séo
defendidos por Fialho (2005), ao considerar a confiangca como um ingrediente
indispensavel para o sucesso de uma rede, para a implementacdo de principios

éticos e de um discurso alinhado com a forma de pensar dos diferentes atores.

Por se tratar de um processo dinamico, o grau de confianca tende a evoluir,
podendo atingir diferentes estdgios a partir das caracteristicas observadas pelos
atores, uns nos outros.

Segundo Sahay (2003), a confianga nos relacionamentos interpessoais ajuda
na reducdo dos custos de transacdo; abrevia a extensdo de contratos formais;
facilita a solucdo de conflitos e problemas e a pratica de comportamentos desejados;
estimula fornecedores a se interessarem mais pelas expectativas e necessidades
dos consumidores finais, focando nos objetivos e beneficios de longo prazo e que
facilitam os planejamentos futuros gracas a abertura e transparéncia presentes nas
trocas, tal como se observa no sistema participativo de garantia, mecanismo previsto

na legislacéo que rege a agricultura organica no Brasil e descrito a seguir.

2.4. Sistema Participativo de Garantia (SPG)

De acordo com a Lei 10.831, de 23 de dezembro de 2003, que rege 0s
principios sobre o sistema organico de producéo agropecuaria, para que os produtos
organicos possam ser comercializados, os mesmos deverdo ser certificados por
organismo reconhecido oficialmente. No entanto, no caso de comercializacéo direta
aos consumidores por parte dos agricultores familiares, inseridos em processos
préprios de organizacdo e controle social previamente cadastrados junto ao 6rgao
fiscalizador, a certificacdo sera facultativa. Para tanto, devera ser assegurada aos
consumidores e ao orgao fiscalizador a rastreabilidade do produto e o livre acesso

aos locais de producédo ou processamento (BRASIL, 2003).
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A ABIO adota o Sistema Participativo de Garantia (SPG). A Associacao é
credenciada pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento como
Organismo Participativo de Avaliacdo da Conformidade, o que permite aos membros
do SPG da ABIO o uso do Selo do Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade
Orgéanica. O SPG da ABIO é formado por onze Grupos de Produtores, quais sejam:
Nova Friburgo, Itaborai, Cachoeiras de Macacu, Guapimirim, Teresépolis, Petrépolis,
Seropédica, Sao José do Vale do Rio Preto, Rio da Prata (Campo Grande, municipio
do Rio de Janeiro), Rio Urbano e Valenga (ABIO, 2013).

O SPG é um tipo de avaliacdo da conformidade que envolve todos os
componentes da rede de produgcdo organica. Os produtores, comerciantes,
consumidores e técnicos organizam-se em grupos, e todos sdo membros do SPG.
As visitas de verificagcdo nas unidades produtivas sdo feitas por uma comissao
formada por membros do grupo, composta por produtores e, sempre que possivel,
por consumidores e técnicos. O relatorio da visita € apresentado ao grupo, que
avalia se o produtor estd cumprindo os regulamentos e se ele pode receber o
Certificado de Conformidade Organica. Os membros do SPG sao, portanto, co-
responsaveis pela garantia da qualidade orgéanica (ABIO, 2013).

O Certificado é emitido pelo Organismo Participativo de Avaliacdo da
Conformidade (OPAC), responsavel legal pelo processo perante os 6rgaos oficiais e
perante a sociedade. O OPAC é credenciado pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento (ABIO, 2013).

3. Metodologia

A presente pesquisa, de cunho qualitativo, utilizou-se da pesquisa de campo
para coleta de dados empiricos. A pesquisa qualitativa tem por caracteristica a
coleta de dados em um contexto natural, conforme definicdo de Gray (2012), da vida
real dos sujeitos ou situagdes pesquisadas: “sendo assim, vai além de um simples
instantdneo ou uma secc¢ao transversal de eventos, e pode mostrar como e por que
as coisas acontecem incorporando, também, as proprias motivacées, emocdes e

preconceitos das pessoas” (GRAY, 2012, p.137).
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A revisao da literatura possibilitou a construcdo da fundamentacao tedérica do
objeto escolhido e auxiliar no direcionamento da pesquisa. Os dados foram
coletados por meio de um roteiro semiestruturado de entrevistas, permitindo que o
entrevistado tenha a liberdade necesséria para desenvolver as respostas segundo a
direcdo que considere adequada, explorando-se, desta forma, de uma forma flexivel
e aprofundada, os aspectos que considere mais relevantes. O roteiro de entrevistas
abrangia questfes que buscavam obter a percep¢cao dos entrevistados em relagcao
as caracteristicas do problema em foco, referindo-se, especificamente, a qualidade
das relagOes estabelecidas entre os produtores organicos familiares com seus pares,
com os clientes das feiras livres (local voltado para a comercializacdo dos produtos),
bem como com os agentes dos 6rgados e entidades publicas e privadas com quem
interagiam. Os dados primarios foram levantados através de entrevistas
semiestruturadas realizadas junto a treze produtores organicos filiados a ABIO ha no
minimo dez anos e que atuam diretamente nas feiras. Quanto aos secundarios,
foram obtidos por meio de pesquisa documental realizada junto a Associagao, de
trabalhos académicos e de documentos publicitarios.

Entendeu-se que a escolha dos atores da pesquisa deveria contemplar
critérios relevantes e pertinentes, tais como: a) a representatividade dos agricultores
organicos familiares, filiados a ABIO; b) os agricultores que produzem e
comercializam seus produtos nas feiras livres do “Circuito Carioca de Feiras
Orgénicas”; c) os representantes da ABIO responsaveis pela coordenagédo da
Associacdo em termos de capacitacdo e inovacdo tecnologica dos processos de
producédo organica e de gestdo do negocio dos pequenos agricultores filiados, bem
como pelo monitoramento e controle da gestdo das feiras. Esta pesquisa pode ser
classificada como um estudo de caso, posto que se trata de uma investigacao
empirica, relacionada a um fendmeno contemporaneo dentro de um contexto de vida
real. Para Yin (2010), o método de estudo de caso € utilizado especialmente quando
os limites entre o fenbmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos. Segundo
0s autores Vieira e Zouain (2005), o estudo de caso utiliza técnicas de pesquisa
sociais, como entrevista e observacdo dos atores, dentre outras, com o propdsito de

compreender a situacao em profundidade.
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A técnica empregada para compreender os fendbmenos estudados foi a de
descrevé-los, a partir das diferentes percepcdes dos atores, considerando ainda a
diversidade de posicdes ocupadas no contexto. Permitiu-se, desta forma,
estabelecer comparagbes e correlacbes, bem como sustentar determinadas
interpretagdes acerca do mesmo fendmeno (FLICK, 2009).

As entrevistas realizadas foram gravadas e posteriormente transcritas, sendo
empregada na analise dos dados obtidos a técnica de andlise de contetddo. Foram
utilizadas as trés etapas basicas, definidas por Bardin (1977), no processo de
analise: (1) a pré-andlise, (2) a exploracdo do material e (3) o tratamento dos dados
e interpretacdo. De acordo com estas trés etapas, foram realizadas, em primeiro
lugar, a definicdo dos procedimentos de pesquisa e coleta dos dados.
Posteriormente, foram realizadas as entrevistas com o0s sujeitos selecionados e, por
fim, os dados foram interpretados, a partir do uso de uma grade aberta (BARDIN,
1977). As categorias definidas para analise emergiram do constructo teorico
previamente elaborado.

Foram realizadas entrevistas junto a dez agricultores familiares organicos;
dois Coordenadores de feiras; além da pessoa responsavel pela Coordenacao Geral
da Associacdo de Agricultores Biolégicos do Estado do Rio de Janeiro (ABIO). Por
meio das entrevistas realizadas in loco, realizadas nas feiras livres dos bairros da
Gloria e Leblon, foi possivel obter a percepcdo dos diferentes atores relativa as
diversas ligacbes e aos diferentes papéis desempenhados pelos atores nas redes;
compreender a dinamica das redes e as principais caracteristicas, os problemas e os
anseios decorrentes do trabalho diario, bem como as alternativas encontradas pelos
envolvidos para supera-los; e, por fim, analisar como se configura o fenbmeno da
confianga neste contexto.

Na apresentacdo das entrevistas, foram utilizadas siglas para representar
cada entrevistado, conforme a seguir: PAFO 1 (Produtor Agricola Familiar Organico
1), PAFO 2, PAFO 3 e, assim, sucessivamente; dois Coordenadores de feiras:
CFEABIO 1 (Coordenador de Feira da ABIO 1) e CFEABIO 2, além do entrevistado
responsavel pela Coordenacdo Geral da ABIO: CGEABIO (Coordenador Geral da
ABIO).

ANO IV - Volume 1 — Namero 2 2017 Artigo especial
21



UNIVERSID ADE

ALMANAQUE MULTIDISCIPLINAR DE PESQUISA @ uNiGRANRIO

4. Estudos de Caso

Neste capitulo, foram compilados os dados interpretados a partir da pesquisa
de campo, através das entrevistas realizadas com agricultores familiares organicos
da ABIO

O estudo procurou reconhecer e relatar os fatores que contribuiram para a
estruturacdo e a manutencao das relagdes interpessoais existentes entre os diversos
atores; identificar as dimensfes da confianca presentes, bem como levantar os

elementos constitutivos desse constructo.

4.1. Os Nucleos de Agricultores Familiares Organicos e a ABIO

A ABIO é uma associacéao civil, sem fins lucrativos, com atuacédo em todo o
territorio nacional, que orienta suas atividades para o desenvolvimento rural
sustentavel com base na agricultura familiar, na pequena producdo e na
agroecologia. A ABIO foi constituida em 1985, com sede e foro na cidade de Niterai,
Estado do Rio de Janeiro, e tem por finalidade apoiar e estimular o desenvolvimento
rural sustentavel, visando o fortalecimento da agricultura familiar e da pequena
producéo, com base nos principios da agroecologia (ABIO, 2007).

O provimento de recursos obtidos para seus projetos advieram de agéncias
de fomento, tais como a FAPERJ e o0 Servico de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE). A associacdo estabeleceu importantes parcerias, ha
gualidade de mantenedoras de bens e servicos, com a Empresa de Pesquisa
Agropecuaria do Estado do Rio de Janeiro (PESAGRO RIO), a Universidade Federal
Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ.), a Empresa de Assisténcia Técnica e Extenséo
Rural do Estado do Rio de Janeiro (EMATER) e com a Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA), vinculada ao Ministério da Agricultura,
Pecuéria e Abastecimento e com o apoio do Ministério do Desenvolvimento Agrario,
enquanto agéncia reguladora do processo de instituicAo da Lei da Agricultura

Organica impetrada em 2003.
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Dentre os objetivos da ABIO, destacam-se: o controle da qualidade organica,
através do Sistema Participativo de Garantia (SPG), credenciado pelo Ministério da
Agricultura, Pecuéria e Abastecimento, 0 assessoramento técnico aos produtores
para aperfeicoar o manejo agroecolégico das suas unidades produtivas, o0 apoio a
comercializagdo, criando meios para aproximar produtores e consumidores, mas
mais particularmente nas feiras organicas e nos mercados institucionais,
coordenando o Circuito Carioca de Feiras Organicas, em parceria com a Secretaria
Especial de Desenvolvimento Econdémico Solidario (SEDES), da Prefeitura do Rio de
Janeiro e a participacdo no movimento organico, através da atuacdo em diversos
féruns que lutam pela expanséo da agricultura organica e da agroecologia, e pelo
fortalecimento da agricultura familiar e da pequena producao (ABIO, 2007).

A Assembleia Geral € o 6rgédo supremo da ABIO e é composta por mais de
130 produtores associados, 0os quais tém a funcdo de deliberar sobre quaisquer
assuntos de interesse da ABIO.

Circuito Carioca de Feiras Organicas da ABIO foi criado para permitir a venda
de produtos organicos, diretamente do produtor ao consumidor, a fim de garantir que
0 produtor possa acessar 0 publico consumidor e realizar a venda dos produtos
produzidos. As feiras organicas do Rio de Janeiro estdo distribuidas em diferentes
bairros da cidade, a saber: Peixoto, Gloria, Ipanema, Leblon, Jardim Botanico,
Tijuca.

O Circuito é resultado de uma parceria entre a ABIO e a SEDES, contando,
ainda, com o apoio das Associacdes de Moradores dos bairros onde as feiras se

realizam.

4.2. Andlise e discussao dos resultados

As opinides dos entrevistados quanto as relacbes estabelecidas entre
agricultores e os representantes da ABIO apresentaram convergéncia no que se
refere as dimensdes da confianca. Os entrevistados associados ha, no minimo, dez
anos, foram unanimes em afirmar que ndo s6 confiam na Associacdo como recebem

todo tipo de ajuda. Dentre as vinte dimensfes apontadas por Svensson (2001), pelo
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menos treze delas puderam ser percebidas na fala e expressdes manifestadas pelos
entrevistados durante as entrevistas, tais como: sentido de negdcio, competéncia,
abertura de gestdo; respeito, seguranca, habilidade, aceitagdo, congruéncia,
expertise, justica, fé, previsibilidade, respeito, seguranca. “Confiar na ABIO é
fundamental. Precisamos nos organizar, sozinho ndo d4a” (PAFO3). “Temos apoio de
técnicos e profissionais competentes. Estamos aprendendo sobre melhoria das
sementes, dos processos produtivos, gestdo, custos, tudo para melhorar o negécio”
(PAFO6). “Muitos chegaram até a ABIO para obter a certificacdo, mas ai recebem
ndo sé apoio técnico como nos ajuda a resgatar a dignidade e credibilidade”
(PAFO2). “A ABIO ajuda em tudo que precisa. Até carta para Banco, declarando que

somos produtores para ajudar a conseguir crédito” (PAFO3).

Quase perdi tudo, mas, gracas a ABIO, hoje tenho o orgulho de viver
na terra e pela terra. Meu desejo € deixar para meus filhos o que
recebi de minha familia e, com a ajuda da ABIO, tenho resgatado meu
espaco. Ja fui até para a Italia falar do nosso trabalho (PAFO4).

A partir das entrevistas, foi possivel inferir que a relacdo existente entre os
agricultores do mesmo nucleo e entre os diferentes nucleos e a ABIO é abrangente
e baseada na confianca e na cooperacdo, mas também no controle de uns sobre os
outros, conforme é enfatizado nos relatos a seguir: “As feiras sdo nossa alternativa
de sobrevivéncia e temos que ter credibilidade junto ao consumidor final. Um

controla o outro e da expulsdo quando o produto nédo é orgénico” (PAFO5).

A esséncia de nosso trabalho é a cooperacdo. Eu, aqui, represento
38 familias de agricultores de Nova Friburgo. Na outra feira, tem
outro representante do nucleo. Nés nos reunimos toda semana para
melhoria e decidir varios assuntos do negocio. Confiamos no trabalho
e na luta que juntos temos para sobreviver no campo... Quando um
agricultor ndo respeita os critérios do plantio organico (existe
rastreabilidade do produto organico gracas a ABIO), ele sera expulso
do grupo. Isto aconteceu no ano passado (PAFO6).

Tive oportunidade de visitar agricultores préximos, mostrar 0s
beneficios do organico e todos se beneficiarem. Hoje somos nove
familias que se juntaram e temos onde escoar a produgéo.
Combinamos o0 que cada um pode plantar para ter diversidade
(PAFO3).
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Ah, um vigia o outro, ja tivemos pessoas aqui que vacilaram
misturando produtos normais com produtos organicos. Entdo, é feita
uma reunido, e essas pessoas sao expulsas imediatamente da feira.
As vezes, € suspenso um ano ou dois anos e, as vezes, é expulso
direto, porque ndo pode misturar o convencional com o organico, de
jeito nenhum. Ndo é um problema frequente; em dezesseis anos,
foram quatro pessoas (PAFO2, PAFO5).

Percebe-se que tanto os padrbes de qualidade dos produtos como as
alternativas de comercializagdo foram desenvolvidos por agdes de aprendizagem,
transferéncia de conhecimentos, cooperagcao e colaboracdo. Ao longo do tempo, a
convivéncia continuada facilitou a selecdo de ferramentas de controle e
monitoramento por preservarem 0S aspectos comumente compartilhados de tal
forma, que eventuais atitudes fora do esperado foram tratadas imediatamente pelos
atores, independentemente de causar conflitos ou rompimentos. Os atores lutam
pela preservacao da seguranca, da lealdade, do sentido do negdcio e do carater.

Com base nas respostas dos treze entrevistados, constata-se que ha
cumplicidade entre os membros dos nucleos, verificando-se a existéncia de
confiangca muatua entre seus participantes. Como em toda comunidade, ha conflitos
gue sdo tratados a tempo e a hora pelos membros da Associacdo, em prol do
coletivo. Estas consideracdes sédo reconhecidas nas falas dos pesquisados. Quando
o conflito ocorre, envolve, normalmente, uma pessoa especifica e é tratado
imediatamente pelo grupo que, em reunido, decide as medidas a serem tomadas. Ha
um compromisso mutuo de que nenhuma das partes explorara as vulnerabilidades
da outra.

Quanto ao apoio do poder publico, os agricultores entrevistados foram
unanimes quanto a inseguranca e as incertezas sentidas com relacdo aos
compromissos de muitas das entidades publicas pela imprevisibilidade na
continuidade dos projetos e pela incongruéncia que percebem entre o discurso e as
acfes (normalmente morosas e desrespeitosas). Os entrevistados também
assinalam que falta competéncia por parte de muitos governantes que desconhecem
até a importancia da agricultura organica do Rio de Janeiro e 0s beneficios para um

mundo mais sustentavel e ecologicamente correto (PAFO2, PAFO3, PAFOS5,
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PAFOG6). Por outro lado, os entrevistados demonstram valorizar a iniciativa do
Governo do Estado do Rio de Janeiro pela abertura dos espacos das feiras livres,
apesar de desprovida do suporte necessario para garantir o0 acesso do campo na
feira. A mobilidade s6 ocorreu pela unido dos agricultores e do apoio de um nucleo
apoiando o outro. “Toda producédo € trazida, da mata, nas costas de burros. Por
trilhas. Gracas aos colegas do nudcleo, hoje estou aqui representando outros
agricultores que também nao tém recursos para estar aqui” (PAFO2). “Chegamos
com os produtos de todos os agricultores do nucleo, porque tenho um caminhao.
Outros chegam com pequenos carros. E muito dificil esta logistica porque moramos
longe” (PAFO 7).

A Unica coisa que eu tenho € um mini-trator manual para arar a terra,
uma bomba d’agua e o resto é tudo na mao. Eu tenho uma Brasilia
velha para uso interno dentro do sitio e que vem para a feira
carregada com material meu e dos companheiros do nucleo
(PAFOS).

As feiras sdo nossas alternativas de sustento melhor. No
supermercado, a gente chegava a perder até 60% do que mandava.
Na feira, ndo. As vezes, em uma ndo se vende. Mas na outra acaba,
entdo, manda pra outra, e a gente vende tudo (100%) (PAFO8).

Quanto as linhas de crédito (financiamentos) disponiveis para aquisicao de
recursos necessarios para aumento da producdo e mobilidade, os entrevistados
foram unanimes em afirmar que a falta de incentivos fiscais, somada ao volume de
burocracia para a obtencéo de crédito, intimidam as iniciativas dos agricultores em
obté-lo. Como cita um dos entrevistados: “Eles dizem que no Banco do Brasil tem
linha de financiamento, ai vocé chega la e é tanta exigéncia que vocé nao consegue
nada” (PAF03).

Também foi percebido o interesse dos pesquisados pelas expectativas e
necessidades dos consumidores finais. Um exemplo deste interesse reside na
iniciativa dos agricultores em possibilitar o conhecimento dos consumidores finais
sobre os produtos organicos, objetivando valorizar ndo s6 os produtos, como
também os processos utilizados na agricultura. Dentre as iniciativas adotadas com o
intuito de dar visibilidade ao trabalho, destaca-se a programacédo de visitas dos

consumidores as propriedades rurais: “Desde 2010, temos convidado os clientes
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para visitar as propriedades rurais. Mais de 200 pessoas ja tomaram café da manha
nas nossas casas e aproveitam para conhecer nosso trabalho. Isto tem nos
aproximado muito dos clientes” (PAFO6). “Nés nos preocupamos em mostrar 0S
problemas de saude decorrentes dos produtos com agrotoxicos” (PAFQ7). “As
pessoas nao sabem, ndo tém conhecimento. Pedem cenoura e pegam na beterraba.
Descobri que nosso trabalho é valoroso (PAFO3).

Os entrevistados consideram ser fundamental ressaltar a importancia da
agricultura organica para o meio ambiente. O tratamento que a mesma recebe,
segundo as entrevistas, é infimo e necessita de urgente valorizacdo. Na fala
emocionada de alguns pesquisados, verificou-se a preocupagao quanto ao consumo
de produtos organicos como forma de fortalecer a consciéncia ecoldgica: “E uma
coisa planetaria, de primeiro mundo. E uma coisa de urgéncia que ndo tem mais
tamanho. E uma exigéncia social. Essa coisa criminosa de agrotdxico ndo pode
continuar. O planeta ndo aquenta mais isto” (PAFQ7).

Fomos eu e um amigo que escrevemos o primeiro livro de ecologia.
NOs j4 estavamos no universo da ecologia, nés sabiamos o
significado disto tudo. Eu era ativista ecoldgico, havia abandonado a
engenharia quimica. Ele era historiador. Nossa visdo ja era quase
filoséfica em cima da agricultura organica. Peguei na enxada e quis
aprender organico no sitio do Jodo Carlos (PAFQ7).

A partir destes relatos, verifica-se que o envolvimento com a agricultura
organica torna-se, para alguns entrevistados, mais do que uma op¢ao econdémica e,
sim, um estilo e uma filosofia de vida. Esta identificacdo mutua com os principios da
ecologia e da sustentabilidade estabelece, entre eles, um maior potencial de
confianca, baseada na afetividade e no compartilhamento de visées de mundo. Tal
identificacdo, assim como a confianca que dela advém s&do apontadas por Fialho
(2005) como um fator determinante para o sucesso das Redes de cooperacao.

O cenéario que emerge a partir das entrevistas denota o elevado grau de
confianca e cooperacdo identificado entre os agricultores, o que viabiliza o
empreendimento de aliancas entre os envolvidos, a ponto de inumeros nucleos
elegerem um Unico agricultor para representa-los nas feiras livres, assumindo total
responsabilidade ndo s6 pela logistica como pela comercializacdo dos produtos.

Quanto mais préximos, mais 0s contatos tornavam-se recorrentes, e 0s objetivos
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assumiam propor¢gdes maiores dentro um processo natural de evolucdo; e a
confianca tornou-se o ingrediente vital para o alcance destes objetivos.

Neste estudo, foi possivel perceber que, para a sustentacdo das atividades
em rede e dos processos participativos, além do estimulo e a preservacdo da
confianca mutua, fez-se necessario o estabelecimento dos principios éticos
compartilhados, com a abrangéncia e a linguagem condizentes com 0 pensamento
do conjunto das organizagdes parceiras: “o segredo de uma rede bem-sucedida € a
progressiva ampliacdo da confianca entre os atores e, para isso, é indispenséavel
uma cuidadosa selegéo dos elementos de consenso” (FIALHO, 2005, p. 131).

Portanto, com base na analise e interpretacdo dos dados, verificou-se que: a)
h&d uma relacdo de confianga tanto entre os agricultores pertencentes ao mesmo
nacleo como com relagdo aos outros ndcleos e a ABIO. Houve unicidade ao
afirmarem que néo s6 confiam na Associagdo como contam uns com 0S outros para
todo tipo de suporte. Destacaram que: a) a cooperacao entre eles é o principal motor
de suas atividades; b) as relacdes interpessoais sdo baseadas em confianca, cujas
dimensdes claramente presentes foram: o sentido de negadcio e carater (identificacédo
e compartilhamento dos mesmos objetivos, desafios, problemas, valores e principios
a preservar); a congruéncia (o que se fala € o que se faz); a competéncia e
habilidade para desenvolver e inovar os processos produtivos; a abertura para
aprender, transferir e compartilhar conhecimentos técnicos e de gestdo; senso de
justica (cumprir e fazer cumprir as regras e acordos baseados na confianca); a fé
nos semelhantes e de que se tem a missao de preservar o mundo (defesa das acdes
ecoldgicas); o respeito as diferencgas (sociais, econdmicas, pessoais) e seguranca de
gue, independentemente das diferencas e divergéncias, o que prevalece sdo 0s
principios previamente estabelecidos pelo grupo. As declaracfes dos entrevistados
convergiram para essa conclusdo; ¢) o dialogo constante e democratico entre os
diversos atores, que ocorre principalmente por meio de reunibes semanais e
mensais, as quais propiciam o compartilhamento de objetivos comuns. Esta
dindmica de fomento, a convivéncia e o didlogo s&o responsaveis pelo
fortalecimento do senso de lealdade, servindo de poderoso aglutinador nas relagdes

de confianca, na medida em que os resultados obtidos pelos agricultores escolhidos
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para a gestdo das feiras satisfazem e até superam as expectativas daqueles que a
eles delegaram a missdo de comercializacdo; d) nas interagbes com 0s organismos
publicos, o retrato é inverso. Os pesquisados valorizam as iniciativas, mesmo que
timidas e insuficientes, sempre acompanhadas da sensacdo de incerteza e medo
com relacdo a descontinuidade das mesmas. Sentem-se desrespeitados nas
reivindicagbes e desvalorizados quanto ao papel desempenhado no setor, mesmo
respondendo por 30% da agricultura do Estado do Rio de Janeiro aproximadamente;
e) ainda que existam varios agentes buscando dar sustentacdo para as acles
diérias e superacao das deficiéncias de tecnologia, bem como com a valoriza¢ao dos
produtos organicos por parte dos consumidores finais, ficou evidente a urgéncia na
criacdo de uma politica de governo que respeite e invista seriamente na agricultura
organica de forma efetiva, prioritaria e integrada.

Considerando o forte vinculo com os principios da sustentabilidade e a
preocupacao com a degradacdo ambiental e os impactos ecoldgicos causados pela
agricultura tradicional, que constituem uma visdo de mundo compartilhada entre os
participantes desta rede, podemos classifica-la, de acordo com a taxonomia definida
por Inojosa (1999) para as Redes segundo seu foco de atuacdo (secdo 2 deste
artigo), como uma rede de compromisso social, visto que ela foi formada com o
propdsito de ser uma alternativa a um modelo de agricultura em descompasso com o
“equilibrio da sociedade” (INOJOSA, 1999). Considerando o tipo de relagdes entre
0s parceiros, de acordo com a mesma taxionomia, a rede estudada pode ser
classificada como uma rede autbnoma ou organica (INOJOSA, 1999).

Pode-se considerar, ainda, que os elementos que compdem uma relacéo
calcada nos pressupostos da confianca sdo identificados no caso em estudo, na
analise a luz da definicdo de Barney e Hansen (1994, apud SAHAY, 2003). Segundo
esta definicdo, confiangca € o compromisso de que “nenhuma das partes explorara as
vulnerabilidades da outra, logo, um parceiro de negdcios que mereca confianca €&
aquele que nao explorara as fraquezas da outra parte”. A partir dos relatos
apresentados, € possivel identificar a presenca da confianca como um elemento de

vinculo e sustentacao da rede.
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5. Conclusdes

A partir da pesquisa de campo, percebe-se que a colaboragdo entre os
produtores da agricultura organica apoiados pela ABIO tem sido de fundamental
importancia para o desenvolvimento destas culturas. A demanda por produtos
organicos tem aumentado cada vez mais, apesar destes produtos, em geral,
possuirem pregos mais elevados em relagdo aos produtos considerados “normais”,
cujo plantio utiliza a aplicacao de defensivos agricolas.

Aumenta a cada dia o entendimento de que o consumo de produtos organicos
€ benéfico para a saude, no entanto, percebeu-se que dois fatores ainda impactam
num avango mais rapido desta producdo: o aspecto e o preco. Os produtos que
utilizam defensivos sédo maiores e visualmente mais bonitos que os organicos. Os
produtos que utilizam defensivos sdo de cultura mais barata e com pre¢cos mais
vantajosos para o consumidor. O conhecimento dos perigos dos defensivos
agricolas nao é suficiente, até pelo poder aquisitivo da populacdo em geral, para um
avanco mais rapido da demanda por produtos organicos.

A economia social gerada em Redes constituiu-se em poderosa alternativa
para sustentar as dimensdes da confianca e reduzir acdes oportunistas em
decorréncia das regras de reciprocidade existentes, bem como das rapidas medidas
de inibicdo do oportunismo. E clara e presente a necessidade de se manter um
relacionamento duradouro entre os diversos atores, ndo sO para garantir a
sobrevivéncia dos mesmos, mas principalmente para usufruir dos ganhos
competitivos, porque as vantagens estdo disponiveis apenas para os membros da
rede.

As consideracdes apresentadas expressam o reconhecimento das iniciativas
promovidas em Redes sustentadas pelas premissas da economia social por serem
extremamente favoradveis a construcdo e manutencdo de relacionamentos
interpessoais confiaveis, cooperativos e colaborativos entre os diversos atores,
diferentemente de outras formas de organizacdo capitalista que depreciam e

aniquilam valores e principios humanitarios.
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Novos estudos devem ser realizados com o proposito de identificar as
opinides de outros agentes deste processo, tais como 0rgdos governamentais que,

embora em pequenissima escala, sdo organismos vivos neste contexto.
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