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Trabalhador no contexto da acumulacéo flexivel
Roney Gusmao Carmo - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia
Resumo:

Embora consideremos a existéncia de transformacgdes no sistema capitalista a partir da
ideia de flexibilizacdo nesse periodo de virada de séculos, € importante salientar que
coexistem o “velho” e 0 “novo”, a perpetuacdo e a mudanca. Nesse sentido, o presente
texto se empenha em compreender a forma como os “novos” paradigmas da acumulagdo
flexivel impactaram a subjetividade dos trabalhadores e as representagdes suscitadas no
terreno da cotidianidade do trabalho. No percurso de analise que propomos, a
consciéncia do trabalhador se associa a sua pratica social cotidiana e, como tal, se
metamorfoseia em consonancia com as remontagens do sistema que ocorrem numa

dimensdo macro-estrutural.

Palavras-chave: trabalhador, acumulacgéo flexivel, representacbes comuns.

Abstract: Although we consider the existence of changes in the capitalist system from
the idea of flexibility in the turn of centuries, it is important to note that coexist the
"old" and "new", the perpetuation and change. Accordingly, this text strives to
understand how the "new" paradigms of flexible accumulation impacted the subjectivity
of workers and the representations raised on the everydayness work. In the course of
analysis we propose, the worker consciousness associated with its daily social practice
and, as such, is transformed in line with the pumping system that occur in a macro-

structural dimension.
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Introducéo

Questionado sobre suas condi¢cdes de “empregabilidade” no tempo atual,
Antdnio®, empregado de uma grande loja de eletrodomésticos, retira um iphone do
bolso e afirma: “Meus pais nunca tiveram acesso a um desse aqui, se hoje tenho ¢
porque a sociedade evoluiu”. As palavras de Antonio expressam mais que opinides
pontuais ou isoladas, elas sdo reflexo de um arduo e histdrico trabalho ideol6gico muito
eficazmente disseminado nas ultimas décadas pela estrutura de poder vigente.

Partindo dessa constatacdo, o presente texto se ocupa em analisar a forma como
os “novos” paradigmas de acumulacao flexivel adentraram as representacdes comuns
dos trabalhadores, remontando suas percepgdes acerca de sua propria condicdo e dos
elementos constituintes de sua pratica social cotidiana. Embora entendamos que o
sistema capitalista se organiza sob uma mesma egide, partimos do pressuposto de que 0
capitalismo do século XIX ndo pode ser entendido com mesmas minucias do
capitalismo do século XX ou do seculo XXI, uma vez que as condic¢des historicamente
postas se metamorfosearam e, por conseguinte, as formas de perpetuacdo do sistema
também foram reconfiguradas (DRUCK, 2011).

Se o capitalismo se metamorfoseou em fungdo das mudancas de desafios que lhe
foram postos, consequentemente, a consciéncia dos trabalhadores sobre sua prépria
condicdo certamente acompanhou as referidas mudancas. Essa percepcdo se ancora na
concepcdo de consciéncia de classe debatida por Thompson (1997), que a concebe
como representacdo suscitada da cotidianidade e da experiéncia. Por esse raciocinio, é
cabivel entender que se as relacdes sociais impostas pelo sistema capitalista foram
substancialmente mudadas para atender distintos contextos no transcurso da historia,
logo, o campo da cotidianidade do trabalho onde se desenvolve a experiéncia e por onde

se monta a consciéncia, também foi alterado.

Podemos, entdo, parafrasear Druck, entendendo que o trabalhador do século

XIX ndo é o mesmo trabalhador do tempo atual, ndo porque a realidade de exploracao

! Nome ficticio atribuido a um comerciario de uma grande rede de lojas no municipio de Vitdria da
Conquista — BA. As entrevistas compde a tese de doutorado que desenvolvemos intitulada “Capitalismo
flexivel: entre o ‘velho’ e 0 ‘novo’, entre o ‘local’ e o ‘global’” pelo Programa de P6s-Graduagao em
Memodria: Linguagem e Sociedade da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia — UESB.
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tenha sido superada ou que ndo mais existam raz0es para resisténcia, mas porque as
condicdes de inser¢do e manutencdo no trabalho, bem como as formas de exploracao,
foram profundamente alteradas.

Para justificar esse percurso de analise, encontramos em Kosik (2010) a
constatacdo de que o mundo de representacdes é construido a partir da concreticidade
onde se ancora a pratica social, que ele entende por “pseudoconcreticidade”. O autor
considera que essas representaces sao os sentidos mais ordinarios que compdem a vida
cotidiana de homens e mulheres que em sua préatica social evocam valores equalizados
as suas trajetorias de vida. Evidentemente, por se tratar de um conhecimento corriqueiro
e comum, Kosik pondera que tal pseudoconcreticidade se mostra fetichizada, ou seja,
posta na superficialidade de uma anélise pouco transcendente a obviedade dos fatos

Como se apresentam.

Desta feita, a inevitabilidade da condicdo social do homem faz criar
“representagoes das coisas e elaborar todo um sistema correlativo de nogdes que capta e
fixa o aspecto fenoménico da realidade” (KOSIK, 2010, p. 14). Os sujeitos estdo
ancorados numa teia de relagdes sociais que, por sua vez, se acoplam dialeticamente a
uma totalidade historica e, no convivio social, os individuos introjetam significados
advindos da obviedade do senso comum, que penetram a consciéncia. Essa
“pseudoconcreticidade” nada mais ¢ do que os significados mais vulgares do senso
comum, internalizados em individuos que, em posi¢édo ativa, absorvem, elaboram e, até,

reproduzem nebulosas representacdes que Ihe foram compartidas.

A representacdo comum se manifesta, entdo, falseada, fetichizada, confinada a
obviedade do cotidiano, incapacitada de exceder a concretude do senso comum e
reduzida ao tatil e ao alcance dos olhos. Havendo reconhecido essa incapacidade das
representacdes em transcender a aparéncia, cabe ao pesquisador ter a perspicacia de
associa-la a totalidade, sem perder de vista a simplicidade-complexa (ou a “claridade-
obscura”) do senso comum. E por esse motivo que, na busca por compreender a
totalidade quer cerca o pensamento fetichizado, se faz necessario destruir esquemas

abstratos e a “aparente independéncia do mundo dos contatos imediatos de cada dia”

(KOSIK, 2010, p. 20).
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Por esse caminho de discussdo, fica possivel entender a razdo pela qual os
“novos” paradigmas de desenvolvimento implementados pelo capitalismo flexivel vem
atingindo a subjetividade de homens e mulheres trabalhadores, disseminando “novos”
valores muito mais equalizados a uma sujeicdo consentida, ou seja, por meio de uma
exploracdo que agora opera num viés consensual, por meio de um engajamento de
massas fisgadas em sua subjetivacdo. O presente texto, portanto, se dedica a
compreender a face subjetiva da acumulacéo flexivel que se converte num terreno fértil
para germinagcdo da ideologia neoliberal e da manipulacdo dissimulada por valores

esvaziados de humanizacao.
Trabalhadores do século XXI: quem somos?

O avanco agressivo do capital no final do século XX, com vistas a conquista de
novos espacos convenientes a producdo, se opds ao rigido e centralizador modelo
fordista, cuja producdo se voltava ao estoque de mercadorias estandardizadas. E (til
salientar que a instabilidade do sistema, composto por periodos ciclicos de ascenséo e
retracdo, pode afetar drasticamente as empresas que, de modo cauteloso, acabam
preferindo produzir em total equalizacdo a demanda, de modo a néo arriscar capital na

incerteza do estoque.

A ideia da producdo just-in-time, tdo flexivel quanto a imprevisibilidade do
mercado consumidor, alterou também o perfil de trabalhador que, nesses Gltimos anos,
ndo mais deveria ser altamente especializado como outrora, mas dinamico e ciente de
toda cadeia produtiva. No periodo fordista, a producdo em série e em larga escala,
baseada em unidades produtivas verticalizadas, com grandes contingentes de
trabalhadores especializados, tornou-se um elemento limitante dos projetos
expansionistas do capital. Tal fato se deve, sobretudo, a alta especializacdo técnica dos
funcionarios e pelo encarecimento da mao-de-obra, pois, embora 0s mecanismos de
exploracdo fossem claros no modelo fordista, o que se observava era uma razoavel
aproximacao fisica entre os funcionarios que, no convivio, se percebiam solidamente
como classe trabalhadora (CASTEL, 1998).

No Brasil, o sistema fordista aportou de forma distinta, especialmente por que,

diferente do que ocorreu nos paises desenvolvidos — onde o Estado mediou relagdes
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trabalhistas atuando com vistas a garantia da qualidade de vida dos cidaddos — aqui “o
movimento sindical jamais chegou a se constituir num interlocutor legitimo para
negociar as condic¢des de uso e remuneracgdo do trabalho, nem o trabalhador alcancou a
sua centralidade como consumidor, sobre a qual se assentaria a produgdo em massa”
(CASTRO, 1995, p. 29). A producdo fordista, da forma como se estabeleceu no Brasil,
assumiu a versdo mais predatéria e cadtica do capitalismo, ilustrando a busca visceral
por méo-de-obra barata e cooptacdo de novos nichos do mercado consumidor. Uma
caracteristica expansionista tipica do arranjo econémico verificado no curso do século
XX.

Os paises de industrializagdo tardia se tornaram, entdo, espacos altamente
atrativos para maximizagdo de lucros, especialmente num contexto de flexibilizagéo,
quando reducbes nos custos da producdo se tornaram condicdo para sobrevivéncia
empresarial num cenario de concorréncia acirrada, fato ainda mais favorecido pela
sofisticacdo tecnoldgica que permitiu um expansionismo ilimitado. (CHESNAIS, 1996,
p. 105). Essa dindmica promovida por um capitalismo internacionalizado impactou
radicalmente a estrutura econdmica interna dos novos paises industrializados,
redesenhando as relacGes de trabalho, o perfil do consumo e a participacédo estatal. Por
conseguinte, o regime de acumulacdo flexivel ndo foi apenas uma organizagdo do
sistema produtivo, mas tornou-se impactante para os vinculos de trabalho e para a
concepcao do trabalhador acerca de sua propria condi¢do. Tem-se, entdo, construido um
novo perfil de profissional, agora sincronizado as exigéncias da producdo e da vida
social, educado para se submeter “aos processos flexiveis caracterizados pela
intensificacdo e pela precarizacdo, a configurar o consumo cada vez mais predatorio e
desumano da forga de trabalho” (KUENZER, 2007, p. 1159).

N&o se pode, evidentemente, negligenciar as lutas de classe travadas no Brasil,
especialmente durante a década de 80 que repercutiram fortemente na propria
consciéncia de classe dos trabalhadores. Durante o governo de José Sarney (1985-
1989), por exemplo, foram contabilizadas cerca de 6500 greves dentro das mais
variadas categorias profissionais (COSTA, 2003). Esse cenario de mobilizacdes foi
imprescindivel para a formulacdo da Constituicdo de 1988 com a legalizacdo de muitas

reinvindicacOes de classe, contudo as manifestacdes dos trabalhadores mais serviram

Vol. 9 Num.1 2014


http://www.unigranrio.br/

54
Revista Magistro - ISSN: 2178-7956  www.unigranrio.br

para amenizar 0s prejuizos decorrentes do nivel de renda, do que para repensar 0s niveis
de acumulacdo capitalista. Além disso, as grandes disparidades econdmicas setoriais e
regionais, agravadas pelos sucessivos planos de estabilizacdo econdmica, debilitaram a
acao cooperativa entre os sindicatos, fato que enfraqueceu as disputas (COSTA, 2003).

Embora o saldo deixado pelas mobilizagdes sindicais tivesse sido significativo
para a realidade nacional, foi somente na década de 1990 que os trabalhadores
observaram um processo acentuado de desmantelamento dos direitos conquistados e
dissipacdo do sindicalismo. Isso por que o regime de acumulagdo flexivel, ja vigorante
nas nacdes desenvolvidas, até entdo demonstrava apenas indicios no Brasil, porém o
final do século XX é coroado pela invasdo da ideologia da flexibilidade no, até entéo,

chamado terceiro mundo.

Destarte, foi no governo Collor (1989-1992) e Cardoso (1994-2002) que se
acentuou a abertura econdmica, trazendo consigo o discurso da competitividade acirrada
pela remodelagem no espaco produtivo nacional. Posto numa arena violenta de
competitividade, o Brasil passou a observar internamente a expansdo dos processos de
reestruturacdo produtiva, ilustrado pelo fechamento de fabricas, incremento tecnoldgico,
terceirizacdo, subcontratacdo, enxugamento de quadros, dentre outras medidas voltadas

a drastica racionalizacéo de custos.

Logicamente, todas essas medidas ocorreram com simultanea complacéncia do
Estado que afrouxou a CLT, com vistas a tornar a produtividade menos onerosa e as
condicdes do mercado nacional atrativas a investimentos estrangeiros. Paralelamente, os
programas de treinamento se multiplicaram, envoltos por uma ideologia empreendedora
e uma linguagem empresarial capazes de seduzir trabalhadores numa nocao ilusoria de

participacdo e cooperativismo, impactando, na outra ponta a mobilizacdo sindical.

A politica neoliberal, incrementada pelo regime de acumulacéo flexivel, solapou
a influéncia sindical que, ao contrario do que se verificava na década de 80, ndo mais
ganhou as ruas na luta por novas pautas de reivindicacbes, mas se manteve dentro das

empresas, restringido a renegociacdo e manutencdo dos direitos até entdo conquistados.
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Observou-se, entdo, que, ao recrutar as esferas politica e social, a economia
flexivel disseminou uma ideologia calcada na total subsuncdo do trabalho a légica
acumulativa. Paralelamente, desenvolveu-se uma ética individualista e de acirrada
competicdo dentro e fora da empresa, asfixiando a no¢éo de categoria, por uma postura
isolacionista que transferiu para dentro da empresa qualquer negociacgao coletiva, onde
prevalece um particularismo unilateral. Fica claro, entdo, que o “direito social se
particulariza, se individualiza, pelo menos a medida que uma regra geral pode
individualizar-se. Assim, o direito do trabalho, por exemplo, se fragmenta,
recontratualizando-se ele proprio” (CASTEL, 1998, p. 607).

Todas essas transformagdes verificadas no contexto de flexibilidade impactaram
diretamente a subjetividade do trabalhador, redefinindo, inclusive seu senso de
identidade com o trabalho e com a categoria. A larga estratégia de individualizacdo dos
sujeitos teve efeitos muito pertinentes para a logica flexivel, calcada na reducdo de
custos a partir do estrangulamento da mobilizacdo sindical e fragilizacdo dos vinculos
de trabalho. Oportunamente, individualizar o trabalhador é caminho adequado para
desmantelar qualquer possibilidade de articulagio com vistas a consolidacdo de

conquistas salariais.

Castel (1998) compreende que a identidade social dos trabalhadores insurge da
posicdo ocupada na condicdo de assalariado, nesse sentido, é mediante o senso de
filiacdo que se estabelece a mobilizacdo em prol de conquistas coletivas. Pois bem, se é
pela nocdo de identidade que se estruturam as mobilizacGes de classe, justifica-se,
entdo, o porqué de o projeto burgués de sociedade atacar justamente a subjetividade do
trabalhador. Nesse sentido, ocorrem fendbmenos identitarios controversos: se por um
lado os sujeitos tém alargada sua autonomia em relacdo as diversas filiagcbes coletivas
em multiplos grupos sociais, por outro ocorre uma desfiliacdo provocada pela crise do

projeto da sociedade salarial que implica na exclusdo social (BARBOSA, 2011).

A ambivaléncia desse fenémeno também acentuou a heterogeneidade da classe
trabalhadora, que assumiu contornos muito diversos se comparada com o0 que se
verificou no periodo fordista, pois o regime flexivel foi marcado pela disperséo espacial

dos trabalhadores, alta rotatividade e a fragmentacdo hierdrquica que tambem
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contribuiram para um desengajamento coletivo. A estratégia de individualizagdo do
trabalhador, portanto, é parte do projeto de flexibilizacdo do perfil de empregados nos
novos parametros de acumulacédo, ou seja, um trabalhador totalmente subsumido a ideia
de exploracéo, sincronizado as demandas expansionistas do capital, mesmo ciente dos

riscos de que tais caminhos impliquem na sua propria exclusdo.

Essa imprevisibilidade do mercado também afetou as relacdes de trabalho, pois
impde aos trabalhadores um perfil ideal de sujeito, agora desprendido de qualquer forma
de conforto e estabilidade, posto, sobretudo, huma teia de vinculos oscilantes, for¢ado a
lidar com riscos permanentes e exposto a condicbes de competitividade e
empregabilidade instaveis. Ao transitar num terreno incerto, desprotegido de qualquer
cobertura estatal, o trabalhador vive sob o estresse e se percebe orfdo de filiagcéo,
desarticulado de classe e, especialmente, gravitando numa permanente rivalidade no que
Castel (1998) definiu como “individualismo coletivo”. De todo modo, “o isolamento e a
perda [...] de uma perspectiva de identidade coletiva, resultantes da descartabilidade, da
desvalorizacdo e da exclusdo, sdo condi¢bes que afetam decisivamente a solidariedade
de classe” (DRUCK, 2011, p. 50).

A arquitetura do “novo” capitalismo flexivel detém um poder decisivo ao
penetrar as relacdes sociais e domesticar as representacdes. E por esse motivo que
entender a experiéncia dos trabalhadores, expressa na cotidianidade desses sujeitos, se
torna essencial para remontar os efeitos da ideologia da flexibilidade nas representactes
comuns, na consciéncia e na memoria que, a partir dessa concretude, tem sido expressa
nos discursos. Ao montarmos 0 marco tedrico do presente texto, entendemos que 0s
conceitos debatidos se complementam, seja a ideia thompsoniana sobre a consciéncia
como suscitada da experiéncia e da cotidianidade, seja nas representaces como parte
advinda de uma memoria social compartida na ordinariedade das relacdes, e seja na
percepcdo de que o regime flexivel interpenetra todos esses elementos subjetivos,

inscritos em relagdes concretas de existéncia e insercdo social.

Simultaneamente a esse fomento a competitividade ferrenha, o trabalhador se
viu desprotegido das politicas publicas e notou que os mecanismos de luta de classe e

mobilizacdo coletiva pareciam ter se tornado obsoletos para conquista de direitos no
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trabalho. Na ocasido, subjugar-se & exploracdo, subsumindo suas potencialidades a
I6gica da empregabilidade parecia ser atitude mais sensata que reivindicar por algo que
0 Estado ndo garantia. Dessa forma, a logica da individualizacdo da acdo inerente a
estrutura da empresa neoliberal em rede e financeirizada predomina sobre a légica da
acdo coletiva inerente ao sindicalismo. “A condi¢do fragmentaria [...] produz efeito
assincrono: a multiplicidade de temporalidades, deriva do labor cotidiano, ‘bloqueia’

severamente a a¢ao propriamente coletiva” (BRAGA, 2009, p. 86).

Esse pensamento € fruto de um longo e persuasivo trabalho ideolégico movido
pelo projeto burgués de sociedade nas relacBes flexiveis de trabalho. Homens e
mulheres lutam pela manuten¢do no emprego, e mais ambicionam “empregabilizarem-
se” do que acionarem a coletividade para lutar pela categoria. Afinal, a fragilidade dos
vinculos trabalhistas, bem como a existéncia de um grande e qualificado exercito de
reserva, devem ser considerados motivos razoaveis para assujeitamento do trabalhador

as normas oscilantes de empregabilidade.

O componente ideoldgico da empreitada capitalista para capturar a subjetividade
do trabalhador também precisa ser explorado para compreensdao do discurso
empreendedor burgués tdo disseminado na atualidade. A légica da flexibilidade
massifica um ideario calcado na motivacdo e desenvolvimento de qualidades pessoais
com vistas a individualizacdo dos trabalhadores no espaco de trabalho. Os programas de
treinamento frequentemente parecem trocar o termo funcionario por colaborador ou
empregado por parceiro, quando 0s mecanismos de exploracdo se mantém nitidos e as

estratégias de aviltamento do trabalho se sofisticam.

Na estratégia massificadora do ideério capitalista nesse inicio de século, é
imperativo fisgar a subjetividade dos trabalhadores, para subsuncédo dos sujeitos a logica
da acumulagao predatoria do capital, sob a nomenclatura de “colaboracao interna” ou
integracdo a familia “Toyota”. Segundo Thompson (1997, p. 279), “uma classe nédo
pode existir sem um tipo qualquer de consciéncia de si mesma”, destarte, ¢ altamente
pertinente que o discurso envolva os trabalhadores, denominando-os de “parceiros” ou
“colaboradores” porque gera uma falsa sensaco participativa, ativa na proje¢do de um

regime supostamente inclusivo. Thompson salienta que “classe” ndo ¢ “algo”, ndo ¢
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uma “substancia”, mas apenas existe através de uma identidade historica, de um senso
de filiacdo adquirido na propria acdo cotidiana do trabalho. Na atual realidade, o
engajamento proposto ideologicamente pelo capitalismo flexivel danifica qualquer
senso identitario dos sujeitos com o que se entende por ‘“classe” pois recruta os
pensamentos e representacbes mais cotidianas dos trabalhadores em seu espaco de

vivéncia profissional e pessoal.

E importante salientar que, além de desmobilizar a coletividade e o engajamento
da categoria trabalhadora, a producéao flexivel penetra as referéncias dos trabalhadores
propondo-lhes uma nova filiagcdo, sob formas diferenciadas de exploracdo. Dessa vez,
ndo se pode falar em violagdo do consentimento de trabalhadores, mas trata-se de uma
servidao consentida, agora, subsumida por um trabalho persuasivo ideoldgico e ndo sob
a violéncia fisica. O “engajamento subjetivo” gerado pela flexibilizacdo deixa uma
sensacdo de pertencimento a uma “grande familia” produtiva que, muito embora
dissimule a agudeza exploratoria do capital que subjuga os sujeitos a condicOes
convenientes de lucro, deixa um saldo positivo na 6tica do trabalhador, pois Ihe concede

a sensacao de competéncia fragilmente sinalizada pelas condicdes de empregabilidade.

Nesse cenario, qualquer forma de precarizagdo passa a ser vista com
naturalidade, como consequéncia fatalista das relacGes de trabalho (DRUCK, 2011). Na
ocasido, o trabalhador se vé responsavel por si mesmo, sensacdo advinda do discurso
embutido na l6gica da empregabilidade, que responsabiliza exclusivamente os cidadéos
por sua propria condigdo “inempregavel”’. O Estado sai da cena para expor os
trabalhadores as turbuléncias de mercado turbulento, efémero, cujas nogdes de “longo
prazo”, verificadas no periodo fordista, sdo substituidas por vinculos que se dissipam ao

menor sinal de inconveniéncia a primazia do capital.

Enguanto a desfiliacdo do trabalhador ocorre mediante a perda de referéncia
coletiva, bem como pela desprotecdo de direitos trabalhistas, outro fenémeno
simultaneamente vai arrebatando o senso de identidade desses sujeitos no que Castel
(1998) entende por “aburguesamento” da classe trabalhadora. A fragilidade de vinculos
com grupos organizados da categoria provoca o recrudescimento da ideologia do

consumo e atracdo para novas metas: a ténue mobilidade social. Os trabalhadores
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abandonam a a¢do revoluciondria da classe operaria tradicional, agora, “seduzidos pelas
sereias da sociedade de consumo e enquadrada por aparelhos sindicais e politicos
reformistas...” (CASTEL, 1998, p. 459).

E nesse momento que compreender a retérica ideoldgica do sistema capitalista
se torna indispensével para entender as estratégias da flexibilizagdo que romperam com
0 paradigma classico sobre o que é classe trabalhadora, através da incorporacdo de
novas subjetividades. No atual estdgio da modernidade, o dinheiro se tornou
fundamental forca mobilizadora dos sujeitos, configurando-se como meio de avaliagdo
da dignidade humana. Essa construcdo de valores se acentuou com a “libertinagem”
consumista intensificada pelas tecnologias e disseminada pelos veiculos de
comunicacdo, fato que deslocou a subjetividade dos individuos para a meta prioritaria
do consumo, reforcando o olhar individualista sobre a pratica social (BARBOSA,
2011).

Antes de serem produtores, 0s homens modernos se tornaram consumidores de
mercadorias, que, nessa oOtica, Ihes permite existir socialmente. Numa sociedade de
consumidores, a identidade passa a ser balizada pelos caminhos fugazes do mercado,
cuja busca visceral se torna a frivolidade das sensacGes proporcionadas pelo consumo.
Essa dindmica, entdo, invadiu a subjetividade de trabalhadores que, mais do que
individuos subjugados a exploracdo, sdo agora consumidores avaliados pelo poder de
compra e pela capacidade de “consumir” a vida social.

A tese do “aburguesamento” da classe operaria apoia-Se na
elevacdo geral do nivel de vida que atenua os antagonismos
sociais. O “desejo de integrar-se numa sociedade onde prima a
busca do conforto e bem-estar” leva a classe operaria a

dissolver-se progressivamente no mosaico das classes médias
(CASTEL, 1998, p. 460).

Num cenario de total individualizacdo e perda de referéncias sociais, 0s sujeitos
agarram qualquer forma ideoldgica que lhes dé seguranca, seja posicionamentos
religiosos, politicos etc. Nessa desfiliagdo generalizada, a ideia de consumo e
materialismo encontra terreno fértil para massificacdo dos sujeitos, agora drenados por
um ideario radicalmente ancorados na ldgica da acumulacdo flexivel e numa

subserviéncia consentida.
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A partir dessas afirmacBes, pode-se constatar que estd em voga o
desmantelamento de principios reguladores de coesdo do sistema de vida social, bem
como do senso de seguranca advindo desses lacos. Nesse cenario de incertezas, 0S
cidaddos sdo jogados a um individualismo vinculado a uma luta por si mesmo, por
interesses particulares, quase sempre, concorrentes aos interesses de outros sujeitos, fato
que torna a coletividade um valor ultrapassado, improprio para as possibilidades de
ascensdo individual ofertada pelo regime expansionista do capital.

Essa situacdo muito difere do que se verificou no periodo taylorista/fordista,
quando, apesar dos mecanismos de exploracdo se manter ativos, havia tendéncia a
homogeneizacdo da classe trabalhadora, dado o senso de identidade propiciado pelo
convivio comum de grandes contingentes de operarios no chao da fabrica. A identidade
comum conduzia a uma consciéncia de classe, fato que articulou o grupo na resisténcia
contra a opressdo dos empregadores e que, nos paises desenvolvidos, resultou no
Welfare State’. As conquistas trabalhistas, essas também verificadas no Brasil,
fortaleciam o senso de pertencimento ao coletivo da classe, solidificando as identidades
com a posicdo ocupada pelos trabalhadores. Essas caracteristicas sao muito distintas
daquelas verificadas na era da flexibilizacdo, quando a empresa enxuta, marcada pelos
fendmenos da dispersdo espacial e da terceirizacdo, combateram qualquer forma de
coletividade e articulacdo, impondo a individualizacdo do trabalhador como condicao

precipua para a heterogeneizacgéo da classe.

Visto dessa maneira, a flexibilizacdo ndo corresponde simplesmente a um
modelo organizativo proposto pela Toyota e implementado em fabricas também do
mundo ocidental. Mais do que isso, para garantir a perpetuacao do sistema capitalista no
contexto histérico de inicio de século XXI, a flexibilizacdo excedeu o espaco fabril,
atingindo, sobretudo, as relacbes e a geografia do trabalho, além da subjetividade do
trabalhador. Falar de flexibilizacdo é falar de um momento historico, é falar também de
uma mudanca radical na subjetividade de homens e mulheres, hoje sedimentados hum
individualismo e um materialismo cronico, tdo desvinculado da ideia coletiva de

outrora. “Assim, ndo ¢ o taylorismo/fordismo que cria a divis@o técnica do trabalho [...];

2 Estado de Bem-Estar Social.
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estas propostas apenas respondem, no plano teorico/prético, as necessidades da
producdo em diferentes momentos historicos” (KUENZER, 2007, p. 1161).

Evidentemente, a resisténcia prossegue existindo, porém de uma forma dispersa,
fragmentada ou adaptada (DRUCK, 2011). Parece haver uma sensagdo de obsolescéncia
dos sindicatos numa era de “modernidade empresarial”, cujo “progresso natural” invoca
novas formas de superacdo da desigualdade. Essa forma de pensamento promove um
incomodo siléncio da classe trabalhadora, agora mais acalmada pela natureza simbdlica
do trabalho ideologico neoliberal. Na “era da acumulagdo flexivel”, os direitos no
trabalho se tornaram custos que emperram 0 crescimento, que tentam convencer
também trabalhadores e lideres sindicais sobre a necessidade de abrir mdo de muitas
vantagens para garantia do emprego, para que tomem como sua a légica do mercado. A
l6gica cruel é: melhor trabalhar sob as cruéis condigdes postas do que perdé-las por
completo.

No “espirito” desse “novo” capitalismo, a subjetividade ¢ premissa para
perpetuacdo da exploragéo, cujo propdsito se entende pela introjecdo do ideario burgués
por uma classe progressivamente coagida no viés do consenso e vulneravel ao poder

coercitivo de valores que remontam representacdes e identidades.
Talvez, nessa perspectiva, torne-se mais claro compreender as
especulacdes em torno do “fim da histéria”, ou seja, de uma
vitéria final do capitalismo diante das possibilidades histéricas
— que agora estariam esgotadas — de sua superacao, a exemplo

das transformacdes capitalistas nos paises que tinham realizado
experiéncias socialistas (DRUCK, 2011, p. 51).

Consideracdes Finais

Retomando o que foi discutido anteriormente, o trato dado pelo capitalismo ao
trabalho, na atual dindmica, se tornou difuso e incerto, fato que também repercutiu no
rompimento de filiacdo dos trabalhadores a categoria. A ideologia do consumo, calcada
na exploracdo da mao-de-obra e aceitacdo dos padrdes acumulativos, foi
meticulosamente disseminada, formando um grupo de sujeitos carregados por

antagonismos e destituidos da visao coletivista.
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Nessa configuracdo, as estratégias do capitalismo sdo maximizadas pela
sofisticacdo tecnologica que dispde estratégias infaliveis para tentar neutralizar qualquer
mobilizacdo que se oponha a exploracdo, tanto por que busca reduzir o poder de
barganha do trabalhador ao prescindir muitos postos de trabalho, como também por que
globaliza a produgdo com efemeridade das instalagdes de unidades produtivas, que, ao
menor sinal de hostilidade & conveniéncia lucrativa, migra facilmente (HARVEY,
2011).

Segundo o autor, um dos fatos que na atualidade torna o sistema capitalista
altamente propenso a sucessivas crises reside na ideia de o capital ser muito poderoso e
o trabalho ser muito fraco. Despropor¢édo essa que desestabiliza os mercados facilmente,
instaurando um sistema especulativo, concentrador e altamente vulneravel a

inconstancia do capital volatil.

Obviamente, essa instabilidade do capital debilitou ainda mais a classe
trabalhadora — com destaque a classe media em ascensdo nesses Ultimos anos —, que,
seduzida pelo fragil poder de compra, se expds a ferocidade do capital e a
inadimpléncia. Nessas condigcdes, o trabalhador se tornou subserviente ao consumo,
transferindo grande parcela do seu salério a sustentacdo da logica capitalista, alicercada

sobre a ideia de consumir sempre, mesmo quando as condicGes sugerem cautela.

Para garantir a circulacdo de capital, grandes esforcos sdo aplicados na coercao
do trabalhador sobre a necessidade incondicional de consumir, manipulando vontades,
desejos e necessidades das popula¢fes humanas a niveis inconsequentes, de modo a
perpetuar o sistema de acumulacdo. Nessa empreitada, ndo bastam apenas recursos de
publicidade, é imprescindivel desenvolver a no¢do de que determinadas mercadorias
supérfluas sejam significadas como necessidades absolutas para homens e mulheres de
todas as classes sociais. E nesse contexto que as tecnologias surgem, nio apenas para
sanar os problemas criados pelo proprio sistema, mas para reinventar necessidades de
uma parafernalia infindavel de objetos, cujo objetivo é a continuidade da expansdo
infindavel do capital. Trata-se de uma criacdo perpétua de necessidade, com a formacéo
de uma sociedade adaptada para o efémero, o fugidio, o descartdvel, o mutavel,

dissociado da melhoria da qualidade de vida, mas, sobretudo, articulado a l6gica do
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consumo ininterrupto. A articulacdo trabalho/consumo criou uma cadeia viciante de
sujeicdo a longas jornadas de trabalho, mesmo sob condic¢Bes de baixos salérios, tendo
em vista 0 pagamento de mercadorias adquiridas mediante eficazes estratégias de
coercdo do capital.

O hébito de poupar se tornou antiquado, especialmente por que é sabido que
quanto mais pessoas ou instituicdes acumularem dinheiro, e ndo gastarem, maior seré a
possibilidade de um colapso capaz de decrescer as economias, encolhendo a circulagéo
do capital. Ciente desse risco, ndo apenas ocorre um estimulo ao consumismo, como
também promove-se uma facil concessdo de crédito para intensificar o processo de

circulagéo de mercadorias.

Ao tornar-se cliente, o trabalhador € arrebatado por uma sensacdo ilusoria de
projecdo econdmica e social que exerce um poder de fascinio e sujeicdo a ideia de
adequacio aos padrbes de consumo. E nesse sentido que, tragados pela ideologia do
consumo, os seres humanos se submetem a uma servidao voluntaria, que robustece a
compreensdo de que a aquisicdo de mercadorias seria condicdo para satisfacdo

individual e pressuposto para a vida social.

O século XXI iniciou repleto de ambivaléncias que tornam a realidade menos
legivel e bem mais imprevisivel. Nesses termos, falar de trabalhador nédo é se referir a
um grupo homogéneo, que se perceba como tal ou que esteja engajado na luta politica
pela superacdo das condigcdes que outrora despertaram a mobilizacdo de classe. Hoje,
falar de classe trabalhadora é referir-se a um grupo altamente heterogéneo, ora
representado por grupos de resisténcia, ora articulado a ideia de uma subserviéncia
ideoldgica aos padrées de consumo (ANTUNES, 2009, p. 237-238).

Um caminho para se perceber teoricamente todo paradoxo que cerca as relacdes
de trabalho na contemporaneidade, sdo as formas fetichizadas assumidas pelas
mercadorias e também pelas relacfes sociais no cerne do sistema capitalista, quando as
atividades cotidianas exercem um poder coercitivo sobre o sujeito, favorecendo a
coisificacdo do homem na sua pratica social. Tal fato atinge a consciéncia sobre si
mesmos dos individuos, o que inevitavelmente afeta também a consciéncia de classe de

homens sociais, inscritos numa histéria em curso e postos numa totalidade dialética.
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Partindo dessa constatacdo, pensar em classe trabalhadora remete a uma analise
mais complexa que excede qualquer percepgdo simplificada como aquelas voltadas a
entender o trabalhador do inicio do século XX. No atual contexto, € um sério equivoco
reducionista pensar numa classe trabalhadora absolutamente articulada contra a
opressdo ou, em outro extremo, completamente mortificada pela cegueira ideoldgica.
Embora saibamos que os séculos XX e XXI tenham se manifestado como periodos de
avassalador expansionismo de mercadorias e da fetichizacdo social, partimos do
pressuposto de que a contradicdo dialética considera a assimetria de sentidos assumidos
pelas relacdes de classe, que jamais subestimam os efeitos da contradicdo numa histéria

em Ccurso.
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