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Resumo

Este artigo é resultado de parte da analise de dados de uma pesquisa, cujo objetivo é
investigar a utilizacdo na pratica docente, do Programa Acessa Escola, implantado em 2008
pelo governo do Estado de S&o Paulo em escolas da rede estadual de ensino. O estudo, de
carater descritivo foi realizado junto a professores em exercicio em escolares estaduais
paulistas, concluintes de um curso basico de capacitacdo tecnoldgica, oferecido pela
Secretaria da Educacdo e ministrado por uma das Diretorias de Ensino do Vale do Paraiba,
no periodo de 2009 a 2013. Apontada como possivel fator dificultador na utilizacdo de
recursos tecnoldgicos no trabalho pedagogico, a questdo geracional é o foco desse trabalho
o0 qual pode ser considerado como uma pesquisa de carater bibliografico, devido a utilizacdo
de artigos cientificos na analise dos dados coletados por meio de um questionario e de
entrevistas semi-estruturadas.

Palavras-chave: Tecnologia de Informacéo e Comunicacdo. Gerac¢Ges. Docéncia.

The generational issue use of technology in teaching practice

Abstract

This article is the result of the analysis of data from a study whose aim is to investigate the
use in teaching practice, the College Access Program, implemented in 2008 by the
government of the state of Sdo Paulo in schools in the state schools. The study, descriptive in
nature has been conducted with practicing teachers in Sdo Paulo state school, graduating from
a course in basic technological training, offered by the Department of Education and
administered by the Boards of Education of the Vale do Paraiba, in the period 2009 to 2013
listed as possible complicating factor in the use of technological resources in educational
work, a generational question is the focus of this work which can be considered as a
bibliographical research, because the use of scientific articles on the analysis of data collected
through a questionnaire
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and semi-structured interviews.

Keywords: Information Technology and Communication. Generations. Teaching.

Introducgéo

Podendo ser definido como um espaco fisico com alocacdo de computadores
conectados a internet para uso gratuito pela comunidade escolar da rede estadual paulista de
ensino, o Programa Acessa Escola apresenta-se como um recurso importante na tentativa de
permitir a populacdo escolar economicamente menos privilegiada, o contato com as
Tecnologias de Informacédo e Comunicacdo. Instituido pela Resolucdo SE n° 37, de 25 de abril
de 2008, o Programa Acessa Escola, considerado o maior programa de inclusdo digital do
Estado de S&o Paulo®, é uma iniciativa do governo do Estado de S&o Paulo, conduzida pela
Secretaria da Educacdo em parceria com a Secretaria de Gestdo Publica.

Visando a promocao da inclusdo digital e social e o estimulo ao uso da internet com
vistas ao enriquecimento da formacdo cultural, intelectual e social de seus usuérios -
pertencentes a comunidade escolar - em 10 de junho de 2011, por meio da publicacdo da
Resolugdo SE n° 39, o Acessa Escola passou a atender também os participantes do Programa
Escola da Familia, que funciona nos finais de semana nas escolas estaduais paulistas.

Tendo por objetivo, investigar a utilizacdo do Programa Acessa Escola por professores
que concluiram um curso basico de capacitacdo tecnoldgica, a pesquisa - aprovada pelo
Parecer 500.972/2013 do Comité de Etica em Pesquisa da UNITAU - foi realizada junto a
quarenta e trés docentes. Desses, trinta e trés responderam um questionario - estruturado em
relacdo a forma e ndo disfarcado em relacdo ao conteddo - e dez participaram de uma
entrevista semi-estruturada.

A fim de abalizar os referidos instrumentos de coleta de dados, foram adotados trés
eixos norteadores em relacdo a utilizacdo do Programa Acessa Escola pelos participantes

dessa pesquisa: antes e depois da conclusdo do curso basico de capacitagdo tecnologica, 0s

3 Disponivel em <http://www.saopaulo.sp.gov.br/spnoticias/lenoticia.php?id=235224#3>. Acesso em: 03 jun.
2014.
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fatores facilitadores e dificultadores e os fatores intervenientes do contexto pessoal e do
contexto escolar.
Apontada como fator que possivelmente interfere na utilizagdo de tecnologias no

trabalho pedagdgico, a questdo geracional é o objeto de estudo do presente artigo.

Método

Resultante da analise de narrativas - dos dez professores entrevistados, identificados
como (E1) até (E10) e dos trinta e trés que responderam ao questionario, (Q1) até (Q33) -
esse trabalho pode ser considerado como uma pesquisa de carater bibliografico, pelo fato de

utilizar na analise, basicamente, a producéo de autores de artigos cientificos (GIL, 2012).

Resultados e discussdes

Quando solicitado ao participante, em uma das entrevistas, que comentasse se e como
utilizava o Acessa Escola antes de haver concluido o curso de capacitacdo tecnoldgica,
oferecido pela supracitada Secretaria, obteve-se como resposta:

[...] eu me achava incapaz, assim muito velha muito arcaica [...] eles (os
alunos) séo geracdo Y e a gente X. (E5)
A professora (E5), apontando os professores como pertencentes a geracdo X e 0sS

alunos a geracdo Y, fez referéncia a questdo geracional como um dos elementos dificultadores
no uso das novas tecnologias em sua prética pedagdgica.

Geragdo é conceituada por Ferreira (apud MELO e SOUZA, 2012, p. 52), como o “o
conjunto de individuos nascidos em uma mesma época”. A caracterizacdo das pessoas em
geragdes nada mais é, para Melo & Souza (2012), que uma maneira de agrupa-las utilizando
como critério, suas caracteristicas, valores e ideais semelhantes. Afirmam ainda que cada
geracdo € influenciada pela geracdo que a criou.

Contemporaneamente alguns atores desenvolveram novas formas de classificacdo das
geracOes. Em relacdo a caracterizacdo de cada geracdo, Melo & Souza (2012, p. 53) afirmam
que pertencem a tradicionalista ou de veteranos as pessoas nascidas entre os anos de 1920 e
1940 e criadas sob a influéncia da Grande Depressao Econémica de 1929, considerada a pior
crise da historia do capitalismo, causada pelo desequilibrio na economia dos Estados Unidos.
Segundo os autores, “crises e catastrofes, guerras e destruicdo, associadas as separacdes de
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familias provocadas pelas perdas na guerra ou pelas imigracbes em busca de trabalho
desenvolveram fortes valores de compaix&o e solidariedade nos jovens dessa geracdo”.

Conforme Melo & Souza (2012, p. 53), a geragédo Baby Boomers, nascida durante uma
explosdo populacional pos-guerra - 1945 e 1960 — sdo caracterizadas como ‘“pessoas
motivadas, otimistas e viciadas em trabalho. Essa geracdo foi educada para competir, criada
com muita disciplina, ordem e respeito pelos outros”. Para Santos Neto e Franco (2010, p. 13)
a essa geracdo pertencem os nascidos entre 1946 e 1964 que “tinham na reconstrugdo do
mundo e no trabalho duas de suas principais referéncias. O emprego, sua manutencéo e sua
aposentadoria eram os principais marcos que definiam a construc¢do de sua vida individual”.

Para Melo & Souza (2012, p. 54), os nascidos entre 1960 e 1980, pertencem a geracao
X, conhecida também por geracdo da crise. Quando adolescentes, na década de 80,
vivenciaram situagdes mundiais marcantes como “os assassinatos de diversos lideres
importantes, economia estagnada, reengenharia nas organizacdes, Guerra Fria e queda do
muro de Berlim, epidemia da AIDS, surgimento do videogame, movimento pelos direitos das
mulheres, maes ausentes, aumento da taxa de divorcio”, entre outras. Conforme Santos Neto e
Franco (2010, p. 13), essa geragdo nasceu entre 1965 e¢ 1978 ¢ foi marcada “pelos
movimentos hippies e pela revolucdo sexual [...] pela experiéncia do desenvolvimentismo, das
ditaduras, da crise econdmico-energética e seu consequente desemprego [...] pelas lutas por
liberdade, reconhecimento das minorias, paz e independéncia do dinheiro”.

Santos Neto e Franco (2010, p. 13) apontam os nascidos entre 1979 e 1992 como
pertencentes a geragdo Y, “profundamente marcada pela revolucdo tecnologica, pela
globalizacdo em todos os seus aspectos e também pelas questbes ecologicas [...] preocupacao
com o sucesso profissional, nem sempre no mesmo emprego ou empresa’.

Alguns entrevistados exemplificam as novas geracgoes:

[...] nossas criangas ndo saem da rede social. (E3)

[...] eles (os alunos) adoram a sala de informéatica, adoram que a gente
programe uma atividade e va com eles [...] eles vivem em cima disso (da
tecnologia). Entdo, um fator de diferenga ai é a atualidade, tudo do novo
porque eles estdo sempre um pé na frente da gente [...] eles sdo geragdo Y...
(ES)

Os alunos [...] por fazer parte do cotidiano deles, os recursos multimidias, o
computador, 0 acesso a internet, eles ficam fascinados com o trabalho [...]
Os jovens gostam muito. (E6)
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[...] quando a gente fala em internet para o aluno, isso atrai muito a atencao
dele [...] mexer numa maquina que hoje pra ele é fundamental, que é da
realidade dele. (E8)

E importante que o aluno entre em contato com essas novas tecnologias que
fazem parte do cotidiano dele [...] como é uma tecnologia que eles tém
preferéncia, que eles ja tém o dominio, sentem isso como um incentivo para
a utilizacdo. Eles utilizam, eles se comportam de maneira melhor, mais
adequada na sala do Acessa, do que na sala de aula. (E9)

Eles gostam da maquina. (E10)

De acordo com Melo & Souza (2012, p. 55), a geragdo Y - também conhecida como

geracao milénio, geracdo Google, EchoBoom e até geracdo Tech - nascida em uma época
marcada pela estabilizacdo econdmica, pela globalizacdo e pela internet € representada por
pessoas bem informadas e acostumadas com novidades em relacdo a tecnologia. Preocupam-
se com as questdes relacionadas ao meio ambiente e direitos humanos. Tém tendéncia a fazer
varias coisas simultaneamente, assim como a apreciar variedades, desafios e oportunidades.
Conforme Santos Neto e Franco (2010), os individuos pertencentes a geracdo Y estdo na faixa
de idade entre 22 e 35 anos.

Conforme Periscinoto (apud GAZOLA e SANTANA, 2010), a realizacdo de varias
atividades ao mesmo tempo é caracteristica marcante dos jovens pertencentes a geracao Y.
Além disso, o autor aponta para uma dificuldade caracteristica dessa geracéo, que é a de ter
que esperar pela concretizacdo de projetos de longo prazo. De acordo com Nogueira (apud
MELO E SOUZA, 2012), a geracdo Y brasileira viveu o periodo final da ditadura, o

neoliberalismo e o crescimento das telecomunicacdes.

Quadro 3. Periodos e idades das gerac¢des, de acordo com os autores Santos Neto e Franco (2010).

Autores/Ano Baby Boomers X Y Z
Santos Neto e
Franco 1946-1964 1965-1978 1979-1992 Apo6s 1993
(2010)

Idade em 2014 50 a 68 anos 36 a 49 anos 22 a 35 anos Menores de 21
anos

Fonte: Autores citados. 2014.

Considerando os periodos relativos a cada geracdo definidos por Santos Neto e Franco
(2010), é possivel identificar, no quadro abaixo, cada professor entrevistado nessa pesquisa
em relacdo a geracdo a que pertence.
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Quadro 4. Perfil dos dez professores entrevistados, de acordo com Santos Neto e Franco (2010)

Identificacéo ArTO de Idade Geragéo
nascimento
(E1) 1964 50 Baby Boomers
(E2) 1963 51 Baby Boomers
(E3) 1956 58 Baby Boomers
(E4) 1972 42 X
(E5) 1964 50 Baby Boomers
(ES6) 1969 45 X
(E7) 1974 40 X
(E8) 1979 35 Y
(E9) 1966 48 X
(E10) 1961 53 Baby Boomers

Fonte: Dados organizados pela autora. 2014,

Como € possivel observar, cinco entrevistados pertencem a geracdo Baby Boomers,
quatro a geracdo X e um a Y visto apresentarem respectivamente, de acordo com os referidos
autores, idade entre cinquenta e cinquenta e oito anos, quarenta e quarenta e oito anos e trinta
e cinco anos.

Os dados dispostos nos quadros 3 e 4, sobre o perfil dos quarenta e trés professores
participantes da pesquisa, demonstram que dezesseis (37,21%) pertencem a geracdo Baby
Boomers e vinte e um (48,84%) a geracdo X, o0 que equivale a 86,05%. Esses dados
confirmam que, dentre os entrevistados, ha concentracdo de professores mais velhos, o que
aponta para a questdo geracional como fator dificultador na utilizacdo de tecnologias no
trabalho pedagdgico.

Ainda segundo a classificacdo de cada geracdo dos supracitados autores, é possivel
observar no quadro abaixo, a classificagdo dos trinta e trés professores que responderam ao
questionario, obtendo-se como resultado: cinco (15,15 %) pertencentes a geracao Y, dezessete
(51,51%) a geragdo X e onze (33,33%) pertencentes & Baby Boomers, 0 que permite a
concluséo de que também nesse grupo de professores, ha concentragdo de individuos mais
velhos, podendo esse fato, colaborar para a dificuldade na utilizag&o de recursos tecnologicos

na pratica desses docentes.
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Quadro 5. Perfil dos trinta e trés professores que responderam ao questionario, em relacdo as geracgdes
classificadas por Santos Neto e Franco (2010).

Idade Geracao Numero de professores Total
31 Y 1
32 Y 1 5
34 Y 2
35 Y 1
36 X 1
37 X 2
39 X 2
40 X 1 17
41 X 2
42 X 4
43 X 2
44 X 1
48 X 1
49 X 1
50 Baby Boomers 1
51 Baby Boomers 3
52 Baby Boomers 2 11
53 Baby Boomers 1
54 Baby Boomers 3
58 Baby Boomers 1

Fonte: Dados organizados pela autora. 2014.

Nesse sentido, Santos Neto e Franco (2010, p. 12) afirmam que

Muitos dos atuais professores nasceram num tempo em gue a televisdo era o
principal meio de comunicag&o [...] convivem hoje com criangas e jovens
gue estdo, quase todo o tempo, numa realidade tecnol6gica e virtual muito
mais avancada do que aquela que eles experimentaram em sua trajetoria [...]
E natural que estas diferencas provoquem a emergéncia de problemas,
desencontros e desafios que obrigam um permanente reinventar da formagéo
e do trabalho docente (SANTOS NETO e FRANCO, 2010, p. 12).
Em relacdo a necessidade dessa reinvencdo do trabalho docente, dados coletados junto a

participantes desse trabalho apontam tanto para a questdo geracional como para o fator

formacdo, visto que dos trinta e trés que responderam ao questiondrio, dezesseis (37,50%)
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responderam que ndo utilizaram o Programa antes da conclusdo do curso de capacitacao,
devido aos motivos dispostos abaixo:

Para mim, a informatica, a tecnologia era um monstro, eu morria de medo
daquilo [...] eu ndo queria nem chegar perto, de maneira alguma [...] aquilo
era um pavor, um terror para mim. (E5)

[...] ndo me sentia preparada. (Q6)

[...] ndo possuir conhecimento para realizar as atividades. (Q14)

Pela dificuldade de lidar com computadores e internet. (Q22)

N&o estava preparada para integrar o uso tecnoldgico. (Q24)

Por falta de conhecimento e preparo. (Q32)

Devido a dificuldade em trabalhar com os recursos de informatica, eu ndo
me sentia segura em leva-los (os alunos) para desenvolver as atividades.

(Q33)

De acordo com a classificacdo geracional de Santos Neto e Franco (2010), dentre esses
seis respondentes do questionario, quatro pertencem a geracdo Baby Boomers - Q24 (54
anos); Q6 e Q22 (52 anos) e Q33 (51 anos) — e dois pertencem a geracao X — Q14 (44 anos) e
Q 32 (42 anos). A entrevistada E5 (50 anos) pertence a geragdo Baby Boomers.

Retomando a questdo em relacdo as geracdes a que pertencem os alunos de (E5), frente
a sua afirmacéo de que sao pertencentes a geracdo Y. Conforme Santos Neto e Franco (2010),
a geracdo Y pertence a faixa de idade entre 22 e 35 anos. Tendo em vista que os alunos de
(E5) tém idade variando entre 13 a 17 anos, pode-se concluir que, conforme os referidos
autores, os alunos da entrevistada pertencem a geracdo Zendoa Y.

A geracdo Z € constituida por jovens que primam pela conectividade permanente com
outras pessoas e que sdo socialmente responsaveis, assim como preocupados com as questdes
ambientais e com a sustentabilidade planetaria. Além disso, vivendo atentos as inovacdes
tecnoldgicas, tém preferéncia, em relacdo a didlogo em geral, pelo mundo virtual ao invés do
real (MELO E SOUZA, 2012).

Mais do que os individuos pertencentes a geracdo Y, os da geracdo Z podem ser
considerados como sendo do mundo virtual, devido a utilizacdo exacerbada da internet, dos
videogames, das redes sociais, etc., assim como pela capacidade de realizar simultaneamente
varias atividades. As pessoas dessa geracdo - denominada de geragdo silenciosa por alguns -
apesar de serem rapidas e dageis com computadores e outros tipos de equipamentos
tecnoldgicos, apresentam dificuldades em relacdo a estrutura escolar tradicional, assim como

em relacdo aos relacionamentos interpessoais, pelo fato de terem as tecnologias sempre
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presentes em sua vida, o que dificulta sobremaneira a comunicacdo verbal. A maneira como
lidardo com o emprego e com as atuais especializaces € uma incégnita (SANTOS NETO e
FRANCO, 2010).

Para os autores, apesar de ndo ser possivel a consideracdo dessa caracterizacdo como
perfeita, ela auxilia a pensar sobre os problemas a serem enfrentados em uma sala de aula,
decorrentes do encontro de geracdes de professores e alunos.

Nesse sentido, Prensky (2010) cunhou as expressdes, nativos digitais e imigrantes
digitais. Os nativos digitais sdo as pessoas que cresceram brincando com a tecnologia digital,
tornando-a, sem medos, uma aliada. Conforme Lemos (2009, p. 39), Prensky, em 2001, fixou
0 periodo entre 1980 e 1994 em que essa geracao nasceu.

De acordo com Prensky (2010, p. 45) nativos digitais “gastam boa parte do seu dia
trocando mensagens on-line, navegando na internet, fazendo download de musicas, trocando
e-mails, vendo TV [...] tudo isso simultaneamente”. Afirma que os nativos digitais estdo
impondo um desafio aos adultos que € o de conectar-se ja. “Pesquisas empiricas relatam
insatisfacdo dos nativos digitais com a escola, com a mesmice do cotidiano da sala de aula.
Por outro lado, professores que trabalham com essa geracdo, em geral, comentam como esta
dificil dar aula para essa faixa etaria”.

Conforme Prensky (2010), os imigrantes digitais sdo as pessoas que tiveram que se
adaptar as tecnologias pelo fato de terem acesso a elas num momento ja avancado da vida. Se
atuando como professores, elas podem sentir dificuldade em descartar antigas formas de
ensinar, conforme relato abaixo:

[...] a gente tem que sempre correr atras de novidade para eles, para que
eles se interessem pela aula. (E5)
O autor afirma que a distingdo entre ambos — professor e aluno - é mais cultural e de

atitude e que a educacdo contemporanea deve ser pautada na pratica do partilhar, do aprender
junto. Para tanto, o professor deve deixar de ser um mero transmissor de conteddo e
responsavel pela disciplina dos alunos, tornando-se treinador, guia e parceiro, 0 que demanda
respeito mutuo entre eles, conforme a narrativa abaixo:

[...] as vezes eu me atrapalho um pouco ainda na internet [...] mas, eu sou
uma pessoa que estou sempre aberta a aprender. Eu chamo os alunos, “olha
gente, eu ndo sou vocés. Entdo vém me ajudar aqui que eu queria entrar em

196


http://www.unigranrio.br/

Revista Magistro - ISSN: 2178-7956  www.unigranrio.br

Revista do Programa de Pos-Graduagdo em Letras e Ciéncias Humanas — UNIGRANRIO

tal lugar” [...] Sempre com a ajuda dos alunos porque eu ndo tenho aquela
facilidade. Sabe, as vezes me atrapalho, as vezes, 1a na internet... (E5)
Apontando a possibilidade de que a aprendizagem poder ser facilitada por meio da

utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas que efetivamente auxiliem nesse processo,
(PRENSKY, 2010), discorda que a maneira de ensinar mude automaticamente se 0s nativos
digitais se tornarem professores, tendo em vista a pressao ja existente sobre novos professores
para adocdo de antigos métodos. Em relagcdo as mudangas indispensaveis para atendimento as
necessidades do século XXI, aponta a forma de ensinar, a tecnologia como suporte e 0
curriculo.

Nesse sentido, em relacdo a tecnologia como suporte, um dos entrevistados afirma que

Agora, outra coisa gue eu tenho visto também é que, fora da internet daqui,
eles estdo utilizando em sala. D& problema esse negdcio de celular, mas a
gente tem que usar isso dai. Por exemplo, a gente passa uma tarefa na lousa,
eles vdo 14 e tudo é na base da informatica, eles registram e se tem algum
problema, que acontece na sala mesmo, fora da sala de informatica mesmo,
eles mexem com isso (com o telefone celular). (E5)

O artigo 1° do Decreto n°® 52.625, de 15 de janeiro de 2008 proibe o uso desse

equipamento tecnoldgico durante o horario de aulas nas escolas estaduais paulistas. O artigo
2° estabelece que “cabera a direcdo da unidade escolar: |- adotar medidas que visem a
conscientizacdo dos alunos sobre a interferéncia do telefone celular nas praticas educativas,
prejudicando seu aprendizado e sua socializagio” (SAO PAULO, 2008).

Na contraméo dessa proibicdo legal, o0 documento Diretrizes de Politicas da UNESCO
para a Aprendizagem Movel (2013, p. 29) informa que pelo fato da maioria das politicas
educacionais relativas a TIC ter sido criada antes dos aparelhos modveis, “as raras politicas que
fazem referéncia a esses equipamentos tecnoldgicos tendem a trata-los tangencialmente ou a
proibir sua utilizacdo nas escolas”. O referido documento, resultante do empenho de
governos, organizacOes e individuos de diversos grupos, tem por objetivo prestar auxilio aos
propositores de politicas, em relacdo a um melhor entendimento sobre o que é aprendizagem
movel, assim como sobre seus beneficios e utilizacdo, com vistas ao avanco em direcdo a
Educacdo para Todos. O documento sugere a adogdo das recomendacgfes nele constantes,
assim como a consideracao das necessidades particulares e realidades dos contextos, visando
possiveis ajustes para a utilizagdo de recursos tecnolégicos moveis. Ressalta que varias

evidéncias apontam que esses recursos, em especial o telefone celular, vém sendo usados em
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todo o mundo, por alunos e educadores, tanto no acesso a informagdes como na
racionalizacdo e simplificacdo da administracdo. Pelo exposto, recomenda que as politicas
existentes em relacdo a esses recursos sejam revistas pelas autoridades.

No documento, Diretrizes de Politicas da UNESCO para a Aprendizagem Movel
(2013, p. 21), encontra-se posto que os aparelhos moveis - dentre eles o telefone celular -
podem facilitar a aprendizagem por meio da superacdo dos limites entre a aprendizagem
formal e a ndo formal, tendo em vista a possibilidade de os estudantes acessarem de maneira
facil, “materiais suplementares a fim de esclarecer ideias introduzidas por um instrutor na sala
de aula”. Para a incorporagdo no proprio trabalho pedagodgico, o documento aponta a
necessidade de formacdo dos professores para que esses, sem orienta¢do e capacitacdo, ndo
utilizem esse recurso para “fazer coisas velhas de formas novas, ao invés de transformar e
melhorar abordagens de ensino e aprendizagem” (idem, p. 30) junto aos jovens e adolescentes
considerados nativos digitais que, de acordo com Lemos (idem, p. 32) “ndo desgrudam de
seus celulares, elemento de sua identidade”.

Conforme Pretto (2011, p. 108) esses jovens sdo definidos como “geracgédo alt+tab, em
referéncia aquele conjunto de duas teclas que, se apertadas ao mesmo tempo, possibilitam a
navegacao e o processamento em janelas simultdneas nos computadores”.

O autor afirma que, em 1999, os escritores estrangeiros Don Tapscott e Douglas
Rushkoff denominavam esse grupo, respectivamente, de geracdo net e de screenagers,
“buscando reafirmar que essa ¢ uma juventude que se relaciona de forma diferenciada com as
tecnologias [...] ja nasce geneticamente modificada para viver essa cultura”.

Nesse sentido, participantes dessa pesquisa afirmaram que:

E isso é muito bom e as criancas gostam muito. (E1)
[...] o interesse dos alunos (pela tecnologia) [...] por fazer parte do cotidiano
deles, os recursos multimidias, o computador, 0 acesso a internet, eles ficam
fascinados com o trabalho. (E4)
[...] eles (os alunos) vivem em cima disso (da tecnologia). Entdo, um fator
de diferenca ai é a atualidade, tudo do novo porque eles estdo sempre um pé
na frente da gente [...] eles adoram a sala de informatica, adoram que a gente
programe uma atividade e va com eles. E rende, rende mesmo. E bonito
porque é a aula mais interessante para eles [...] Eles gostam de novidade.
(ES)
Os jovens gostam muito. Abrem mao de fazer qualquer atividade para ir a
sala de informética e eles repeitam muito o contrato pedag6gico. A gente faz
0 contrato pedagogico dentro da sala de aula e eles respeitam, dentro do
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laboratério [...] eles mudam o comportamento na sala dos outros professores
e na minha aula, para poder ir ao laboratorio de informética, no Acessa. (E6)
Pelo menos inicialmente, interesse maior em fazer uma atividade diferente,
algo novo para eles [...] Em relacdo ao interesse dos alunos em participar do
Acessa, interesse maior, questdo da novidade [...] que houve a motivacao,
houve. Inclusive eu fiz entrevista com eles, eu apliquei questionérios e eles
préprios ali escreveram o lado positivo em relacdo a utilizacdo do Acessa,
eles gostaram bastante. (E7)
[...] quando a gente fala em internet para o aluno, isso atrai muito a atengéo
dele, por sair da sala de aula e mexer numa maquina que hoje para ele é
fundamental, que é da realidade dele. (E8)
[...] A utilizagdo da sala do Acessa, como o regime disciplinar 1a dentro é
mais rigido, eles se comportam de maneira mais adequada, em virtude até
mesmo do atrativo ser mais forte. [...] como é uma tecnologia que eles tém
preferéncia, que eles ja tém o dominio, sentem isso como um incentivo para
a utilizacéo. (E9)
Eles gostam da maquina. Eles se interessam. (E10)
Todo jovem adora usar a internet, entdo qualquer assunto ligado a ela causa
muito interesse por parte dos alunos. (Q1)
Eles pedem por aulas na sala do Acessa Escola [...] Eles dizem gostar de
recursos tecnolégicos. (Q13)
Séo avidos em utilizar a ferramenta tecnol6gica. (Q16)
[...] interagem com maior entusiasmo com a tecnologia. (Q18)
[...] habilidade dos alunos na utilizagdo da internet. (Q33)

Para Pretto (2011, p. 108) essa juventude, comumente, chega a uma escola “que ndo da

conta de trabalhar com a diversidade de culturas dos que ali chegam”, por conta de razdes
diversas e historicas, dentre outras as relacionadas ao aumento da populacdo e a demanda de
alunos a serem atendidos. Para o autor, isso ocorre porgue as politicas publicas estdo baseadas
em padronizagdes que acabam possibilitando a manutengdo de um “curriculo baseado numa
I6gica vertical, linear, centrada na ordem, contraditério com tudo que se faz
contemporaneamente nas demais areas do conhecimento, notadamente no campo da pesquisa
e da producao do conhecimento” (idem, p. 109).

Pensando nos caminhos e no caminhar, Pretto (2011, p.109) sugere o labirinto
“enquanto uma importante metadfora para os processos educacionais” (idem), ou seja, uma
escola-labirinto na qual

[...] o se perder é valorizado porque possibilita uma enorme diversidade de
caminhos e soluc@es; onde chegar a um lugar € importante, claro, mas sem
gue isso imponha a perda da riqueza do caminhar, do se perder e do
experimentar as inimeras possibilidades trazidas pelo préprio caminhar (e
agora navegar). Espaco, portanto, da criacdo e da experimentacdo (PRETTO,
2011, p. 109).
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O autor afirma que, opondo-se a isso, encontra-se uma escola “centrada na objetividade,
com rigidos procedimentos burocraticos, para dar conta de si propria enquanto parte de um
enorme sistema e, ainda fechada em si mesma, na crenca de que, com controles mais rigidos,
se pode chegar a melhores resultados” (PRETTO, 2009, p. 109), o que, de acordo com a

indicacdo dos numeros, ndo vem acontecendo.

Considerac0es finais

Comumente, geracdo € considerada como agrupamento de individuos nascidos na
mesma época, podendo-se assim, justificar as semelhancas existentes entre as pessoas de uma
mesma geracao em relacdo as caracteristicas, valores e ideais.

Nessa pesquisa, oitenta e seis por cento dos participantes pertence as geragdes Baby
Boomers e X, o que permite concluir que a maioria dos professores nasceu em uma época em
gue sequer existiam computadores e internet, recursos esses, disponiveis no Acessa Escola e
cuja utilizacdo na pratica pedagogica é recomendada pela Secretaria da Educacdo do Estado
de Séo Paulo.

A questéo geracional foi apontada por professores participantes dessa pesquisa, como
fator dificultador no uso de tecnologias - computador e internet, disponiveis no Acessa Escola
- em sua pratica pedagdgica.

Para alguns autores, isso se deve ao fato dos docentes ndo terem tido acesso a esses
recursos quando jovens como seus alunos, assim como pelo fato de ndo terem tido uma
formacdo especifica para a sua utilizacdo, o que dificulta sobremaneira o exercicio da

profissdo docente junto a seus alunos, pertencentes a geracéo Z.
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