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Resumo: Esta pesquisa teve como objetivo elaborar, com base no ensino hibrido e
com o auxilio das tecnologias digitais de informacédo e comunicac¢édo, uma proposta de
atividade comunicativa voltada para a aprendizagem colaborativa e personalizada de
hispanofalantes aprendizes de portugués como lingua estrangeira. Por meio desta
pesquisa, classificada como qualitativa do tipo descritivo-bibliografica, conclui-se que,
dentro da modalidade de ensino hibrido, a abordagem comunicativa e as tecnologias
digitais podem propiciar ao aprendiz hispanofalante uma aprendizagem
simultaneamente colaborativa e personalizada, levando em conta ndo apenas sua
facilidade inicial de entendimento da lingua portuguesa, mas também suas dificuldades
no nivel de producdo linguistica.
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BLENDED LEARNING: A PROPOSAL OF COMMUNICATIVE
ACTIVITY FOCUSED ON THE TEACHING-LEARNING PROCESS
OF PORTUGUESE AS A FOREIGN LANGUAGE

Abstract: This research had as objective to elaborate, based on the blended learning
and with the aid of the digital technologies of information and communication, a proposal
of communicative activity turned to the collaborative and personalized learning of
Hispanic speakers learners of Portuguese as a foreign language. Through this research,
classified as qualitative of the descriptive-bibliographic type, it is concluded that, within
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the modality of blended learning, the communicative approach and the digital
technologies can provide the Hispanic speaker with a learning simultaneously
collaborative and personalized, taking into account not only their initial ability to
understand the Portuguese language, but also their difficulties in the level of linguistic
production.

Key-words: Communicative approach; Blended learning; Digital Technologies.

INTRODUCAO

A procura pelo dominio do portugués brasileiro também vem aumentando
significativamente por causa do crescente numero de estrangeiros que todos os
anos ingressam no Brasil. Contudo, dos imigrantes que fazem desse pais a sua
patria destacam-se os hispanofalantes, individuos que tém o espanhol como
lingua materna (ALMEIDA FILHO, 2001).

Devido ao fato de a lingua portuguesa e a espanhola serem semelhantes,
os hispanofalantes possuem caracteristicas de aprendizagem diferenciadas em
relacdo a outros aprendizes de portugués como lingua estrangeira (SANTOS,
1999). Essa proximidade tipolégica faz com que o hispanofalante tenha uma
facilidade inicial em comunicar-se com os falantes nativos de portugués, o que
acaba resultando na fossilizacédo de sua interlingua.

Tal fendbmeno, popularmente conhecido como portunhol, refere-se a juncao
que o aprendiz faz da lingua portuguesa com a lingua espanhola. Essa
fossilizacdo tende a ocorrer no inicio do processo de aprendizado do portugués
como lingua estrangeira devido a aparente facilidade de entendimento reciproco
entre os falantes das duas linguas e ao ritmo das aulas que, em geral, parece
lento e pouco atrativo para o hispanofalante (FERREIRA, 2001; SANTOS, 1999).

Considerando que “o ensino da lingua portuguesa a falantes de espanhol
requer uma abordagem especial propria do ensino de linguas proximas a da
lingua materna do aprendiz’” (GRANNIER, 2004, p. 182), percebe-se a
necessidade de que se organizem novas propostas didaticas voltadas ao
processo de ensino-aprendizagem de hispanofalantes aprendizes de portugués
como lingua estrangeira.

Partindo dessa necessidade, surgiu a seguinte questdo: como elaborar

uma proposta de atividade comunicativa voltada a hispanofalantes aprendizes
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de portugués como lingua estrangeira que fosse ao mesmo tempo colaborativa
e personalizada? Por conseguinte, esta pesquisa teve como objetivo elaborar,
com base no ensino hibrido e com o auxilio das tecnologias digitais de
informacédo e comunicacdo (TDIC), uma proposta de atividade comunicativa
voltada para a aprendizagem colaborativa e personalizada de hispanofalantes
aprendizes de portugués como lingua estrangeira (PLE).

Tal estudo é necessario, visto que pode colaborar com a prética
pedagdgica de professores de PLE que tenham interesse em inovar suas aulas
por meio das TDIC e, consequentemente, contribuir para que os aprendizes
hispanofalantes adquiram a lingua portuguesa sem uma fossilizagéo precoce da
interlingua por meio de um processo de ensino-aprendizagem colaborativo e, ao

mesmo tempo, personalizado.

PORTUGUES PARA HISPANOFALANTES

O interesse, ou a necessidade, de se aprender o portugués brasileiro tem
aumentado consideravelmente nos ultimos anos, o que leva Cunha e Santos
(2002) a suporem que isso pode estar relacionado a obrigatoriedade que os
estrangeiros tém de demonstrar proficiéncia em portugués para estudar ou
exercer profissdes liberais no Brasil. Essa obrigatoriedade decorre da criacao,
em 1993, do Exame de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros
(CELPE-Bras), responsavel por certificar a capacidade de uso do portugués
brasileiro por parte de falantes nativos de outras linguas, nas palavras de Cunha
e Santos (1999).

N&o obstante, embora a procura pelo dominio do PLE tenha crescido
bastante desde a elaboracdo do CELPE-Bras, Scaramucci (2001) reconhece
gue a criacdo desse exame foi impulsionada, em grande parte, pelo advento do
Mercado Comum do Sul (Mercosul). Dentro do contexto de integracdo social,
econdmica, politica e cultural dos paises que fazem parte do Mercosul, encontra-
se implicita também a necessidade de uma integracdo linguistica, na qual a
aprendizagem do portugués e do espanhol torna-se objetivo prioritario
(FERREIRA, 2001). Por essa razao, Almeida Filho (2001) afirma que os
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hispanofalantes destacam-se nesse cenario de crescente busca pelo dominio da
lingua portuguesa.

Vale ressaltar que, de acordo com Santos (1999), o processo de ensino-
aprendizagem de PLE possui caracteristicas préprias que o distingue daquele
voltado para falantes de outras linguas porque, conforme Almeida Filho (2001),
€ preciso nao perder de vista a grande semelhanca linguistica e cultural entre os
dois idiomas. Tais linguas sao tidas como tipologicamente proximas por serem
de origem comum, o latim falado, e pelo fato de terem convivido na Peninsula
Ibérica até o século XV (FERREIRA, 2002).

Devido a essa proximidade tipologica, Almeida Filho (2001, pp. 14-15)
defende que “a ordem candnica da oragdo nas duas linguas € altamente
coincidente, a fonte maior do Iéxico & basicamente a mesma e as bases culturais
onde se assentam sdo em larga medida compartilhadas”. Segundo esse autor,
essas semelhancas garantem ao aprendiz hispanofalante uma grande vantagem
no momento de aprender a lingua portuguesa, pois Ihe permitem iniciar a
aprendizagem com um indice pés-elementar de compreensibilidade da lingua
objeto.

Em contrapartida, se por um lado essa semelhanca facilita 0 entendimento
do idioma portugués logo aos primeiros contatos, por outro impede, na maioria
das vezes, que o hispanofalante se comunique sem as constantes interferéncias
de sua lingua nativa (SANTOS, 1999). Tais interferéncias podem resultar na
fossilizacdo da interlingua do aprendiz na medida em que atuam como um
elemento bloqueador da progressao esperada ou da producéo fluida na lingua
objeto (DURAO, 2000).

E no nivel lexical que existe uma maior interferéncia da lingua espanhola
para a portuguesa. I1sso ocorre porque, segundo Ferreira (2002), embora mais
de 85% do vocabulario portugués tenha cognatos em espanhol, o que resulta
em inameras palavras idénticas ou semelhantes, aproximadamente um quarto
do vocabulario desses idiomas sao falsos cognatos. Um exemplo de falsos
cognatos sao os heterossemanticos, vocabulos da lingua portuguesa que tém
grafia e pronuncia idénticas ou semelhantes as da lingua espanhola, mas que

possuem significados totalmente diferentes nas duas linguas.
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O termo interlingua foi proposto por Selinker (1972, apud FERREIRA, 2001,
p. 40) para definir sistemas intermediarios entre a lingua materna e a lingua
objeto. Por sua vez, fossilizacdo é “o nivel estacionario da interlingua, no qual o
aprendiz deixa de progredir em direcdo a lingua-alvo e nédo distingue entre os
dois sistemas linguisticos, o da lingua materna e o da nova lingua” (FERREIRA,
2002, p. 142).

A fossilizacdo pode ocorrer em varios estagios do processo de
aprendizagem da interlingua, dependendo de fatores intrinsecos e extrinsecos
gue vao determinar um maior ou menor grau de proximidade do discurso do
falante nativo por parte do aprendiz estrangeiro (SANTOS, 1999). Nao obstante,
a autora ressalta que no caso do aprendiz hispanofalante, a fossilizacéo tende a
incidir ja no inicio do processo de aprendizagem da interlingua devido a
facilidade inicial encontrada por ele em comunicar-se com os falantes nativos de
lingua portuguesa.

Ademais, Ferreira (2001) e Santos (1999) acreditam que existe uma
relacéo entre a fossilizacdo e o estimulo para aprender PLE num cenario formal
de sala de aula, pois ha evidéncias de que a fossilizacdo ocorre, principalmente,
pela facilidade inicial de entendimento reciproco entre os falantes das duas
linguas e pelo ritmo das aulas que, muitas vezes, parece lento e enfadonho ao
aprendiz hispanofalante.

Com base nessas consideracdes, uma progressao lenta e gradual dos
conteudos, baseada na forma e nas estruturas da lingua portuguesa, é
inapropriada para um aprendizado estimulante e duradouro (ALMEIDA FILHO,
2001). Desse modo, para evitar o desinteresse, um dos aspectos mais
apontados como possivel gerador da fossilizacdo precoce da interlingua dos
hispanofalantes aprendizes de PLE, é preciso mudar os procedimentos de
ensino, consoante Durdo (2000).

Por conseguinte, acredita-se que a abordagem comunicativa é a que mais
se adéqua a esse publico em questdo, ja que da prioridade a aspectos
comunicativos da lingua objeto e as formas linguisticas sdo ensinadas apenas
se determinadas formas inadequadas persistirem, tornando-se necessario que o

aprendiz as estude para adquirir conhecimentos que tornem sua comunicagao
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cada vez mais efetiva (MORITA, 2002). Para Martinez (2009), o objetivo dessa
abordagem é priorizar a competéncia comunicativa do aprendiz por meio do
desenvolvimento integrado de suas quatro habilidades linguisticas (ouvir, falar,
ler e escrever).

A esse respeito, Scaramucci (1999) esclarece que o0 conceito de
competéncia comunicativa, elaborado por Hymes, em 1972, apesar de muito
usado e discutido nos ultimos anos, € controverso e possui diferentes
interpretagBes nos varios contextos de ensino. Neste estudo, adota-se a nogao
de que para ter competéncia comunicativa “ndo basta conhecer o sistema
linguistico, € preciso também saber utiliza-lo em fungdo do contexto social”
(MARTINEZ, 2009, pp. 68-69). Portanto, concorda-se com Cunha e Santos
(1999) no que diz respeito ao fato de que um usuario competente é aquele que
sabe usar as normas gramaticais de um idioma estrangeiro em varios contextos,
adequando-o a diferentes situacdes socioculturais e aos seus distintos
interlocutores.

Na abordagem comunicativa, o discente aprende por meio do ensaio e do
erro, visto que o processo de ensino-aprendizagem da lingua estrangeira se
baseia na experiéncia e € centrado no aprendiz, que tem interesses,
necessidades e objetivos especificos de aprendizado, consoante Richards e
Rodgers (2003). O docente, por sua vez, precisa assumir o papel de orientador,
encorajando a participacao e ainteracao, bem como demonstrando sensibilidade
aos interesses dos educandos, que apresentam necessidades e ritmos
diferenciados de aprendizagem (LEFFA, 1988).

Dessa forma, nessa abordagem, o professor e os materiais didaticos de
apoio ndo tém a funcdo de transmitir conhecimentos, mas sim de estimular o
estudante na aprendizagem da lingua objeto (MARTINEZ, 2009). Para tanto,
Richards e Rodgers (2003) defendem que os materiais didaticos usados no
processo de ensino-aprendizagem de idiomas estrangeiros precisam ser
auténticos e variados, dado que “o uso de video, televisao e textos auténticos
aumenta a motivagao e gera maior interagao” (COSTA, 2001, p. 100).

Ao priorizar 0s aspectos comunicativos do PLE, a abordagem comunicativa

pode atender as especificidades de aprendizagem dos hispanofalantes, pois lhes
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proporciona um ensino mais centrado em suas necessidades e os estimula a
aprender o contetido formal, evitando a fossilizagdo precoce de sua interlingua.

No entanto, para que essa abordagem proporcione a esse publico uma
aprendizagem que seja ao mesmo tempo colaborativa e personalizada, faz-se
necessario que os professores de portugués como lingua estrangeira insiram as
TDIC em suas préaticas pedagdgicas a fim de garantir-lhe o acesso a diversos
géneros textuais aos quais o falante nativo esta exposto diariamente.

TECNOLOGIAS DIGITAIS APLICADAS AO ENSINO HIBRIDO DE PLE

Com a revolucdo tecnologica houve uma descentralizacdo do
conhecimento, na qual as instituicdes educacionais deixaram de ser 0os Unicos
locais em que se tem acesso ao saber. Em vista disso, Libaneo (1998) defende
gue a educacéo ofertada atualmente precisa ser repensada de modo a integrar
as tecnologias digitais, que séo veiculos de informacao, de comunicacéo e de
aprendizagem.

Torna-se importante considerar que o acesso as TDIC exige uma atitude
critica e inovadora, conforme Behrens (2007). Portanto, as instituicdes
educacionais necessitam “trabalhar com objetivos e meios que ajudem a formar
nos alunos uma logica e uma percepcao capazes de leva-los a participar na
construcdo de uma sociedade que produza e utilize as tecnologias de forma mais
critica e democratica” (SAMPAIO; LEITE, 2013, p. 41).

No entanto, para que os docentes compreendam e incorporem as TDIC a
sua pratica pedagdgica, faz-se necessario que eles vivenciem novas formas de
ensinar e aprender, o que “...] requer cuidado com a formacgao inicial e
continuada do professor’” (SAMPAIO; LEITE, 2013, pp. 66-67). Na sociedade
atual, a formacdo permanente é imprescindivel para trabalhar como professor
(IMBERNON, 2016), pois a maioria dos saberes adquiridos no inicio de uma
carreira fica obsoleta no final de um percurso profissional, ou até mesmo antes
(LEVY, 1999).

Posto isso, Masetto (2007) reconhece que o uso adequado e variado das

TDIC ndo é tdo comum nos cursos de formacdo docente. A esse respeito,
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Sampaio e Leite (2013) ponderam que essa desvaloriza¢do das TDIC nos cursos
de formacao docente pode estar relacionada ao receio que alguns professores
universitarios ttm de que a tecnologia, ao ser encarada como um fim em si
mesma, 0s substitua.

N&o obstante, ao contrario do que alguns pensam, Libaneo (1998) defende
gue existe lugar para as instituicbes de ensino na sociedade das TDIC, uma vez
gue “o simples acesso a tecnologia, em si, ndo € o aspecto mais importante, mas
sim, a criacdo de novos ambientes de aprendizagem e de novas dinamicas
sociais a partir do uso dessas novas ferramentas” (MORAES, 1997, p. 05).

Nesse contexto, se o docente ndo mudar sua metodologia de ensino,
mesmo que tenha ao seu alcance os equipamentos mais modernos, continuara
preservando e expandindo os modelos educacionais conservadores, resultando
na conservacao de uma sociedade que produz seres incapazes de criar, pensar
e produzir o proprio conhecimento (MORAES, 1996). Romper com o
conservadorismo, porém, ndo implica considerar apenas a linguagem digital em
detrimento da linguagem oral e escrita, pois 0 essencial € considera-las em
conjunto, segundo Behrens (2007).

Em complemento, Masetto (2007) defende que seja na educacédo
presencial, seja na virtual, o planejamento pedagodgico precisa ser feito em sua
totalidade de forma detalhada, para que as diversas técnicas sejam escolhidas,
planejadas e integradas para contribuir que as atividades sejam bem realizadas
e a aprendizagem aconteca. Caso contrario, 0 que se conseguira € dar um verniz
de modernidade, sem mexer no essencial (MORAN, 2007).

Em vista disso, surge o ensino hibrido, também denominado blended
learning, considerado uma das maiores tendéncias da educacéo do século XXI
por fornecer potenciais beneficios de personalizacdo, acesso e controle de
custo, nas palavras de Horn e Staker (2015). Em conformidade com Tori (2009),
ensino hibrido consiste em combinar atividades presenciais com atividades on-
line. Melhor dizendo, “ensino hibrido é qualquer programa educacional formal no
gual um estudante aprende, pelo menos em parte, por meio do ensino on-line”
(HORN; STAKER, 2015, p. 34).
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De forma mutuamente complementar, enquanto o ensino on-line pode
ajudar os professores a personalizar a aprendizagem para se adequar as
necessidades dos estudantes, o ensino presencial pode oferecer mais
supervisao e interacéo entre os envolvidos no processo de ensino-aprendizagem
(HORN; STAKER, 2015).

Vale ressaltar que no ensino hibrido a tecnologia usada precisa passar ao
aprendiz pelo menos algum controle de aprendizagem em termos de tempo,
lugar e ritmo. Em outras palavras, no ensino hibrido a obsesséo por presenca
desloca-se para o compromisso com a aprendizagem (DEMO, 2011).

Com base nessas informacdes, € preciso considerar que, embora 0s
hispanofalantes iniciem a aprendizagem do PLE com um indice pos-elementar
de compreensibilidade, eles apresentam diferentes ritmos de aprendizado entre
si, dado que, consoante Horn e Staker (2015, p. 7), “cada estudante aprende em
um ritmo diferente. Alguns aprendem de forma mais rapida e outros mais
lentamente”. Isso significa que além de considerar as caracteristicas de
aprendizagem diferenciadas dos hispanofalantes, também € preciso
personalizar o ensino de PLE de acordo com suas necessidades e ritmos
individuais.

Como existem varias definicbes de aprendizagem personalizada, assim
como Horn e Staker (2015), nesta pesquisa adota-se o0 termo personalizacdo no
sentido de que o processo de ensino-aprendizagem do PLE precisa estar de
acordo com as necessidades e com os ritmos de aprendizado dos estudantes
hispanofalantes.

E nesse sentido que, se bem implementado, o ensino hibrido pode propiciar
ao hispanofalante uma aprendizagem personalizada que leve em conta nao
apenas a sua facilidade inicial de entendimento da lingua portuguesa, mas
também as suas dificuldades no nivel de producéo lexical, dado que o ensino
on-line pode permitir que ele aprenda “[...] a qualqguer momento, em qualquer
lugar, em qualguer caminho e em qualquer ritmo, em larga escala” (HORN;
STAKER, 2015, p. 10).

Embora a aprendizagem personalizada possa propiciar diversas

contribui¢cdes aos hispanofalantes aprendizes de PLE, uma “interconexao entre
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aprendizagem pessoal e colaborativa, em um movimento continuo e ritmado,
ajuda o aluno a avangar muito além do que seria possivel sozinho ou em grupo”
(MORAN, 2018, p. 09). Assim sendo, Silva e Sanada (2018) acreditam que o
trabalho individual ndo substitui o trabalho colaborativo, tendo em vista que

ambos sdo complementares.

Na aprendizagem colaborativa séo criadas situa¢gdes de interdependéncia
em que os membros do grupo s6 conseguem realizar seus objetivos pessoais se
0 grupo como um todo for bem-sucedido, nas palavras de Campos et al. (2003).
Essas situagfes contribuem para que os discentes se tornem mais responsaveis
pela sua propria aprendizagem e pela aprendizagem de seus colegas, uma vez
gue todos os envolvidos nessa metodologia “sdo automaticamente responsaveis
por seu progresso e pelo progresso do seu grupo, num relacionamento solidario
e sem hierarquias” (TORRES; IRALA, 2014).

Um dos pressupostos essenciais da aprendizagem colaborativa € que o
conhecimento se constroi por intermédio da interacdo entre as pessoas e nao
pela transferéncia do docente ao estudante (TORRES; IRALA, 2014). Por essa
razdo, o discente busca construir coletivamente o conhecimento por meio da
interacdo entre pares, sendo que € por meio desse relacionamento de uns com
os outros que “a aprendizagem colaborativa promove o desenvolvimento do
pensamento critico como analisar, avaliar, sintetizar e aplicar informacéo, além
de estimular as habilidades de relacionamento social” (TORRES; MARRIOTT,
2006, p. 172).

Nesse processo mutuamente complementar de aprendizagem colaborativa
e personalizada, o docente de PLE precisa ter em mente que uma ou duas
técnicas, repetidas a exaustdo, ndo conseguem dar conta de incentivar e
encaminhar toda a aprendizagem esperada. Portanto, é fundamental variar as
estratégias de ensino tanto para estimular o aprendiz como para responder a
seus diferentes ritmos e formas de aprendizado (MASETTO, 2007). Ademais,

consoante Moran (2018, p. 12),
[...] os bons materiais (interessantes e estimulantes, impressos e digitais)
sdo fundamentais para o0 sucesso da aprendizagem. Precisam ser

acompanhados de desafios, atividades, historias, jogos que realmente
mobilizem os alunos em cada etapa, que lhes permitam caminhar em grupo
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(colaborativamente) e sozinhos (aprendizagem personalizada) utilizando as
tecnologias mais adequadas (e possiveis) em cada momento.

Consequentemente, em suas pesquisas, Horn e Staker (2015) verificaram
gue os cursos mais hibridos se enquadram em algum lugar dentro dos
parametros amplos de quatro modelos principais: Rotacéo, Flex, A la carte e
Virtual Enriquecido. O modelo de Rotacéo divide-se em: Rotacao por Estacoes,
Laboratorio Rotacional, Sala de Aula Invertida e Rotacdo Individual. Esses
modelos podem ser combinados de diferentes formas para criar um programa
mais colaborativo e personalizado.

Para a elaboracdo da proposta comunicativa apresentada nesta pesquisa,
0 modelo escolhido foi o de Rotagédo, mais especificamente a rotagcdo por
estacOes e a sala de aula invertida. Com a juncdo desses modelos, o estudo
prévio pode propiciar ao discente mais tempo em sala de aula para atuar
colaborativamente por meio de atividades praticas (SILVA; SANADA, 2018).

Na rotacdo por estacdes, os aprendizes, divididos em pequenos grupos,
fazem um rodizio por diferentes estacdes, cada uma com atividades acerca de
um mesmo tema central. O essencial € que os aprendizes alternem, em uma
sequéncia fixa, entre as estacfes de aprendizagem em que pelo menos uma
seja on-line (HORN; STAKER, 2015).

Na sala de aula invertida, o conteddo e as instrucdes recebidas sao
estudados on-line, antes de o estudante frequentar a aula (VALENTE, 2018).
Isso faz com que a sala de aula torne-se um espaco “onde ha perguntas,
discussdes e atividades praticas” (VALENTE, 2018, p. 29), o que requer do
discente uma postura mais ativa e participativa.

Por intermédio da sala de aula invertida os estudantes podem aprender
previamente por meio de videos e outros materiais on-line que Ihes fornecam
uma aprendizagem mais flexivel e personalizada (BERGMANN; SAMS, 2018).
Isso é possivel porque, consoante Horn e Staker (2015, p. 43), “mudar o
fornecimento do conteldo basico para um formato on-line da aos estudantes a
oportunidade de retroceder ou avancgar de acordo com sua velocidade de

compreensao”.
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Nesse contexto, diferente do ensino tradicional, o papel do professor nao
esta mais centrado em transmitir informacdes, mas sim em orientar e mediar o
estudante em seu processo de aprendizagem. Portanto, um dos grandes
beneficios da sala de aula invertida é que a aula gira em torno dos estudantes e
nao do professor, o que permite ao docente dar uma atencdo maior aos que
apresentam mais dificuldades em compreender determinados conceitos
(BERGMANN; SAMS, 2018).

Por fim, para que o docente saiba o que o aprendiz compreendeu do estudo
on-line, Valente (2018) sugere um processo de avaliacdo continuo com o uso de
ferramentas virtuais, dado que o feedback imediato permite ao docente verificar

as questdes mais problematicas que necessitam ser retomadas em sala de aula.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Do ponto de vista de seus objetivos, tal pesquisa pode ser classificada
como qualitativa do tipo descritivo. Isso se deve ao fato de que a elaboracdo da
proposta de atividade comunicativa requereu a descricao das caracteristicas de
aprendizado diferenciadas dos aprendizes hispanofalantes, bem como o
aclaramento sobre a importancia de utilizar as TDIC, dentro da modalidade de
ensino hibrido, integradas ao processo de ensino-aprendizagem de PLE.

Dessa maneira, levando em conta que a proposta de atividade
comunicativa foi elaborada a partir da selecdo e andlise de materiais ja
publicados, do ponto de vista dos procedimentos técnicos pode ser qualificada

como bibliografica, pois para Cervo, Bervian e Silva (2007, p. 60),

[...] a pesquisa bibliografica procura explicar um problema a partir de
referéncias tedricas publicadas em artigos, livros, dissertacfes e teses.
Pode ser realizada independentemente ou como parte da pesquisa
descritiva ou experimental.

A partir da analise dos referenciais teoricos, fica claro que é no nivel lexical
gue existe uma maior interferéncia negativa da lingua espanhola para a lingua
portuguesa, 0 que gera uma maior fossilizagdo da interlingua do hispanofalante
aprendiz de PLE. Por essa razédo e tendo em vista que a abordagem

comunicativa da preferéncia ao desenvolvimento da competéncia comunicativa,
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0 objetivo da proposta de atividade comunicativa € que além de reconhecer os
vocabulos heterossemanticos, o aprendiz hispanofalante também saiba utiliza-
los em contextos comunicativos variados.

Além do mais, percebe-se que para proporcionar ao hispanofalante uma
aprendizagem que seja ao mesmo tempo colaborativa e personalizada, o
docente de PLE precisa fazer uso de diferentes metodologias que além de
promover o desenvolvimento integrado das quatro habilidades linguisticas,
também considerem a linguagem digital. Desse modo, a escolha pelos modelos
hibridos de rotacéo por estacdes e de sala de aula invertida se deu em razao de
o estudo prévio favorecer o desenvolvimento em sala de aula de atividades tanto
individuais como coletivas.

Para a producdo do video disponivel como recurso da sala de aula
invertida, utilizou-se o Open Broadcaster Software, programa de streaming e
gravacao gratuito mantido pelo OBS Project. Utilizaram-se, ainda, alguns
programas da Microsoft, tais como o PowerPoint e o Movie Maker para a
finalizacédo e edicao do video. Além disso, assim como aconselham Bergmann e
Sams (2018), o video elaborado tem a duracdo maxima de oito minutos, tendo
em vista que os estudantes preferem videos mais curtos porque os ajudam a
aprender melhor. Para fazer um levantamento do que o aprendiz hispanofalante
compreendeu do conteudo exposto no video, elaborou-se um questionario de
avaliacdo on-line por meio da ferramenta virtual gratuita Formularios Google.

Vale ressaltar que este estudo ndo tem a pretensédo de dar receitas, pois
cada docente pode encontrar sua forma mais adequada de integrar as varias
TDIC aos diversos modelos de ensino hibrido. O importante é que os professores
de PLE diversifiquem as formas de dar aula a fim de propiciar aos
hispanofalantes uma aprendizagem ao mesmo tempo colaborativa e
personalizada, que leve em conta ndo apenas a sua facilidade inicial de
entendimento da lingua portuguesa, mas também as suas dificuldades no nivel

de producéo linguistica.

PROPOSTA DE ATIVIDADE COMUNICATIVA
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Para que a proposta de atividade comunicativa seja implementada, o
docente precisa criar uma pagina virtual da turma para colocar os materiais
multimidiaticos a serem utilizados no decorrer curso: os videos, 0s textos, 0s
links, as pesquisas, etc. Isso é fundamental para garantir que o aprendiz
hispanofalante tenha acesso prévio aos conteudos elaborados para a inversao
da aula de PLE. Dessa forma, abaixo segue o Quadro 1 com o0s materiais
multimidiaticos elaborados para a proposta de inversao das aulas de PLE voltada

a aprendizes hispanofalantes.

Quadro 1 — Sala de aula invertida

Titulo Descricdo da proposta

Por meio da videoaula, elaborada e
disponibilizada pelo docente de PLE, o
hispanofalante aprendera, conforme o
seu ritmo de aprendizado, 0 que sao as
palavras  heterossemanticas, bem
Como por que é importante estuda-las.

Videoaula

O questionario de avaliacdo on-line
permitira ao aprendiz hispanofalante
Questionario de | demonstrar o que compreendeu da
avaliacdo on-line | videoaula, bem como possibilitara ao
docente verificar 0 que precisa ser
retomado em sala de aula.

Fonte: as autoras (2018).

Primeiramente, o professor de portugués como lingua estrangeira
necessita solicitar ao aprendiz hispanofalante que assista ao video
disponibilizado no Quadro 1 a fim de estudar previamente, de acordo com seu
ritmo individual de aprendizagem, o que e quais sdo as principais palavras
heterossemanticas existentes entre as linguas portuguesa e espanhola. O

docente também precisa salvar o video em um Pen Drive ou em um DVD, sigla
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de Digital Versatile Disc, para fornecer uma cépia aqueles que de algum modo
ndo tenham computador em casa ou que nao possuam acesso a Internet.

Para a implementacao da proposta de atividade comunicativa, o professor
de PLE precisa fazer um levantamento do que o aprendiz hispanofalante
compreendeu do video por meio de um questionario de avaliagdo on-line. Em
vista disso, torna-se necessario que o professor solicite ao hispanofalante que,
apos assistir a videoaula, responda ao questionario disposto no Quadro 1 em
consenso com o que aprendeu on-line. A partir das respostas, € imprescindivel
gue o docente verifiqgue as questbes que precisam ser retomadas em sala de
aula, o que lhe da condigbes de elaborar atividades com base nas reais
dificuldades dos hispanofalantes aprendizes de PLE.

Com a sala de aula invertida, o professor necessita reservar o momento em
sala de aula para a pratica do portugués como lingua estrangeira. Assim sendo,
para a implementacdo da proposta de atividade comunicativa, primeiramente, o
docente precisa destinar alguns minutos iniciais da aula para discutir sobre a
videoaula e para dar o feedback sobre o questionario. E nesse momento que o
docente abre espaco para perguntas e oferece ajuda aos que ainda nao
compreenderam 0s conceitos apresentados.

Em seguida, torna-se necessario que o docente crie quatro estacdes de
aprendizagem, cada uma com foco em uma das quatro habilidades linguisticas
(leitura, audicdo, escrita e oralidade). A intencdo é que os hispanofalantes,
divididos em pequenos grupos, facam um rodizio aleatorio por todas as estacdes
de aprendizagem para que executem as tarefas praticas e aprofundem o estudo
sobre as palavras heterossemanticas. Vale ressaltar que o objetivo das estacdes
€ propiciar aos aprendizes de PLE o desenvolvimento das quatro habilidades
linguisticas para que eles se tornem usuarios competentes da lingua portuguesa,
sem uma fossilizacéo precoce da interlingua.

Na estacdo da compreenséo leitora, o professor precisa selecionar varias
noticias on-line que tratem da tematica proposta e pedir para que cada estudante
escolha uma diferente e leia atentamente seu contetudo para que, em seguida,

compartilhe o que compreendeu da noticia aos demais colegas. E fundamental
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gue o professor elabore um roteiro de leitura a fim de chamar a atengéo dos
hispanofalantes para os aspectos mais relevantes da noticia.

Na estacdo da compreenséao auditiva, o professor necessita selecionar uma
musica em portugués, no formato mp3, que contenha palavras
heterossemanticas. Para a implementacao da proposta, o professor pode passar
o link da musica para os estudantes e pedir a eles que escutem em seus
celulares com fones de ouvido. Caso os aprendizes ndo tenham acesso a
Internet, o docente precisa salvar a musica em um Pen Drive ou em um CD, sigla
de Compact Disc, para reproduzi-la em um radio ou em uma televisdo. Essa
atividade requer, ainda, que o professor imprima a letra da musica e apague 0s
heterossemanticos para que os aprendizes preencham as lacunas conforme sua
compreensao auditiva. Por dltimo, torna-se imprescindivel que os discentes
confiram as respostas entre eles para, em seguida, pesquisar o significado das
palavras que desconhecem.

Na estacdo da expressdo escrita, 0 professor precisa solicitar aos
aprendizes que pesquisem na Internet palavras heterossemanticas diferentes
das que eles ja conhecem. O objetivo € que, em grupo, 0s estudantes criem um
pequeno roteiro de teatro simulando alguma confusdo entre hispanofalantes e
brasileiros ocasionada pelo desconhecimento em relacdo aos vocabulos
heterossemanticos pesquisados. Para finalizar a atividade, cada grupo precisa
compartilhar sua producéo escrita na pagina da turma a fim de que os demais
colegas leiam e comentem no forum o que acharam do texto.

A implementacdo da estacdo da expressdo oral requer que o professor
organize momentos de conversacao por meio de uma teleconferéncia com um
falante nativo de lingua portuguesa que ja viajou ou morou em algum pais que
tem a lingua espanhola como idioma oficial. Os aprendizes hispanofalantes
precisam perguntar ao falante nativo da lingua objeto sobre a sua experiéncia no
exterior, bem como pedir para ele relatar se passou por alguma situacéo

constrangedora ou engracada envolvendo as palavras heterossemanticas.

CONSIDERACOES FINAIS
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As leituras feitas ao decorrer desta investigacdo foram fundamentais para
elaborar, com base no ensino hibrido e com o auxilio das TDIC, uma proposta
de atividade comunicativa voltada para a aprendizagem colaborativa e
personalizada de hispanofalantes aprendizes de PLE. Desse modo, 0 objetivo
proposto nesta pesquisa foi cumprido, dado que a proposta de atividade
comunicativa foi elaborada com base em um estudo minucioso dos referenciais
bibliogréaficos selecionados.

A proposta de atividade comunicativa elaborada fez uso das tecnologias
digitais de informacéo e comunicagao para proporcionar aos hispanofalantes um
acesso a materiais didaticos auténticos e variados. Assim sendo, a escolha pela
modalidade de ensino hibrido se deu em razdo de proporcionar aos falantes
nativos de espanhol uma aprendizagem mutuamente colaborativa e
personalizada que n&o apenas pode levar em conta a sua facilidade inicial de
entendimento da lingua portuguesa, mas também as suas dificuldades no nivel
de producdo linguistica.

Com a sala de aula invertida, o hispanofalante tem a possibilidade de
estudar previamente as palavras heterossemanticas conforme seu ritmo de
aprendizagem, reservando o periodo em sala de aula para priorizar os aspectos
comunicativos da lingua objeto. Por sua vez, o modelo de rotacdo por estacdes
pode propiciar uma atuacdo colaborativa em sala de aula, permitindo o
desenvolvimento integrado das quatro habilidades linguisticas dos
hispanofalantes aprendizes de PLE.

Conclui-se que o professor de PLE pode superar a abordagem tradicional
de ensino por meio de uma formacao que lhe permita fazer uso das tecnologias
digitais de informacao e comunicacédo de uma forma critica e criativa. Dentro da
modalidade de ensino hibrido, a abordagem comunicativa e as tecnologias
digitais de informacdo e comunicacao podem ajudar os hispanofalantes a evitar
a fossilizacdo precoce de sua interlingua, tornando-se, assim, USUAarios
competentes da lingua portuguesa.

Por fim, a proposta de atividade comunicativa apresentada nesta pesquisa
pode ser efetivamente aplicada em sala de aula por professores de portugués

como lingua estrangeira que queiram propiciar aos estudantes hispanofalantes
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uma aprendizagem que seja ao mesmo tempo colaborativa e personalizada,
condizente ndo apenas com seu ritmo e necessidade individual de aprendizado,

mas também com as demandas da sociedade contemporéanea.
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