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Tourism enterprises located in countryside: isolated trajectory
or path to building a development of tourism space in rural
areas?
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Resumo: Neste trabalho, objetiva-se analisar a trajetéria de crescimento e desenvolvimento de
18 empreendimentos turisticos, localizados as margens ou préximos da BR-381, trecho de
Ravena, distrito de Sabard, passando por Rocas Novas, distrito de Caeté e seguindo em direcdo a
zona rural de Nova Unido e Bom Jesus do Amparo-Minas Gerais. Para tanto, realizou-se pesquisa
com abordagens qualitativa e descritiva, por meio de pesquisa de campo. Coletaram-se os dados
por meio de observagdo, entrevistas e levantamento documental; depois, foram tratados e
analisados de forma qualitativa por meio da técnica de analise de conteddo. Diagnosticou-se que
sdo empreendimentos de diversas categorias, com caracteristicas diferentes, porém
contribuindo de forma relevante para o desenvolvimento da regido. Estdo estruturados de uma
forma desarticulada, necessitando de planejamento para ordenar as a¢des empreendedoras,
com o intuito de promover o desenvolvimento rural na area de estudo, beneficiando a todos os
atores envolvidos: a comunidade local, os empreendedores e o Poder Publico.

Palavras-chave: comunidade local, desenvolvimento local, empreendimentos, turismo no espaco
rural

Abstract: This work searched the trajectory of growth and development of 18 tourism enterprises
located at the edges or next to BR-381, stretch of Ravena, district of Sabard, passing for Ro¢cas
Novas, district of Caeté and following in direction to the rural zone of Nova UniGo and Bom Jesus
do Amparo-Minas Gerais. To achieve the objective of the study, carried out a survey of qualitative
and descriptive approaches, through field research. Data were collected through observation,
interviews and documentary survey, in sequence, were treated and analyzed qualitatively by
content analysis. It was diagnosed that they are enterprises of diverse categories, with different
characteristics contributing of differentiated forms in the development of the region. They are
organized of a disarticulated form, needing planning to command the enterprising actions, with
intention to promote a local rural development in the study area, benefiting all the involved: the
local community, enterprising actors and govern.
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1. Introdugdo

Minas Gerais € um estado brasileiro que, até meados do século passado,
apresentava uma economia basicamente agricola, o que fazia com que a
populacdo rural fosse predominante em relagdo a urbana. Entretanto fatos,
como a crise do café em 1929 e a implantacdo de indUstrias no periodo pds-
guerra, intensificaram o processo migratorio das populagdes rurais para os
centros urbanos, ocasionando uma retracdo no nimero da populacdo.

A partir dai, o que se observava no campo era a permanéncia de um
pequeno grupo: grandes produtores rurais que intensificaram suas producdes
com auxilio das tecnologias agricolas. O pequeno produtor, maior parcela da
populacdo rural, ndo tinha condicdes financeiras para arcar com os custos da
introducdo de tecnologia em sua propriedade. Assim, percebeu-se a
necessidade de buscarem-se alternativas de renda, uma vez que ndo era
possivel depender somente da renda vinda da terra.

Ocorreu uma diversificacdo de atividades ndo agricolas, mas, até entdo,
elas ndo eram consideradas relevantes para a geracao de renda e empregos. Na
diversificacdo, os servicos relacionados com construcgdes e atividades domésticas
eram as principais ocupagdes. Com o tempo, acles ligadas ao lazer e ao turismo
comegaram a ganhar espag¢o no meio rural; surgiram como estratégias de
desenvolvimento no campo, como forma de manter as pessoas nos espacos,
pois contribuiam para a diminuicdo do éxodo rural, mediante o uso da mdo de
obra local e de melhor nivel de remuneracao.

Nas mediacdes da Rodovia BR-381, trecho de Ravena, distrito de
Sabard, passando por Rocas Novas, distrito de Caeté e seguindo em direcdo a
zona rural de Nova Unido e Bom Jesus do Amparo, existem 18

empreendimentos  turisticos que influenciam no  desenvolvimento
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socioeconémico da zona rural da regido. Nessa perspectiva, objetiva-se com este
trabalho analisar a trajetéria de crescimento e desenvolvimento desses
empreendimentos, mediante a investigacdo de suas caracteristicas, além de
verificar as contribuicBes socioecondmicas geradas por eles no entorno.

Sao diversos empreendimentos que surgem para atender aos turistas e,
assim, o produtor rural torna-se um empreendedor e prestador de servicos. A
relevancia do turismo, no espaco rural, dad-se quando a economia local é ativada
pela diversificagdo de novas formas de trabalho no campo, contribuindo para o
desenvolvimento da localidade. Empreendimentos rurais que visam a atrair
turistas necessitam de adequacdo, planejamento e integracdo com as
caracteristicas do entorno. Dessa forma, acbes de planejamento sdo
fundamentais para atender a especificidade de cada tipo de turista. Ao mesmo
tempo, deve--se estar atento para os impactos econémicos, sociais, culturais e
ambientais que essa atividade pode gerar no entorno, pois pode ndo se efetivar
de maneira benéfica, produzindo resultados que, em médio e longo prazo,
poderdo resultar em uma piora na qualidade de vida da comunidade local,
comprometendo os empreendedores e o Poder Publico, além de tornar-se

experiéncia turistica ndo relevante para os visitantes.

2. O surgimento das atividades ndo agricolas em espagos rurais

Os espacos rurais foram-se alterando, pois os préprios limites da
produtividade agricola e os avancos industriais proporcionaram novas formas de
reproducdo socioeconOmica. Dessa forma, o campo deixa de ser apenas
agricultura e pecuadria, e novas atividades econdmicas sao desenvolvidas. Isso s
foi possivel em funcdo da demanda proveniente da zona urbana, que busca o

campo como forma de vivenciar caracteristicas diferenciadas daquelas
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encontradas nas cidades. Diante dessas mudancas, passa-se a considerar a
contribuicdo das atividades ndo agricolas.

Em diversos paises, as atividades ndo agricolas sdo tratadas no campo da
tematica da pluriatividade no meio rural, o que permite uma redugdo no tempo
destinado a agricultura e que a prestacdo de servicos se torne um setor comum
nos espagos rurais, quando antes era apenas restrita a dreas urbanas. Sdo
possibilidades de novas formas de organizacdo da producdo, e, portanto, a
combinacdo das atividades agricolas e ndo agricolas, a qual possibilita
crescimento na geracdo de empregos e melhoria da infraestrutura de lazer e
acessibilidade ao campo (SILVA, 1997).

Para o alcance da pluriatividade, o tempo parcial (part-time) é
fundamental. As familias agricolas organizam-se para terem um tempo
destinado as atividades tradicionais do campo e, também, para dedicar-se a
outras atividades ndo agricolas, com o intuito de contribuir para a renda familiar.
Reducdo no tempo destinado a agricultura implica, também, reducdo na renda
obtida, que ja ndo era satisfatoria, gerando a necessidade de uma renda
complementar. A reducdo no tempo destinado a agricultura propicia dedicacdo
a outras atividades com possibilidade de obterem-se lucros adicionais. Dessa
forma, é possivel oferecer mais oportunidades as pessoas que vivem no campo,
garantindo a manutencdo nesses espacos e contribuindo para a melhoria da
qualidade de vida (CARNEIRO, 1997).

Em todas as atividades ofertadas, na atualidade, destacam-se os aspectos
ambientais, o lazer, a cacga, a pesca, o acolhimento e o turismo. Assim, novos
nichos mercadoldgicos surgem, e o campo deixa de ser visto como espago ndo
competitivo se comparado com o das cidades, provocando uma queda na

distdncia socioecon6mica entre dreas urbanas e rurais, tanto para os
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trabalhadores, como para os residentes. Surge, portanto, um novo espaco rural:
um espago multifuncional.

As atividades incorporadas ao campo sdo muito relevantes quando a
economia local é ativada pela diversificacdo do trabalho; mas, a partir do
momento em que camadas sociais forem excluidas, abandonarem de forma
expressiva as atividades agropecudrias, confiarem somente na rentabilidade de
outras atividades, torna-se necessario rever essa realidade, pois certamente a

sustentabilidade ja estard comprometida.

3. Atividade turistica no espaco rural

Compreender turismo no espaco rural ndo é uma questado facil, uma vez
gue existem definicdes e abordagens diferentes. Muitos conceitos sdo atribuidos
ao turismo em espacos rurais; essa complexidade dificulta o desenvolvimento da
propria atividade e até mesmo a implantacdo de politicas publicas para o
aprimoramento. Vale lembrar que diversos termos sdo utilizados: turismo em
espaco rural, turismo rural, agroturismo, turismo verde, turismo de campo.

A primeira questdo a explanar é o equivoco de considerar-se o turismo
em espaco rural como sindbnimo de turismo rural. Sdo tipologias diferentes,
porém coincidentes, uma vez que toda modalidade de turismo rural,
necessariamente, tem de realizar-se em espaco rural e, ao contrdrio disso, nem
todo turismo em espaco rural é considerado turismo rural.

O que importa para o meio rural, entre varios fatores, é a motivacdao que
possibilita o consumo dos servicos oferecidos. Oxinalde (1994), Cavaco (1996),
Knigth (apud ROQUE, 2001), Tulik (1999), Silva, Vilarinho e Dale (2000)
defendem o turismo em espago rural como qualquer segmento turistico

realizado no espaco rural. Esses autores, em suas afirmacfes, permitem
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interpretar o turismo em espaco rural como diversas atividades de turismo e
lazer, praticadas em areas rurais. Em controvérsia, Zimmermann (2000) defende
que as atividades vinculam-se ao turismo rural e ndo ao turismo em area rural.

Defende-se, neste trabalho, que turismo em espaco rural é um segmento
do turismo que permite manifestacdo de carater turistico em areas tidas como
rurais. Pousadas, restaurantes e outros empreendimentos que comercializam
produtos tipicos da regido, podem divulgar a cultura e os costumes locais e
contribuir, de forma socioecondmica, para a populacdo local e tornam-se, assim,
equipamentos de turismo em espaco rural.

No turismo em espaco rural, had desafios: a permanéncia do homem no
campo; a geracdo de renda e o emprego; a possibilidade de cooperar na
preservacdo de ambientes culturais e ambientais; a melhoria na qualidade de
vida da comunidade rural, na propria gestdo do territério; e, também, a
viabilidade de articular uma ligac3o entre o visitante e a populacdo rural. E
importante, entretanto, o equilibrio da atividade para que ndo haja um
abandono total das atividades agropecudrias nem uma dependéncia de
terceirizacdo de atividades econdmicas, assegurando o desenvolvimento das
localidades.

Mudar o rumo do desenvolvimento é algo dificil, em especial em locais
onde processos de desenvolvimento privilegiam os grupos elitizados. A
construcdo do desenvolvimento exige o envolvimento geral da sociedade. E
necessario que se
adote um modelo que estimule e desenvolva a cooperacgdo, a solidariedade, a
criatividade e a utilizacdo dos recursos humanos. O desenvolvimento sé se dara
na escala humana, quando as pessoas tiverem um padrdo de vida capaz de
prover a si e a familia, com condicGes basicas de salde, bem-estar, alimentacao,

vestuario, seguranca, repouso e lazer (CORIOLANO, 2003).

Observatério de Inovagao do Turismo - Revista Académica
Vol. IX, n° 2, 2015 106



EMPREENDIMENTOS TURISTICOS LOCALIZADOS DAYSA ANDRADE OLIVEIRA
EM AREA RURAL: TRAJETORIA ISOLADA OU ALLAOUA SAADI
CAMINHO PARA A CONSTRUGAO DE UM

DESENVOLVIMENTO DO ESPACO TURISTICO EM

ZONA RURAL?

Empreendimentos voltados para o turismo no espaco rural devem
perpassar uma complexa discussdo a qual envolve desenvolvimento e
empreendedorismo. Um ambiente como esse, em que a comunidade local, os
agricultores e ndo agricultores sdo protagonistas do processo de consolidacdo
do turismo em area rural como vetor de desenvolvimento, exige planejamento e
acOes especificas, passiveis de serem exequiveis.

Assim, os produtores tém a oportunidade de realizar seus trabalhos,
produzi-los e vendé-los aos empreendimentos para que possam ser repassados
aos visitantes. Os produtos podem tornar-se um atrativo quando despertam a
curiosidade sobre eles e sobre o modo de produzi-los. O ideal é que a
comunidade seja envolvida no processo, pois se trata de uma atividade que
possibilita o desenvolvimento. Entretanto, em muitos locais, a populacdo é
excluida, gerando uma desarticulacdo entre empreendimentos e comunidade.

E comum produtores que construfram empreendimentos turisticos
fazerem deles a principal fonte de renda; dessa forma, a producdo agricola passa
a ser um complemento. Isso, porém, acontece de forma espontanea, sem existir
qualquer tipo de andlise visando ao equilibrio entres as a¢bes produtivas. O
turismo, mediante a diversificacdo das atividades dos espacos rurais, produz
espacos atraentes; no entanto ndo se deve ter como objetivo a exclusdo e a
criacdo de cenadrios, 0s quais possam promover perda de identidade.

E essencial que o turismo, independente de sua forma, promova o
desenvolvimento local, uma vez que ndo fomenta-lo, permite contestar sua
importancia. Todavia, a partir do momento em que dados comprovem sua
ineficiéncia, trabalhos de melhoria e organizacdo podem ser necessarios e

incentivados, independentemente da terminologia adotada.
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4. Planejamento e organizagdo dos empreendimentos de turismo no espaco rural

Por meio de um plano especifico para que os empreendimentos
possam melhor estruturar-se e gerar beneficios para a comunidade local, é
possivel realizar a¢cdes que levem ao desenvolvimento do espaco turistico na
zona rural. O planejamento ndo se refere as ac¢des rapidas e individuais para
solucionar os problemas de um empreendimento em um determinado
momento; mas a um trabalho direcionado as necessidades coletivas atuais e
futuras. Apresentam-se, como caracteristicas, acdes pré-definidas em curto,
médio e longo prazo. E um processo que envolve o ambiente externo e
estabelece objetivos e metas, visando a organizacdo e ao entorno.

O planejamento originou-se da tentativa de dar uma resposta a
necessidade de resolverem-se problemas surgidos pelo uso inadequado dos
espacos; assim como, também, a criacdo de novos empreendimentos e ao modo
de gerencia-los. Murphy (apud HALL, 2001, p. 26) adverte:

[...] o planejamento se preocupa com a antecipagdo e a regulagem
das mudancas em um sistema, a fim de promover de maneira

ordenada o desenvolvimento e de aumentar os beneficios sociais,
econdmicos e ambientais do processo de desenvolvimento.

Pelo planejamento, objetiva-se diagnosticar a real situacdo para que se
possam desenvolver agdes com base nos fatores positivos e negativos
diagnosticados.

Dessa forma, o planejamento é uma agdo intencional que se define com
base no diagndstico, uma situacdo futura a ser alcancada para que se elaborem
politicas para viabiliza-la. Com base nesse conceito basico, surge o planejamento
estratégico, cujo objetivo é a organizacdo dos espagos, assim como dos
empreendimentos, e sua funcdo é a de aperfeicoar o uso atual (BOULLON,

2002).
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Entende-se que o planejamento estratégico é um processo dindmico e
constante, que, a todo instante, necessita de revisdo, em que sdo estabelecidos
objetivos e metas a cumprirem-se. E um importante instrumento que facilita as
decisdes futuras dos empreendimentos, fazendo-se necessario tanto para
acelerar e maximizar os efeitos positivos da atividade, quanto, e principalmente,
para que os efeitos negativos sejam minimizados.

No turismo, em especial em dreas rurais, o plano de desenvolvimento
constitui o instrumento de determinacdo e selecdo das prioridades para a
evolucdo harmoniosa da atividade, determinando suas dimensdes ideais, para
que, a partir dai, possa-se estimular, regular ou restringir sua evolucdo. Em
relacdo aos objetivos, no planejamento do turismo, prioriza-se ordenar a
atividade de forma a provocar mudancas estruturais de realidades existentes e
gerar um desenvolvimento socioecondmico (MESQUITA, 2001).

A gestdo deve ser feita pelas partes que serdo afetadas — a comunidade
receptiva — que inclui a populacdo rural, o conjunto de empreendedores locais
e 0s 0rgaos publicos, os quais serdo beneficiados ou ndo com o desenrolar do
planejamento. Propde-se uma gestdo participativa, na qual a populagdo passa a
ser definidora, em conjunto com os técnicos planejadores do processo, do
incremento da atividade, podendo-se interferir e definir. Trata-se do
desenvolvimento de um modelo de turismo em d&reas rurais no qual a
participacdo da comunidade é essencial para o sucesso e a consolidacdo da
atividade. Esse tipo de turismo pode ser um dos vetores do desenvolvimento
rural local, desde que as acles sejam tomadas de forma participativa e no
ambito local. As decisGes serdo geridas com as devidas cautelas para que a
comunidade se aproprie dos beneficios gerados.

E dessa forma que se acredita no processo de desenvolvimento, diante da

autodeterminacdo da comunidade em seu territdorio, com oportunidades de
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novas concretizacBes, com perspectivas reais e em longo prazo (RODRIGUES,
2000; THOMPSON, 2004).

Campanhola e Silva (1999) afirmam que o desenvolvimento de uma
atividade para ser considerado como do local, precisa ser constituido por cinco
niveis: iniciativa local, gestdo local, impacto local, paisagens locais e valorizacdo
da cultura local. Ou seja, o protagonismo é o local, pois a prépria comunidade
deve definir seus anseios e suas necessidades de acordo com a realidade do
territério, conduzindo seus empreendimentos, tomando decisdes, visando ao
aperfeicoamento e cientes das consequéncias que provocara em seu espaco,
sabendo conduzir as distor¢des e sempre valorizando e respeitando os aspectos
naturais e culturais.

E possivel trabalhar o planejamento integrado do turismo em 4reas
rurais mediante estudo da demanda, adequacdo da oferta, analise dos
equipamentos com padrdes adequados de qualidade, proposta de
investimentos turisticos e ajuste entre a oferta e as caracteristicas
locais/regionais. Na verdade, trabalhar dessa forma significa agir esperando
atingir alguns objetivos, tais como lucratividade, crescimento do ndmero de
visitantes, conquistas de novos mercados, atenua¢do das sazonalidades, criacdo
de novos produtos, inovacdo, produtividade, satisfacdo do turista e geracado de

emprego e renda.

5. Metodologia da pesquisa

A metodologia é a ciéncia que estuda os métodos e as técnicas de

investigacdo e apresentacdo de resultados cientificos, concedendo ao estudo

consisténcia e credibilidade. Sua principal proposta é explicar os caminhos
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utilizados e utilizaveis para fazer-se uma pesquisa (BARROS e LEHFELD, 2000;
DENCKER, 2002).

De acordo com o paradigma adotado, por tratar-se de um estudo em que
se busca investigar o fendmeno do turismo, identificar percepcdes locais acerca
do tema e discutir dificuldades relevantes pela natureza do problema a ser
investigado, optou-se por realizar uma pesquisa com abordagens qualitativa e
descritiva.

O universo define a populacdo total, considerada o conjunto de
elementos a ser pesquisado. No caso deste trabalho, o grupo de interesse a ser
pesquisado é o conjunto de empreendimentos localizados, proximos ou as
margens da BR-381, do trecho de Ravena, distrito de Sabara, a zona rural de
Bom Jesus do Amparo-MG.

Considerando-se que a amostra é um subconjunto representativo do
universo, € possivel afirmar que o método de amostragem utilizado foi a ndo
probabilistica  por acessibilidade. Dessa forma, analisaram-se 18
empreendimentos turisticos.

Coletaram-se os dados durante as pesquisas de campo. Na primeira fase
da pesquisa, fizeram-se a observacdo dos objetos de estudo e o primeiro
contato com os proprietarios dos empreendimentos, os funcionarios e os
clientes. Posteriormente, realizaram-se entrevistas com gerentes e proprietarios
desses locais (Quadro 1), além de pesquisa documental para levantarem-se as
caracteristicas de produtos e servicos comercializados.

E mais: o tratamento dos dados de forma qualitativa. Analisaram-se as
entrevistas por meio da observacdo de conteldo. Com base na categorizacdo do
conteldo, foi possivel traduzir alguns fatos e sistematiza-los de maneira que a
pratica se relacionasse com a teoria. Os resultados sdo apresentados de forma

descritiva e com a ajuda de quadros demonstrativos.
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Quadro 1. Roteiro de entrevista semiestruturado

A. Identificacdo do empreendimento
Nome do empreendimento
Proprietdrio/Cargo

Numero de sdcios

Data de fundacao

B. Identificacdao dos funcionarios

Numero de funciondrios

Variacdo do numero de funcionarios em fungdo da época do ano
Local de residéncias dos funciondrios

Origem do proprietario

Grau de escolaridade dos funcionarios

Grau de escolaridade do dirigente maximo do empreendimento
CapacitagBes para os funcionarios

Faixa salarial

C. Atividades desenvolvidas

Principal atividade econbmica

Servicos e/ou infraestrutura oferecidos

Distribuicdo do publico visitante (meses)

Dificuldades para o desenvolvimento da atividade
Capacidade de carga

Expectativa futura para a capacidade de atendimento
Perspectiva de expansdo nos proximos dois anos
Relacdo do empreendimento com o turismo

D. Andlise da atividade turistica
Pontos positivos proporcionados pelo turismo
Pontos negativos proporcionados pelo turismo

Fonte: Dados da pesquisa.

6. Analise dos resultados da pesquisa

Nos 18 estabelecimentos analisados, na maioria dos quais ndo se
iniciaram atividades com a mesma estrutura existente atualmente, ocorreu um

processo de evolugdo. A principio, ofertando-se um determinado produto, pois
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se percebeu a oportunidade de mercado; da oferta de um pdo com linguica,
passou-se a operar como hotel-fazenda; e, assim, evoluiu-se. E possivel afirmar
qgue a demanda crescente em busca dos servicos ofertados proporcionou o
desenvolvimento, permitindo chegar a estrutura atual.

O primeiro empreendimento surgiu em 1977, pela comercializagdo de
lanches e refei¢cdes. Trés anos depois, havia trés empreendimentos. Na época,
por tratar-se de area rural, grande parte da populacdo concentrava as atividades
na agropecuaria e na extragdo mineral, atividades caracteristicas da regido.

A década de 1980, periodo de forte crise financeira, em todos os setores
econdmicos, enfrentaram-se dificuldades; foi, pois, um momento de retrocesso
na economia brasileira. O pequeno produtor ndo conseguia sobreviver apenas
com a renda vinda do campo e ndo dispunha de recursos para investir em outra
atividade. Devido a isso, em relacdo ao surgimento dos empreendimentos,
durante toda a década de 1980, ocorreu uma estagnacdo no processo de
implantacdo de novos empreendimentos.

No inicio dos anos 1990, com a recuperacdo parcial da economia, os
produtores, cientes da necessidade de buscarem um complemento de renda,
construiram estabelecimentos ofertando alimento, lazer e entretenimento.
Assim, buscaram, na prestacdo de servicos, mais uma fonte de renda que, para
muitos, tornou-se Unica. Nesse periodo, ocorreu o surgimento de novos
empreendimentos, num total de 14. A partir de 1991, construiram-se diversos
empreendimentos, pelo menos um em cada ano seguinte. O que explica esse
impulso foi a crise do produtor agricola, em funcdo da qual o homem rural
sentiu necessidade de buscar alternativas econémicas e também porque, nesse

momento, jd ocorria a especulacdo da oportunidade do mercado local.
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A partir dai, o trecho de Ravena a Bom Jesus do Amparo, na BR-381,
tornou-se uma area conhecida pela oferta de alimentacdo, lazer e turismo,
impulsionada
pela divulgacdo de destinos turisticos proximos a esse trecho, como o Circuito
do Ouro, o Circuito do Parque Nacional da Serra do Cipd, o percurso da Estrada
Real e 0 do Vale do Aco.

Os empreendimentos existentes foram-se desenvolvendo, apesar de
nem todos terem a mesma trajetdria. No comeco da pesquisa, o
empreendimento Quiosque 55 havia iniciado as atividades nos ultimos cinco
meses; mas, no sétimo meés, elas foram encerradas. Na oportunidade, os
proprietarios foram procurados na tentativa de descobrir-se o motivo do
fechamento, mas ndo foram localizados. Na entrevista inicial realizada com a
proprietaria do estabelecimento, foi pontuada a dificuldade de conduzi-lo. Eram
poucos produtos ofertados e, mesmo existindo sinalizacdo do local, a demanda
era pequena. A titulo de exemplificacdo, no periodo de cinco horas, em um dia
no inicio da semana, nenhum cliente tinha ido ao estabelecimento. Para efeito
de comparagdo, nessa mesma estimativa de tempo, o empreendimento mais
tradicional da area, recebeu cerca de 150 pessoas.

No Quadro 2, apresentam-se a forma como, em cada empreendimento,
iniciaram-se as atividades, a atual fase em que se encontra e a expectativa para
os préximos dois anos. Por meio dessa analise, é possivel perceber a maturidade
de alguns empreendedores e, também, o restrito envolvimento e a falta de

expectativa de melhoria na qualidade de vida, por parte de outros.
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DAYSA ANDRADE OLIVEIRA

ALLAOUA SAADI

Quadro 2.Trajetéria dos empreendimentos

Empreendimento

Fase inicial

Fase atual

Fase futura

Empreendimento
1

Espaco de lazer
e
entretenimento

Servigos de lazer,
entretenimento e
eventos,
alimentacéo,
hospedagem em
chalés (no total,
sdo 22)

Aumentar 0
ndmero de
clientes e
melhorar a
infraestrutura
atual

Empreendimento
2

Atividade de
pesque--pague

Servigos de
hospedagem em
suites,

Maior e melhor
area  destinada
ao restaurante e

alimentacao, a lanchonete
lazer e
entretenimento,
incluindo o}
pesque- -pague
Empreendimento Servigos de Servigos de Aumentar a
3 alimentacdo alimentacdo com diversidade dos
lanches e produtos
refeicdes tipicos oferecidos

da localidade e

vendas de
artesanato
Empreendimento Sitio familiar. Espaco recreativo N&o informou
4 Espaco com piscina,
recreativo campo, riacho,

hospedagem em
chalés, servigos
de alimentacdo

Empreendimento
5

Fazenda ativa
gue passava por
dificuldades

Oferecidas
hospedagens em
vinte

Melhorar a
infraestrutura
atual, investir

econdmicas e apartamentos, mais em animais,
em que se servicos de mas ndo ampliar
buscou no alimentagcdo em muito para nao
turismo uma geral, espacos perder a
alternativa  de para lazer, originalidade
desenvolvimento entretenimentos local
econbmico e eventos, criagao
de animais rurais
e silvestres,
hortas e pomares
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Empreendimento

Sitio familiar que
foi transformado
em empresa do
setor de
hospedagem

Oferecidas
hospedagens em
chalés, servicos
de alimentagao,
espacos de lazer
e
entretenimentos,
espacos com
pomar e lagoa
para pescaria

Expandir a area
de hospedagem
e a de lazer e
entretenimento

Empreendimento

Sitio que, aos
poucos, esta
sendo adaptado

Oferecidas
hospedagens,
passeios a cavalo

Pousada em
reformas, deseja
transformar-se

ou a pé no sitio em hotel-
vizinho, espacos fazenda
para lazer

Empreendimento Iniciou-se como Hoje, no Ndo pretende

fabrica de
sapatos, depois
se passou para a

empreendimento,
apresenta-se uma
lanchonete com

fazer
modificagcbes

alimentagdo com
lanches tipicos
da regido

alimentos, como
pdo com linguica,
caldos, cachacgas,
doces, e, ainda,
artesanatos  da

oferta de produtos tipicos,

lanches restaurante,
vendas de
artesanato e
produtos, como
cachagas, que
apresentam
vinculo com o
rural

Empreendimento Servigos de Hoje, ofertam-se Ampliar apenas

um pouco O
espaco de
atendimento aos
clientes

regido
Empreendimento Clube de lazer, Servicos de Ampliar o
oferecendo hospedagem, ndmero de
atividades camping, espagos chalés (serdo
aquaticas e de lazer e mais dez chalés
espacos para a entretenimento e,
pratica de em geral, posteriormente,
esportes destinados a mais dez, com
tradicionais eventos previsdo de
obras até
dezembro de
2006)
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Empreendimento
11

Sitio em que se
recebiam muitas
pessoas e
passou-se a
alugar quartos

Servigos de
hospedagens
(houve expansdo
da area),
melhoria na area
de lazer,
intensificando a
diversidade da

Ampliar todo o
complexo
turistico.
Atualmente,
estao
construindo 75
suites

atividade,
servicos de
alimentacdo e
area para
realizagdo de
eventos
Empreendimento Servigos de Servigos de Construir ~ uma
12 lanches em geral lanches e loja de
restaurantes artesanatos e
produtos tipicos
da regido e
montar um
pequeno museu
histérico sobre o
Posto de
Combustivel, no
qual esta
inserido
Empreendimento Servigos de Servigos de Construir ~ uma
13 alimentacdo lanches em geral, loja de
caseira produtos caseiros artesanatos  ao
e tipicos, lado do
refeicBes, como restaurante.
almoco em fogdo Recentemente, o
alenha empreendimento
passou por
reformas,
aumentando seu
espago e
melhorando suas
instalacGes
Empreendimento Servigos de Oferta de Ndo pretende
14 lanches e lanches, realizar
refeicOes refeicdes, queijos modificactes

e doces
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Empreendimento Servigos de Venda do Modificar a
15 alimentacado, tradicional  pdo estrutura atual,
lanches, como com linguica, de mas ofertar os
pdo com produtos mesmos
linguica, de caseiros, como produtos
fabricacdo linguicas, queijos,
propria doces. Dispde de
uma cachagaria e
de diversos
produtos de
artesanato
Empreendimento Loja de carnes Servigos de Nao pretende
16 defumadas lanches (pdo com realizar nenhuma
linguica de modifica¢cdo
fabricacao
propria), carnes
defumadas,
cachagaria e
venda de doces e
outros produtos
caseiros
Empreendimento Iniciou as Hoje, oferece Ampliar o}
17 atividades pela lanches, numero de leitos
venda de refeicdes, gue hoje sdo 54
lanches em cachagaria,
geral, de produtos caseiros
cachagas e e artesanais e
artesanatos hospedagem em
pousada
Empreendimento Venda de Venda de N&o informou
18 lanches e alimentacdo em
refeicdes geral e
artesanatos

Fonte: Dados da pesquisa.

Em geral, os empreendedores desejam melhorar a estrutura existente

para que, nos préximos dois anos, possam atender a um maior nimero de

clientes, aumentando o faturamento e a lucratividade. A pesquisa revelou que

alguns proprietarios ndo pretendem realizar nenhuma modificacdo, ao passo

gue outros ndo sabem o que pretendem. Por meio desses dados, indica-se uma

caréncia de orientacdo técnica, pois os empreendedores desconhecem seus
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objetivos, ndo conseguindo estabelecer metas em relacdo aos negdcios.
Constata-se que, para muitos, os negdécios vao acontecendo de acordo com as
circunstancias, sem um planejamento tracado.

Apesar de os dados terem sido coletados para um periodo de dois anos,
existem possibilidades de ocorrerem mudancas no discurso, em virtude da
demanda do mercado, que é um fator externo, nem sempre controlavel.

Acredita-se, entretanto, na expansao de alguns empreendimentos.

6.1 Influéncias socioecondmicas provocadas pelos empreendimentos no entorno

Pelo estudo, procurou-se identificar as relacbes  desses
empreendimentos com o entorno, 0s pontos positivos e negativos
proporcionados a comunidade local/regional e mensurar as diferentes
contribuicGes que micro, pequenos e médios empreendedores proporcionam ao
desenvolvimento da localidade.

Detectou-se que os turistas sdo atraidos pelos empreendimentos em
conjunto com os aspectos naturais e culturais que a regido oferece que, por sua
vez, atraem, igualmente, empreendedores de outras regides. A comunidade
local torna-se empreendedora em funcdo do desejo e/ou da necessidade de ter
uma nova atividade economica. Os empreendimentos geram impactos
socioeconémicos sobre a localidade, e a movimentagdo causada no entorno
desperta a atengdo de futuros empreendedores. As caracteristicas regionais e 0s
impactos produzidos influenciam, de forma espontdnea, a organizacdo dos
empreendimentos. Os empreendedores provenientes da localidade concorrem
diretamente com aqueles de diferentes origens que vieram para a regidao com o
objetivo de explorar a localidade em busca de lucratividade. Muitas vezes, os

empreendedores locais sdo menos competitivos em relacdo aos de outras
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regibes, por terem menos capital de investimento e de giro, perdendo, assim,
espaco no mercado.

Mesmo assim, o turismo apresenta impactos expressivos na geracao de
renda e emprego para as familias envolvidas. No empreendimento 2, as
atividades sdo desenvolvidas por quatro pessoas da familia, mas ndo ha uma
rotina de trabalho nos moldes de um local de prestacdo de servicos. E comum
duas pessoas estarem disponiveis para atender os clientes, ou até mesmo uma,
0 que compromete a qualidade dos servicos oferecidos, pois a falta de
funcionarios inviabiliza uma boa oferta e comercializacdo de servicos e produtos.
A demanda no local é pequena e, portanto, a movimentacdo de renda é restrita.

No empreendimento 4, ha dois funcionarios de Ravena que residem no
proprio empreendimento. Ndo se comercializam produtos caseiros e artesanais.
Os produtos alimenticios vendidos sdo industrializados, procedentes de fabricas
e distribuidoras de outras regiGes. Embora muitos frequentadores sejam da
regidao, desenvolvendo o carater social, pode-se dizer que é baixa a contribuicdo,
nesse estabelecimento, para o desenvolvimento econdmico regional. Os

proprietdrios ndo residem na localidade.

No empreendimento 7, ha trés funciondrios de Rocas Novas, distrito de
Caeté. Promove-se geracdo de empregos na regido e de renda pelos produtos
que sdo comprados em Caeté para a manutencdo da pousada. Por meio de
propagandas, na pousada, informa--se que se encontra em fase de expansdo,
com a construcdo de um hotel-fazenda, porém ndo se apresenta nenhuma
adequacdo ao meio rural.

No empreendimento 12, geram-se empregos diretos na regido de Nova
Unido, mas ndo se comercializa nenhum tipo de produto alimenticio ou

artesanato da localidade. Todos os produtos ofertados vém de outras regides.
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No empreendimento 14, ha oito funcionarios, todos de Nova Unido, por
causa da proximidade do local. Comercializam-se produtos industrializados,
como a
goiabada, proveniente da Fazenda Boa Vista, localizada em Bardo de Cocais. E
mais: o leite que vem da Fazenda José dos Reis, localizada em Nova Unido; e o
queijo, originado em outra fazenda da mesma localidade, porém nao
identificada — os dois Unicos produtos produzidos na regido. Pela oferta de tais
produtos, gera-se uma pequena cadeia produtiva.

No empreendimento 16, had cinco funcionarios que residem em Bom
Jesus do Amparo e Nova Unido. A especialidade do empreendimento sdo carnes
defumadas, cuja matriz estd localizada em Belo Horizonte. Comercializam-se
alguns produtos da regido, como biscoitos de Bom Jesus do Amparo, rosquinhas
de Santa Luzia e produtos caseiros, em geral, provenientes da zona rural de
ltabira.

No empreendimento 1, geram-se 12 empregos diretos da regido, oito de
Ravena e quatro de Rocas Novas. Quando é necessario contratar diaristas,
geralmente sdo todos de Ravena. Para a preparacdo das refeicGes, os alimentos
utilizados vém da regido, como o queijo e o leite que sdo de uma fazenda
proxima, e a carne é adquirida em Caeté.

No empreendimento 3, hd uma interferéncia no desenvolvimento local,
gerando-se dois empregos diretos. Os funcionarios sdo de Ravena. O produto
requeijo em barra é comercializado nesse local e é fabricado em um sitio
proximo a propriedade. O requeijdo é feito com cem litros de leite/dia, gerando
13 requeijdes. Para o consumidor, o produto sai a RS 6,00, 0 que causa uma
receita bruta mensal de RS 2.340,00. A demanda ¢é superior a oferta; mas, por
falta de funcionarios no sitio onde o requeijdo é produzido, ndo é possivel

aumenta-la. A produtora do requeijdo ndao tem interesse em contratar mao de
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obra que auxilie na producdo por causa das despesas com os funcionarios,
mesmo tendo ciéncia de que isso aumentaria as vendas. Acredita-se que as
despesas com os funciondrios serdo superiores aos lucros obtidos na venda do
produto. O restaurante vende, também, artesanatos (como caixinha feita de
folhas de bananeira). Os doces em

barras e a linguica também sdo comercializados, porém com origem em Belo
Horizonte. Nesse empreendimento, ocorre uma ligacdo com a localidade, pois
0s proprietarios sempre residiram nessa zona. Ressalte-se que, no restaurante,
ha condi¢des de produzirem-se os proprios produtos ou adquiri-los na regido.

No empreendimento 6, ha trés funcionarios da regido, dois de Ravena e
um de Rocas Novas. Os produtos utilizados na preparacdo dos alimentos tém
origem em Caeté. Apesar de ser um empreendimento pequeno, gera-se uma
circulagdo de renda para a localidade. Os proprietarios ndo sdo da localidade e
residem no préprio empreendimento desde que iniciaram as atividades de lazer
e entretenimento no Sitio. Dos 12 funcionarios do empreendimento, 8 sdo da
regido — Rocas Novas e Nova Aparecida. Muitos dos produtos comercializados
sdo da regido: a Ravena Cachaca Artesanal de Minas é produzida na Fazenda
Corrego Bomba em Ravena/Sabard; a pimenta e a pinga sdo provenientes do
Sitio Batatinha; a banana-passa vem da Fazenda Vargem Grande — Rogas
Novas/Caeté; a rapadura é de Caeté; Bombons Chocoldndia sdo produzidos em
Nova Unido; e alimentos, como farinha, conservas de legumes e temperos, sdo
provenientes de Caeté. Mediante a comercializacdo de tais produtos é possivel
perceber a relacdo do empreendimento com a localidade e o fluxo das relagtes
econbémicas.

No total, sdo 35 funcionarios no empreendimento — dez residem em
Rocas Novas/Caeté, Nova Aparecida e Nova Unido. Comercializam-se produtos,

como o biscoito de Bom Jesus do Amparo, a pinga de Caeté, o mel de Morro
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Dourado, distrito de Caeté, o queijo de Ravena. Proporcionam a comunidade
empregos, promovendo a circulacdo de renda.

Os quatro funciondrios do empreendimento 13 sdo de Nova Unido, em
funcdo da localizacdo. Comercializam-se produtos, como a goiabada, originada
na Fazenda dos Motas em Nova Unido, e o doce de leite de outra fazenda do
mesmo municipio, porém ndo identificada. Vende-se conserva de legumes de
producdo
prépria, vinda da horta existente nos fundos da residéncia. E um pequeno
empreendimento, mas se geram contribuicdes para a localidade e promove-se
melhoria na qualidade de vida dos proprietarios.

O empreendimento 5 é uma propriedade rural ativa, mas a producdo é
toda para consumo. Comercializam-se queijos, doces e geleias, produzidos na
propria fazenda. As frutas da fazenda nem sempre sdo suficientes para a
fabricacdo de doces que, entdo, sdo comprados de outras fazendas da regido.
Todos os 15 funcionarios sdo da regido, por exigéncia do proprietario, pois ele
acredita que, assim, contribui para o desenvolvimento socioeconémico da
regido. No hotel em questdo, ha autenticidade com o meio rural, e o
proprietdrio preocupa-se com as questdes sociais, culturais e econémicas da
localidade. Todos os itens ofertados sdo da prépria regiao.

No empreendimento 9, ha funciondrios de Rocas Novas e de outros
lugares da zona rural de Caeté. O principal produto comercializado sdo caldos. A
maioria dos produtos utilizados nos caldos é da prépria horta, como legumes e
verduras. Os demais produtos, como os biscoitos, sdo de Sdo Domingos da Prata
e da Fazenda S&o José/Baldim; a Cachaca Sabor de Minas é produzida na
Fazenda Campo Dourado/regido Pedra Brava- -Jaboticatubas; outra bebida
destilada é produzida na Fazenda Alegre em Rocas Novas; a pimenta em

conserva é de Caeté; a conserva de legumes e a farinha torrada vém de
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Ravena/Caeté; o doce de leite é de Nova Unido; a bananada, de Bom Jesus do
Amparo; e a linguica, da Fazenda Pedra Brava/Caeté. Os proprietarios disseram
que gostariam de comercializar os doces de uma produtora residente em Rogas
Novas, mas os precos sao acima dos de outros produtores. Seria interessante a
aquisicdo dos doces da produtora citada, como forma de incentivar a producao
local; mas, uma vez que os precos estdo elevados, compreende-se a decisdo de
os empreendedores ndo adquirirem o produto. Na lanchonete, a maioria dos
produtos ofertados é produzida na regido, gerando renda e diversos empregos
indiretos, além dos diretos.

O maior empreendimento é o 11, com 95 funcionarios de Rogas Novas,
Caeté, Nova Unido e Nova Aparecida. Os funcionarios relatam uma melhoria na
qualidade de vida de suas familias, como casas, aquisicdo de carros e motos,
plano de salde, ingresso em faculdades e melhor alimentacdo. Os
administradores do hotel preferem funciondrios da regido por ser
economicamente mais vantajoso, ja que estdo proximos ao local de trabalho.
Antes das instalagdes do hotel, a economia de Rocas Novas, local onde se situa o
empreendimento, girava em torno da producdo de banana, tomate e carvdo.
Atualmente, 65% da Populagdo Economicamente Ativa (PEA) trabalham de
forma direta ou indireta para o empreendimento. Alimentos, como verduras,
sdo da proépria horta do hotel, ao passo que legumes sdao comprados no Ceasa e
a carne vem de trés frigorificos: um de Caeté e os demais de Belo Horizonte. A
populacdo de Rocas Novas afirma que um aspecto negativo do hotel é que, nele,
ha incentivo a todos os hodspedes de adquirirem somente produtos
comercializados no proprio hotel, embora reconhecam que sdo compensados
pelas vantagens econdmicas que ali se possibilita. Em relacdo a economia, o
aspecto negativo pode ser o fato de o distrito de Rocas Novas depender

financeiramente do hotel.
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Sado 15 funcionarios no empreendimento 15, todos moradores na zona
rural de Bom Jesus do Amparo. Os produtos, comercializados na regido, como a
farinha, o licor e as compotas, sdo provenientes de Sdo Domingos da Prata. O
polvilho é de Sdo Gongalo do Rio Abaixo, enquanto o queijo vem de Bom Jesus
do Amparo e da Fazenda Cachoeira, localizadas entre Itabira e Bardo de Cocais,
respectivamente. As carnes de coelho e carneiro provém da Fazenda de Caeté e
de Antbnio dos Saltos. Os demais produtos ndo sdo da regido. Compram-se
animais, prontos para o abate, de uma fazenda em Rio Casca, utilizando-se a
carne para fazer a linguica, principal
produto da lanchonete. Comercializam-se diversos produtos artesanais, porém
poucos sdo da regido; a maioria é proveniente de locais bem distantes, ndo
apresentando nenhuma relacdo com a localidade.

Os 23 funcionarios do empreendimentol7 sdo da zona rural de Bom
Jesus do Amparo. Comercializam-se produtos da regido, tais como, cachacas da
Fazenda da Ponte, de Itambé do Mato Dentro, de Salinas, de Itabira Carvalho e
da Fazenda Vista Alegre, localizada em Nova Unido. Na Fazenda Cachoeira, que
fica na rodovia de Bom Jesus do Amparo, sdo produzidas conservas de legumes
e queijos para serem vendidos no empreendimento. Vendem-se, em média, por
semana, sessenta queijos. No empreendimento, cerca de 90% dos produtos sao
da propria localidade, proporcionando beneficios socioecondmicos.

No empreendimento 18, ha vinte funcionarios, todos da zona rural de
Bom Jesus do Amparo. S3o diversos os produtos regionais comercializados, tais
como o mel de Santa Barbara, os doces cristalizados e as rosquinhas da Fazenda
Morro Grande em Bom Jesus do Amparo, a bananada na palha da Fazenda
Santana de Bom Jesus do Amparo, os biscoitos amanteigados de produgdo da

Vové Olivia de Santa Barbara, o queijo e o doce de leite da Fazenda Jodao Coelho
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e a Cachaca da Fazenda da Ponte de Itambé. Assim, identifica-se uma forte
relagdo socioecondmica com a regiao.

No Quadro 3, apresenta-se uma sintese das contribuicbes
socioecondémicas dos empreendimentos na regido. A capacidade econbmica do
setor em gerar efeitos em outras areas da economia é inegdvel, tanto por trazer
resultados quase imediatos, quanto por democratizar a distribuicdo de renda em
razdo da horizontalidade das atividades, considerando-se o efeito multiplicador

do turismo (RODRIGUES, 2001; RUBELO, 2002).

Quadro 3. Apresentagao dos aspectos positivos e negativos gerados pelos

empreendimentos

Empreendimento

Aspecto positivo

Aspecto negativo

Empreendimento
1

Geragao de
empregos diretos e
indiretos. Consumo
e comercializa¢do de
produtos da prépria
localidade

Consumo de
produtos de outras
regides. Proprietario
nao é da localidade.
Pouca proximidade
com a cultura local

Empreendimento
2

Tem clientes da
localidade. 0]
proprietario é da
localidade

Pouco favorece a
circulacdo de renda.
M4 estruturacdo e
organizagao do
empreendimento

Empreendimento
3

A estrutura é
familiar. Os
proprietarios sdo da
localidade. Geracdo
de empregos diretos
e indiretos.
Consumo e
comercializacdo de
produtos da regido

Comercializacdo de
produtos de outras
regioes
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Empreendimento
4

Os clientes sdo da
localidade

Ndo se vendem
produtos fabricados
na regiao. Pouco
favorece a circulacdo
de renda.
Proprietdrios tém
origem e residem em
outra regido

Empreendimento
5

Propriedade  rural
ativa. Produgdo de

alimentos para
consumo préprio e
para
comercializagdo.
Consumo de
produtos da

localidade. Geragdo
de empregos diretos
e indiretos.
Autenticidade com a
cultura local

A populagdo local
ndao frequenta o
local como cliente,
em fun¢do dos
custos

Empreendimento
6

Geragao de
empregos diretos e
indiretos. Consumo
de produtos da
regiao

Pouca proximidade
com a cultura local.
Sazonalidade. A
populagdo local nao
frequenta o local
como cliente, em
fungdo dos custos

Empreendimento
7

Uso do ambiente e
da paisagem de
forma inadequada.
Apelo ao marketing
na denominacdo de
hotel-fazenda.

Sazonalidade

Empreendimento
8

Geragao de
empregos diretos e
indiretos na
localidade

Geragao de

empregos diretos e
indiretos. Consumo
de produtos da
regiao

Falta de
planejamento da
organizacio e de
percepgao da
atividade
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Empreendimento
9

Geracao de
empregos diretos e
indiretos. Producdo
de alimentos para
consumo. Consumo
de produtos da
regiao

Ndao ha recursos
préprios para
investir no
empreendimento

Empreendimento
10

Geragao de
empregos diretos e
indiretos.
Comercializagdo de
produtos regionais

Comercializagdo de
produtos de outras
localidades. Falta de
identidade local.
Grande parte do
faturamento nao fica
na regido.
Proprietarios sdo de
localidades
diferentes do local
onde o
empreendimento
esta localizado

Empreendimento
11

Empregos diretos e
indiretos. Producgdo
de alimentos para
consumo  préprio.
Contribuicdo para a

economia local.
Proporciona
melhoria na

qualidade de vida
dos funcionarios

Consumo de
produtos de fora da
regiao. Exclusdo
social, uma vez que a
comunidade do
entorno ndo é vista
como cliente

Empreendimento
12

Geragao de
empregos diretos

Ndo comercializa
nenhum tipo de
produto local.

Grande parte do
faturamento ndo é
investida na regido

Empreendimento
13

Empreendimento de
estrutura  familiar.
Comercializacdo de
produtos locais.
Melhoria na
qualidade de vida
dos proprietarios

Comercializacdo de
produtos de outras
regides. Falta de
recursos proprios
para investir no
empreendimento
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Empreendimento
14

Geracao de
empregos diretos e
indiretos.

Comercializacdo de

Comercializacdo de
diversos produtos de
outras regides

trés produtos
fabricados em
fazendas da regiao
Empreendimento Geragdo de Consumo e
15 empregos diretos e comercializagdo de
indiretos. Consumo produtos de
e comercializagdo de diferentes  regides
produtos da regido (carnes e
artesanatos)
Empreendimento Geragao de Principal produto

16

empregos diretos e
indiretos.
Comercializagdo de
produtos da regido

comercializado
provém de outras
localidades.  Pouco
vinculo com
caracteristicas locais.
A renda obtida ndo
fica na regiao

Empreendimento
17

Empreendimento de
proprietario  local.
Geragao de
empregos diretos e
indiretos. Consumo
e comercializa¢do de
produtos locais. O
faturamento e o

lucro obtidos
permanecem na
localidade

Comercializacdo de
produtos de regides
distantes

Empreendimento
18

Empreendimento de
proprietario  local.
Geragao de
empregos diretos e
indiretos. Consumo
e comercializagdo de
produtos locais. O
faturamento e o

lucro obtidos
permanecem na
localidade.

Comercializacdo de
produtos de regides
distantes

Fonte: Dados da pesquisa
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7. Consideracgdes finais

Entende-se que o turismo nos espacos rurais deve propiciar a
possibilidade de permanéncia das pessoas no campo, fato permitido com a
geracdo de renda e emprego, e, ainda, incentivar a conservacao dos aspectos
culturais e ambientais. Com isso, haverad uma melhoria na qualidade de vida da
populacdo envolvida nas praticas rurais e também no turismo em area rural.

A atividade turistica, no espaco rural pesquisado, proporciona um
contato proximo com a localidade na qual esta inserida, ofertando-se servicos e
produtos diversificados, como hospedagem, entretenimento, alimentacdo,
artesanatos, frutas, ovos, queijos e legumes. Constata-se um ambiente favoravel
ao desenvolvimento e a propagacado de empreendimentos turisticos em espacos
rurais. Ao mesmo tempo, observa-se que alguns empreendimentos ndo tém
promovido o desenvolvimento esperado, em funcdo da auséncia de empenho e
do desconhecimento dos caminhos a serem percorridos pelos empreendedores.

Novos atores surgiram no espaco rural, com o intuito de ofertar servigos
que estdo em evidéncia. Por meio da pesquisa, identificaram-se trés grupos de
empreendedores do turismo no espaco rural. O primeiro envolve antigos
proprietdrios rurais que sempre residiram nas imediacGes e que abriram
empreendimentos de apoio ao turismo sem um planejamento prévio, ou mesmo
sem um entendimento do que vem a ser o turismo nas areas rurais e que, com
os familiares, administram e recepcionam os turistas. O segundo é o de
proprietdrios rurais, residentes nos centros urbanos, que transformaram suas
propriedades, antes utilizadas como segunda residéncia, em pousadas e outros
servicos de turismo e lazer e delegaram a administracdo a terceiros ou

assumiram a gestdo. Como o primeiro grupo, muitos sem o conhecimento da
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atividade. O terceiro é o de empreendedores do trade turistico que fazem parte
de redes de empreendimentos de lazer e turismo e que descobriram no local
uma oportunidade de ampliar seus negdcios e instalaram empreendimentos na
regido, como forma de expansdo da empresa.

A atual organizacdo desses empreendedores é um entrave que dificulta o
desenvolvimento adequado da atividade, consistente na falta de visdo, interesse
e recursos financeiros para investir no empreendimento (a forma de
implantacdo dos empreendimentos é por meio de recursos proprios e, portanto,
restrita), na auséncia de conhecimentos para utilizar os programas de
financiamento e na inexperiéncia para trabalhar em associa¢cbes ou
cooperativas. As dificuldades tornam-se maiores quando sdo poucos 0s servicos
oferecidos, o que contribui para que o tempo de permanéncia no local e a
relacdo com a localidade sejam menores.

Sdo diversas as acdes que dependem do proprio empreendedor e da
mudanca de perfil dos gestores. Contudo ha outros fatores que interferem,
como, na regido, promover--se 0 turismo, muitas vezes, por interesses de
pessoas de outras localidades. Assim, ndo se encontra totalmente estruturado
de forma a satisfazer as necessidades locais, pois os beneficios gerados
geralmente ndo permanecem na regiao.

Destaca-se, ainda, a limitada disponibilidade de estudos que revelem os
efeitos do turismo para a economia local, correlacionando-os com o contexto
socioeconémico da regido e a auséncia de anadlises sobre a situacdo atual da area
de estudo. Esses fatores dificultam e interferem na expansdo do setor,
repercutindo no processo de fortalecimento da cadeia produtiva do turismo.

Alerta-se para o cuidado em relagdo ao desenvolvimento econémico,
para que ndo se transforme em um problema ainda maior, pois pode

proporcionar uma concentracdo de renda. Portanto, exige-se uma atencdo para
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controlar as possiveis complicagGes. Para isso, espera-se uma articulagdo entre a
comunidade local, os empreendedores e o Poder Publico, possibilitando um
planejamento integrado e um desenvolvimento para promover a melhoria de
qualidade de vida de todos.

Alguns aspectos ditos como importantes foram aqui trabalhados com o
intuito de nortear as ag¢bes do Poder Publico, dos empreendedores e da
comunidade local e esclarecer a atual organizacdo dos empreendimentos em
relacdo ao territério. Espera-se que empresarios do setor e gestores publicos se
conscientizem do fato de que a proximidade fisica entre empresas e
profissionais da mesma area gera conhecimentos e promove economias de
aglomeracOes, cria eficiéncia coletiva e estimula o empreendedorismo. A
presenca de agentes que aplicam mudancas e inovacdes e que tém capacidade
de identificar potencialidades de negdcios maximiza a utilizacdo delas e expande

as fronteiras da atividade.
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