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Resumo:

O objetivo deste artigo € analisar a atuacdo e a valorizacdo dos grupos culturais como
atrativos ou como valor econdémico agregado de empreendimentos turisticos. O
referencial tedrico baseou-se em ideias econdmicas classicas e na fundamentacdo
conceitual de inclusdo social. Para coleta de dados, aplicou-se um questionario com
perguntas quantitativas e qualitativas, com base probabilistica e nao probabilistica.
Analisou-se a atuacdo de produtores culturais e de empreendedores turisticos dos
municipios brasileiros de Maceio (AL) e de Bento Gongalves (RS). O principal resultado foi
a comprovacdo da hipotese de que os produtores culturais ndo sdo valorizados
economicamente e, em razao disso, nao sobrevivem com a atividade cultural e precisam
manter outras atividades remuneradas.

Palavras-Chave: turismo, cultura, capitalismo, mercado, inclusao social
Abstract:

The objective of this article is to study the performance and valorization of cultural groups
as attractive or as economic value added to tourist companies. The referential theory is
based on classical economic ideas and on a social inclusion approach. The collect of data
was through the application of a questionnaire with qualitative and quantitative questions
and probabilistic and non probabilistic methods. The analyses regarded the acting of
cultural producers from two tourist Brazilian cities, Maceio (Alagoas State) and Bento
Gongalves (Rio Grande do Sul State). The main result of the study is the validation of the
hypothesis that the cultural producers are not economically appraised and, as they can
not survive through the cultural activities, they must perform rewarding jobs in other
professional areas.
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1. Introducao

As relacdes de producédo e de mercado, que comstilugrcabouco da economia, influem
na filosofia, na sociologia, nas artes e em todomtexto cultural. Como os individuos e
0S grupos sociais sao profundamente influenciaeéts genario econdémico, a relacédo do
binbmio capitalversustrabalho gera conflitos e instiga discussdes. Mssi dimensao
capitalista esta permeada de discussdes relatieaplarados e exploradores, e, entre as
atividades, algumas séo ligadas a producéo cultural

A palavra “cultura” apresenta significados diversoslaciona-se com aquisicdo de
conhecimentos, com “ser culto”, ou com a arte. Jaltura popular, segundo Arantes

(1982), ndo desfruta do mesmo prestigio, tendo dedgualificada por intelectuais e, no
Brasil, somente nos ultimos anos, apds o govertitamié que passou a ser valorizada em
um processo moroso. Existem, segundo o Minist&i€udltura do Brasil, dificuldades de

conscientizar os artistas quanto a importancia@uoara de suas atividades.

De acordo com o citado ministério, entretanto, @ma década, os estudos que
relacionam economia e cultura ganharam destaquéoiamhaja artistas que rejeitem

relacionar seus trabalhos com economia, é not@uidizacdo de aspectos econémicos na
atividade cultural, pois h& circulacdo de prod@t@®nsumo de bens e servicos.

Nessa perspectiva, o Ministério busca a criacAandeanismos que proporcionem o
desenvolvimento e ndo apenas o crescimento ecoa@ag comunidades. Essa iniciativa
€ adequada as teorias que predominam nos meiognaicad e socioecondmicos do
mundo inteiro. Pesquisadores como“3@000) enfatizam a importancia da eliminagéo das
privacdes de capacidades do individuo, sem fodaaomente o aumento da renda.

A base metodologica deste artigo consiste na @&néligica da relacdo entre cultura,
economia e turismo. Definido o objeto de pesqudentificou-se o referencial tedrico em
funcdo do fenbmeno que se queria investigar e @dsp que se queria validar. A funcao
do sistema de hipdteses € fornecer conexao neleesséie teoria e investigacao, teoria e
fato. Determinadas as fases, 0 momento de obsertagé-se fundamental para a analise
da realidade, por meio da coleta de dados e déreiak.

A técnica de amostragem utilizada nas pesquisasrieagpdeste artigo foi com base em
probabilistica e néo probabilistica (LOPES, 199%4)primeira contempla o método
guantitativo, e a segunda, o método qualitativo.sdae forma, foram aplicados
qguestionarios com perguntas quantitativas e qtisha A amostra escolhida foi
proposital, visto que é uma estratégia comum paadisar casos, considerados tipicos da
populacdo em que se tem interesse.

O universo pesquisado foram produtores culturas manicipios brasileiros de Bento
Goncalves (Rio Grande do Sul) e de Maceid (Alagoasfambém gestores de

® Economista indiano, ganhador do Prémio Nobel dm&mia em 1998, estudioso das economias dos paises
em desenvolvimento e das condi¢cbes de vidas daspuohbres do planeta.
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empreendimentos turisticos, que contratam artiastaadores como atrativos turistico-
culturais. Na analise dos dados, seguiu-se a pmplesrmenéutica com analise e
interpretacdo dos dados obtidos, gerando as ursdtsignificado e categorias de analise.

Vale lembrar que Macei6 é a capital do estado @gadds, no Nordeste do Brasil, e sua
populacdo é de, aproximadamente, novecentos mitinéds. Sua altitude média € de sete
metros acima do nivel do mar e apresenta uma tatoparmédia de 25°C. O municipio
situa-se entre o oceano Atlantico e a lagoa Mundil,fundamental importancia
econdmica para os pescadores que vivem em suamafggco em sal-gema e tem um
setor industrial diversificado, além da agricultuta pecuéaria e da extracdo de gas natural
e de petroleo. Dados de 2004 mostram que Macei@éinia maior em PIB entre as
capitais da regiao nordeste.

Ja o municipio de Bento Goncalves esta localizaoegido serrana do estado do Rio
Grande do Sul, no extremo sul do Brasil. Colonizpdoimigrantes italianos, a partir de
1875, sua populacao gira em torno de cem mil hatieisa Pouco mais de cem anos foram
suficientes para construir uma das economias rogiesfdo estado. A cidade é sede de um
dos maiores polos moveleiros do Pais e de um satmola de destaque internacional.
Esses dois setores fomentam grandes feiras deiaeg@cmunicipio destaca-se como um
dos melhores do Pais em qualidade de vida.

E importante considerar que Macei6 e Bento Gongsadée dois dos 65 destinos indutores
do turismo do Brasil, conforme atribuicdo do Miéigd do Turismo do Brasil aos
municipios com melhores condi¢des de oferta decgere atrativos.

Uma das razbes da aplicagcdo da pesquisa nessade<ifia o fato de serem locais de
nascimento e de residéncia das pesquisadoras.t@@asuleste artigo. Outro motivo da
escolha foram as diferencas geogréficas, cultgdisristicas entre Bento Gongalves e
Maceié que contribuem para a consisténcia da fuedtagao cientifica do estudo. O
grupo “Fandango do Pont3l'de Maceid, foi escolhido pois representa a calpopular
de Alagoas, embasada nas origens da cidade. Aseapmedes do grupo remetem as
odisséias maritimas dos portugueses, retratangiédias, vitérias e atos de heroismo. Hoje
0 grupo conta com 35 integrantes.

Em Bento Gongalves, foram escolhidos os coraisysexpressam a cultura trazida pelos
imigrantes italianos que fundaram a cidade. O cdama parte do cotidiano desses
imigrantes, que cantavam enquanto trabalhavamvoaida e quando se reunia a familia
para as refeicdbes ou comemoracOes. As cancdetanefrpois, o cotidiano, o amor, o

sofrimento e a religido dos imigrados. A cidadeta@atualmente com 12 grupos de coro
coral.

Dessa forma, as amostras foram definidas pelasemaividade que possuem diante das
origens e da cultura predominante nas duas cid@debas as escolhas consideraram a
relevancia que os “produtos culturais” possuem eocado turistico local, considerando-
se que os entrevistados fazem apresentacdes pgataste em eventos com regularidade.

" Alagoas é o estado brasileiro com maior nimeréolipiedos. O “Fandango do Pontal” é o (nico grupo
oficial de fandango de Alagoas. Em suas apresessa@htoam-se cantigas nauticas de diversas épocas
origens, utilizam-se a rabeca e a viola como inséntos e os principais personagens sao: almireaypétio,
capitdo de mar e guerra, mestre piloto, mestréipatficiais, marujos e gajeiro. O grupo foi fundaen
1930 e, ap6s um tempo sem atuar, foi resgataddém 2
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E importante destacar que, unindo ideias econdngceslturais, o turismo aparece no
cenario mundial, as vezes, como “salvador da padrisoutras vezes, como vildao das
comunidades. Este artigo pretende validar a hipdtlesque a atividade turistica utiliza
produtos culturais de maneira exploratoria, senpgn@onar-lhes retornos financeiros
adequados. Para isso, foram utilizados instrumed®spesquisa diferenciados para
produtores culturais e para gestores turisticos.

Para os produtores culturais, as questdes abrangeéade, escolaridade, tempo de atuagéo
no grupo, aspectos de autovalorizacéo, remuneracanpmia e cultura. Para os gestores,
0 questionario contemplou descricdo do empreendonenblico, origem, relacdo com o0s
grupos e aspectos socioeconémicos. O instrumentadlicado a cinco integrantes
distintos de grupos de canto e a trés gestoresngeeendimentos na cidade de Be )
Goncalves (RS), e a vinte integrantes do grupodgago do Pontal” e a dois gestoreL ..a
cidade de Maceio (AL).

2. Relacoes de mercado, capacidades e capital humano

Para Weber (1968), caracteriza-se como econbmilgadtividade que oferece algum bem
ou servico, que € produzido por uns e desejadompvos, com troca ou algum tipo de
remuneracao por sua aquisi¢cdo. Os produtos ndoesd@ssariamente tangiveis, pois ha,
hoje, grande oferta de bens intangiveis, como as belturais e as atividades turisticas.
“Toda atividade pode ser orientada economicameat®o exemplo, a do artista e a do
guerreiro” (WEBER, 1968, p. 9).

Weber destaca, ainda, que a orientacdo econémicpraessteve ligada a estrutura da
sociedade, ao estabelecimento de classes so@a®) passado longos periodos sob o
dominio do estado. Hoje, a economia esta estritiamlagada a iniciativa privada e ao
lucro, sendo autbnoma, racional e calculista. @radlienta que a economia, no entanto, €
parte de um processo muito mais amplo: a cultusacdhcepcao de Weber, a cultura € um
legado que tem significado e importancia para detexdo grupo de individuos.

7

Com um conceito mais abrangente, Edward Tylor afirque cultura € “esse todo
complexo que inclui conhecimentos, crencas, amesal, leis, costumes ou qualquer outra
capacidade de habitos adquiridos pelo homem commobneede uma sociedade” (TYLOR
apud BARRETTO, 2007, p.16). Desse modo, o progresso stmsedades e de suas
economias s6 foi possivel em razédo da cultura, kjgéricamente, engloba também os
modos de conduzir as atividades produtivas.

As relacbes econdmicas evoluiram de simples prosefestroca para complexos sistemas
capitalistas. Vale lembrar que a teoria do cagitadi moderno tem como precursor Adam
Smith, economista e filésofo escocés, que, em shiess, Teoria dos sentimentos morais
(1759) eA riqueza das nacOg4776), contextualiza o capital na visao libefaprimeira
obra teve menos repercussao, por ser de enfoquenista) jA a segunda norteou outros
estudos acerca do capital, do trabalho e de seeegmos de desenvolvimento. Munhoz
enfatiza:

[...] o elemento essencial do aumento da riquezaamal é o trabalho produtivo,
definido como aquele trabalho que produz um exdede® valor sobre seu custo
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de producdo. O aumento da produtividade estariatdimente ligado a divisédo do
trabalho [...] (2004, p. 4).

Em sua obra de 1920 -A ética protestante e o espirito capitalista, Weberfaz uma
explanacéo sobre as regras que regem o sistentalistgpi em que o0 homem € dominado
pelo “fazer dinheiro”, ndo apenas para suprir soasessidades basicas, mas como
finalidade de vida. Assim, o mercado passou a damanvida econ6mica, educando e
escolhendo os individuos mais preparados para eegso, em uma selecdo darwiniana,
positivista-evolutiva, na qual sobrevivem os me#isor

Em O capital Marx (1867) discute a relagdo entre trabalhoptala como exploratéria.
Munhoz (2004) enfatiza essa idéia e destaca oditogndla exploracdo dos trabalhadores
pelos capitalistas. Essa exploracdo dos individsegindo a autora, ultrapassa a fronteira
econdmica e interfere nas relacdes socioculturais.

Até o século XIX, os economistas contextualizavardesenvolvimento na perspectiva
Gnica do crescimento econdmico. Nesse contextorlist situa-se a Revolucéo Industrial,
surgida da combinacdo entre o liberalismo econgnicacumulo de capital e as novas
tecnologias que proporcionaram mudancas no progasstutivo. Nos Estados Unidos,

durante a Revolucéo Industrial americana, o fordjsmplantado por Henry Ford em sua
fabrica de automoveis, era caracterizado pelo lttabem série, com o objetivo de reduzir
0S custos e aumentar a producdo. A instalacéo tegass que levavam as partes do
veiculo de um funcionario a outro, foi consideradaa revolucionaria inovagao

tecnoldgica.

Nesse periodo, surgiu também o taylorismo. Freklakimslow Taylor acreditava que a
eficiéncia aumentava com a especializacdo; por tssta operario fazia apenas uma tarefa
continua e repetitiva, “robotizando”, pois, os uiduos que perdiam a liberdade e a
maneira propria de trabalhar. Para Ramos (198%eseslois sistemas demonstram
claramente o foco da economia centrada no capitl,produtividade e no lucro,
desconsiderando os operarios e as condicdes @dhimab

Com base nos estudos de Schumpeter (1985), pddicea década de 1910, esclareceu-se
que crescimento e desenvolvimento sao distintosa Ba autor, o desenvolvimento
econdmico se da fundamentado no crescimento ecoobOrRirimeiro, deveria haver
ampliacdo dos meios de producao para, posterioeneater desenvolvimento. Ambos os
fenbmenos estavam, porém, restritos a esfera aeeta.

No final do século XX, surgiram idéias inovadorabre o conceito de desenvolvimento.
Sen trouxe para a analise novos elementos. Confdvluehoz (2004, p.14), “o
desenvolvimento € encarado por Sen como a elimindedprivacbes de liberdade, que
limitam as escolhas e as oportunidades das pespmasxercem, de forma ponderada, sua
condicdo de individuo [...]”. Até entdo, o desemiumknto tinha sentido estritamente
econbmico e era fundamentado na renda. Desse m@direza também era analisada <~b
esse referencial, em detrimento das capacidadesbakos individuos.

A baixa renda é um dos fatores de privagdo de @gm#Es, no entanto outros aspectos
influenciam as limitagdes do individuo. Esses agjseestao relacionados com o contexto
social ao qual ele pertence. As no¢bes de pobdez@adequacdo de capacidades e de
privacdo de renda devem ser estudadas separadame#endo desvinculadas, pois a
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renda ainda é um meio de adquirir capacidades, etman forma que, se o individuo
conseguir ampliar suas capacidades, podera aunseitaeceita.

Com base nesses estudos, percebe-se que as raegdémicas, durante longos periodos
da historia, estiveram centradas no capital, nabathos agricola, manufatureiro e
industrial e nos processos de crescimento econdrBmmente em meados do século XX,
€ gque essa visao mudou, e passou-se a incluintaldapmano nessas relagdes.

Em razdo do longo periodo histérico em que a ecandominou as relagdes em todas as
esferas, houve, possivelmente, um enfraquecimen® uinculos pessoais, somente
percebidos quando os elementos sociais, politicogltarais foram articulados. A visédo
economicista, entre outros fatores, gerou distgrliiomo o desemprego, a informalidade,
a precariedade das relacdes de trabalho, a peccepganea da cultura local, a
desestruturacdo das familias e da infancia, a laik@estima, que constituem um campo
de crise. (SEN, 2000).

3. Qualificacao profissional e inclusao social

O capitalismo propiciou a abertura de mercado e@mip a cultura global e, de alguma
forma, auxiliou a reelaboracdo de conceitos tradmis. E fundamental compreender o
intercambio entre sociedade, cultura e individimata formacéo, na formulacéo, na acao
e nas interfaces culturais. Nesse sentido, Pau@&®3, p. 14) aborda exclusédo e
producédo: “[...] mais do que pobreza, que podecsacebida de forma estatica e como
mensuracao, trata-se de processo que empurra,epso@mente, para fora da esfera
produtiva, aqueles elementos populares menos igaadlifs”.

Paugam (2003) estuda a desqualificacdo dos indigighara o trabalho, considerando

guestdes como o enfraguecimento dos vinculos spaai autoestima e de todo acervo
cultural. Ressalte-se que a desqualificacdo degaies grupos sociais, que sao excluidos
do sistema que move as relacdes assimétricas dacdoeiComo exemplo, tem-se ave 1
de produtos turistico-culturais, cujo valor simbdlie monetario é enfatizado pelos

atributos do turismo. Repassa-se ao individuo aiparapenas um valor simbdlico e

restringe-se 0 pagamento a justificativas sublinesiacomo reconhecimento dos talentos e
incentivos a manutencgdo da atividade cultural local

Sao muitas as situacdes categorizadas, e exist@rsas formas e sentidos para definir
exclusado perversa, como discute Wandealeyd Sawaia (2002). Os mecanismos sociais,
na verdade, sdo representacdes que excluem oglunokv

[...] Os excluidos ndo sdo simplesmente rejeitadfisica, geogréafica ou
materialmente, ndo apenas do mercado e de suaasirotas de todas as riqguezas
espirituais; seus valores ndo sao reconhecidossaja, ha também uma exclusao
cultural (WANDERLEY apud SAWAIA, 2002, p. 17).

Os efeitos dessa exclusao ndo estdo manifestagl@asioofacilmente percebidos, nem nas
reflexdes mais complexas e abrangentes, que amalisaituacdo dos individuos e dos
grupos excluidos das trocas, das préaticas sodassdireitos a integracdo e a identidade,
aspectos que transcendem a pobreza e o0 acessitegd@b a saude.
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Convém conceituar o termo exclusao, de acordo cornaia:

Em sintese, a exclusdo € processo complexo eanatatlo, uma configuracéo de
dimensbées materiais, politicas, relacionais e diMd@s. E processo sutil e
dialético, pois s6 existe em relacédo a inclusao @qarte constitutiva dela. Nao é
uma coisa ou um estado, é processo que envolvem@rhopor inteiro e suas
relacbes com os outros. Nao tem uma unica formaceénuma falha do sistema,
devendo ser combatida como algo que perturba arorsigcial; ao contrario, ela é

produto do funcionamento do sistema (2002, p. 9).

O sistema citado por Sawaia (2002) inclui o mercagiee € visto como vildo do
subdesenvolvimento por suas regras proprias e gtoistas. Nacdes subdesenvolvidas
tendem a ter grandes dificuldades de integracaogdgsos sociais aos mercados, o0 que
acarreta a exclusao social. Para Fukuyama (1986nmp néo se pode separar economia de
cultura, e deve haver algum meio de unir essest@ppsira promover o desenvolvimento
econdmico das nacdes e de seus povos.

4. Economia, producao cultural e turismo

Em relacéo ao significado de cultura, Arantes 2)3Xplica que € o conjunto complexo
dos codigos e padrdes que regulam a acdo humanédirad e coletiva, tal como se
desenvolvem em uma sociedade ou em um grupo dspedfque se manifestam em
praticamente todos o0s aspectos da vida: modos deewweéncia, normas de
comportamento, crencas, instituicoes, valores iasgis, criacdbes materiais etc. A cultura
popular, no entanto, apesar de ser aclamada prursiis politicos, “esta longe de ser um
conceito bem definido pelas ciéncias humanas [ARANTES, 1982, p. 7). Ela foi, por
muito tempo, desqualificada, em raz&o das relacap#alistas que valorizam o “saber”
mais que o “fazer”. Quem pensa 0 projeto € mais Emunerado do que aqueles que
executam o projeto, e 0s primeiros sdo mais vadag que os segundos, numa hierarquia
social. Nos moldes capitalistas, mantém-se as@disisle classes da sociedade, e o que é
produzido pelas classes populares é consideradis pelites” como desprovido de
“saber”, gerando-se uma visdo negativa de todo rdegtn social e de sua producao
cultural (ARANTES, 1982).

Como sugere Arantes, a cultura popular € um procdsgmico, relaciona-se com 0s
costumes e as tradigbes, portanto ndo estaticamugaveis. Seu dinamismo significa a
animacao das producdes culturais. O autor enfapima as manifestacbes advindas de
festas e de rituais populares perdem originalidgdando saem do ambiente onde
nasceram para os palcos, mas ndo perdem o podencdmtamento para 0s que as
produzem e para os espectadores.

O Ministério da Cultura do Brasil, em razdo do valessas manifestacdes, tem ressaltado,
em suas politicas, a importancia do incentivo agdatles culturais locais, como fator
determinante para a prosperidade das comunidadies empreendimentos nelas inseridos.
Ainda, segundo o Ministério, as atividades culisfio muitas, e as interagdes econdmicas
por elas geradas sdo bem variadas; existe, notentama grande dificuldade em
conscientizar os artistas de que seu produto téon g@amercial e esta intimamente ligado
a atividade econdmica. E importante ressaltar gsetar cultural pode render importantes
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beneficios econdmicos de alcance variado, e o neai@mplo é a atividade turistica que
tem como um de seus principais elementos agregadigevalor as manifestacfes
culturais.

Como 6rgao maior da cultura do pais, o Ministégim um papel fundamental na criacao
de diretrizes e na difusdo dos aspectos cultufasim, tem dimensionado a atividade
cultural articulada a economia, visto que aquela geneficios econdémicos, por meio da
circulagcdo de bens e servicos em todas as esfecasss Nessa perspectiva, 0 turismo,
como uma atividade multissetorial contribui sigrativamente para revitalizar e preservar
0 patrimdnio cultural.

A atividade turistica envolve o pensamento e a agj8tEmicos, que proporcio
beneficios as comunidades e aos grupos culturaigué ocorre, entretanto, € que a
producao cultural das comunidades é utilizada apepao atrativo ou como elemento
agregador de valor a um atrativo. De acordo comelBaK2002, p. 33), atrativo turistico é
“aquilo que atrai o turista. Do ponto de vista daleo, é o recurso”.

A definicdo de turismo cultural € ampla, tanto n@ goncerne aos motivos que ensejam
viagens, quanto ao contetudo daquilo que se coasmdtura. Silberberg (1995, p. 361)

define turismo cultural como “visita de pessoas fdem da comunidade receptora

motivadas, completamente ou em parte, por inteseass ofertas historica, artistica,

cientifica” ou no estilo de vida, relacionados camtradicdes da comunidade, da regiéo,
do grupo ou da instituicdo. Dessa definicdo, demleese que boa porcentagem das
viagens apresenta, em maior ou menor extensaogtaspelacionados com o interesse
cultural (TOMAZZONI, 2007).

Dessa forma, o turismo, além de n&o proporcionar odutores culturais beneficios
financeiros gerados pelos eventos pode, inclusiubtrair valores dessas comunidades,
desmotivar ou, até, desestruturar os grupos cidtuara Barretto (2007), essa perspectiva
atende apenas aos interesses dos grupos econdsgnogonsiderar as necessidades das
comunidades receptoras.

Barretto (2007) acrescenta que varios pesquisadabesrtem sobre os efeitos negativos
do turismo sobre as comunidades. Ressalta, notengue € possivel uma convivéncia

pacifica entre elas e o turismo. A autora cita ¢tittk (1997), que, em suas pesquisas com
grupos étnicos, observou que ocorrem também rizatdles culturais, de artesanato e de
outros aspectos do cotidiano. Os grupos cultu@ss“sonsumidos” pelos turistas e pela

comunidade, mas a motivacdo dos empreendedoresticnsi se restringe a esfera

econdmica.

Para Pires (2001), atividades de lazer e turisraoyisdo moderna, incluem experiéncias
que abrangem nao apenas a viagem propriamentengisaas formas de interagcéo entre os
visitantes e os anfitribes. Esse conceito destoanfieques puramente econdémicos, nos
quais o turismo é concebido como uma atividadeegtieda a demanda para fornecimento
de acomodacdao e servigcos de suporte as estadafoftag envolvendo padréo de despesa
e criacao de renda e emprego.

A cultura € uma das razbes predominantes da egigt&o turismo como atividade
econbmica. Varios sdo 0s tipos ou escopos de eventecoldgicos, técnicos, religiosos
— que tém sua origem, razdo e fundamento na culturea vez que até mesmo as
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organizacdes industriais e comerciais sdo orgamismdturais. Elas possuem, pois,
estratégias, métodos, estilos de fazer, de prqdieiadministrar e de empreender. Tudo
isso, em sintese, significa uma forma de exprededdentidade cultural (TOMAZZONI,
2007).

O turismo utiliza recursos muito valiosos para mmanidade. Vale lembrar que os recursos
naturais sao preexistentes e os culturais conssupdlo homem, juntamente com os
recursos espirituais e os conhecimentos. Para Beni:

Ja em suas primeiras obras, Hunziker e Krapf (Zugiql1942) estabelecem a
premissa de que sem cultura ndo ha turismo. Sd®smd, 1968) afirma que o
turismo traz uma dupla contribuicdo: direta, conesultado de uma experiéncia
cultural que enriquece a populacdo visitada e atamge com a aquisicao dos
valores que ambas possuem; indireta, que consist@lanejamento (antes da
viagem) e na verificacdo natural dos pontos de dkiventre o turista e o

estrangeiro (2001, p. 87).

N&o se pode, entretanto, esquecer que o capitalisaao lucro, e empreendedores néo
fazem investimentos sem a probabilidade de ret@nmercado cultural deve oferecer as
mesmas possibilidades propostas pelo mercado de doaervicos, o que resultaria em
investimentos por parte dos empresarios e na coesgs valorizacdo e melhoria das
condicbes desses individuos, que preservam sudrifigior meio de representacdes
culturais.

5. Pesquisa e analise de atuacao de produtores culturais de Maceio (AL) e de Bento
Goncalves (RS)

As respostas dos entrevistados foram classificadasnidades de significado, de acordo
com as categorias de andlise. A andlise dos dagosusa proposta hermenéutica.

Na pesquisa realizada em Maceio (AL), foram apbsadinte questionarios a integrantes
do grupo “Fandango do Pontal”. Observou-se quentiidala jovem (13 a 18 anos) e outra
mais madura (acima de quarenta anos).

Os jovens sao estudantes, solteiros e estdo no,geap média, ha cinco anos. Os mais
velhos exercem atividades variadas, a mais citaida fle pescador (cinco entrevistados),
sdo casados e ja fazem parte do grupo, em médiantedanos. Os motivos que levaram
esses individuos a participar do grupo foram: ¢&alifamiliar (50%); preservacao da
cultura do lugar (25%); beleza da danca (15%); vostdiversos (10%).

O grupo faz apresentacdes para turistas e € readmegior isso; entretanto alguns
entrevistados (10%) observaram que essa remunegagdaficiente para cobrir os custos
do grupo. Todos se sentem artistas, e a maioredié@rque seu trabalho € valorizado.
Apenas 10% julgam que nado sao valorizados e apofdaien de incentivo do Pc
Publico.

Com relacdo a questdo sobre o que significa culpara eles, 65% responderam que
cultura esta relacionada com as tradicoes e osirnest 15% afirmaram que se trata de
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arte popular, 10% deram respostas descritivasulgcéies, ndo conceituando cultura, e 5%
relacionaram cultura com a historia do lugar.

Outro dado importante foi que 85% dos entrevistadeponderam que sua atividade tem
relacdo com a economia do lugar. A justificativaapa resposta foi que, por meio das
apresentacdes do grupo, os turistas sdo atraidosmpram mais, principalmente,
artesanato.

Além dos questionarios direcionados aos produtardturais, foram aplicados dois

questionarios a gestores de empreendimentos hotelga cidade de Maceid (AL): um

hotel de categoria quatro estrelas e outro de @aseginco estrelas, ambos de grande
porte, que recebem clientes de perfil corporativanegbém de lazer. O maior polo emissor
para esses hotéis é a regido sudeste, e apenaslesri'@bntrata” grupos culturais como

atrativo.

O gestor afirmou que o empreendimento remunera gsgpos, mas nao respondeu qual o
valor da remuneracéo. Classificou-se o relacionéméon hotel com os grupos como

regular, e a receptividade dos visitantes, como Bogestor respondeu que o hotel ndo
divulga o atrativo cultural como valor agregadomasidera a contratacdo do grupo um ato
de responsabilidade social. Ambos relacionaranuiitom identidade e com tradi¢cdes;

um deles acrescentou: “cultura é igual a orgulheeteguem sou”. Com relacdo a questédo
sobre como os atores culturais sédo vistos na peirgpecondmica, ambos responderam
positivamente, mas nao justificaram.

Em Bento Goncalves (RS), foram aplicados cinco tipuewios a integrantes de diferentes
corais da cidade. Todos os respondentes tém maisgleenta anos, sdo casados, 60% sao
aposentados e 40% sao agricultores. Fazem partgrdpss, em média, ha cinco anos e
ingressaram por amor ao canto e as tradicbes denoritaliana. Os graficos abaixo
permitem uma comparacao entre as respostas ohadatuas cidades pesquisadas.

Figura 1: Pergunta 5 — Por que entrou para o grupo
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Os entrevistados pertencem a diferentes grupasraidf e todos fazem apresentacdes para
turistas. Dois grupos sdo remunerados em todagprasemtacdes, e cada integrante do
grupo recebe um valor fixo. Os outros trés sdaurarados apenas em apresentacdes nos
eventos de maior porte da cidade, como FenaVmlxpobentdb Nesses casos, o valor da

8 A Festa Nacional do Vinho € um evento que pronmsetor vinicola de Bento Gongalves evidenciando a
principal forca econémica do municipio — o vinho al¢m de ser a festa da comunidade, na qual séo
ressaltadas a cultura e as tradi¢des da imigraagigana.

Observatorio de Inovacao do Turismo - Revista Académica 10
Volume IV - Niimero 1 - Marco de 2009



Valorizacao econdomica das identidades e das producoes Ana Maria De Paris Possamai

culturais no mercado turistico: estudo de grupos das Marcela Ferreira Marinho
cidades brasileiras de Maceié (AL) e de Bento Gongalves Edegar Luis Tomazzoni
(RS) Eric Dorion

remuneracao é utilizado pelo grupo para despesasti@msportes e outros custos. Os
entrevistados ndo se consideram artistas; doisomdspam que se consideram artistas
amadores. Acreditam, entretanto, que seu traballadoéizado; destacou-se nas respostas
a expressao “os turistas gostam, elogiam”. Vinte gamto dos entrevistados citaram a
pouca valorizacao por parte do Poder Publico.

Para todos os entrevistados de Bento Gongcalvdasy&dao as tradicdes, manter vivos 0s
costumes dos antepassados. O questionamento &togedp relacdo de sua atividade
cultural com a economia local teve respostas dastird0% responderam que ndo existe
relacéo, e 60%, que existe. Apenas dois entrewastadtificaram a resposta, dizendo que
0s turistas permanecem mais nos locais onde oc@peesentacdes e compram produtos
ali oferecidos. Os gréaficos permitem visualizarespostas de ambas as cidades e deixam
claro que a maioria dos entrevistados sente a sudaale valorizada, embora, como
demonstra a pergunta 9, ndo haja remuneracacasatiafem termos financeiros.

Figura 2: Pergunta 13 — Vocé acha Figura 3: Pergunta 15 — Vocé acha
que sua atividade cultural é valorizada? gue sua atividade cultural tem relagéo
com a economigocal?

907
801
701
601
501
401
301
201
101

901
801
70
60
501
40
30
201
10

O Sim
B Néo

O Sim
B N&o

AN W W W W W W W Y
N W W S W W WA N

Macei6 B.G. Maceid B.G.

Foram enviados questionarios para trés gestoresieuempreendimento hoteleiro, um de
agéncia operadora de dois atrativos da cidade deuempresa de eventbObtiveram-se
retornos parciais de dois gestores. O empreendint@itleiro € de médio porte e atende
clientes de perfis variados, corporativos e der|aza regido sudeste é a maior emissora de
clientes, seguida pela regido metropolitana deoP&lggre, capital do estado. O gestor do
empreendimento hoteleiro relatou que todos os grupontratados” sdo remunerados,
entretanto ndo informou valores, utilizando a esgfie “variados”. Classificou como
o0timo o relacionamento entre o empreendimento gropos culturais, assim como a
receptividade dos turistas. O empreendimento n&wolgé as atragcdes como valor

° A ExpoBento — Feira da IndUstria, Comércio e Smrside Bento Gongalves — tem por objetivo fomentar
0s negocios nos setores de industria, comérciovigss. A feira oferece também diversas opcdeddes e
farta gastronomia.
10 - z . . ~ s . . 7z Y A S
Embora o questionario tivesse questdes especdizastor hoteleiro, optou-se por aplica-lo & agéac
empresa de eventos sob forma de entrevista, dasdaras perguntas especificas, considerando-se dda
que Bento Gongalves possui apenas quatro hotérsde porte (o restante sdo pousadas ou hotéisreseno
que nao utilizam os grupos culturais), e, dess&s séio de propriedade de um mesmo grupo familiar.
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agregado, e, segundo o gestor, possui diversoallicabde responsabilidade social, em

parceria com instituicbes da cidade. Com relac@ergunta “o que é cultura?”, o gestor

respondeu ser todo o contexto de uma regido, sehi$f e costumes; a mesma resposta
foi manifestada pelo gestor da agéncia de even@smpreendimento cujo gestor néo

retornou a pesquisa, curiosamente, segundo ostprediculturais entrevistados, é o que

remunera os “artistas” por apresentacéo, istodg g@egrante do grupo recebe um valor

fixo apOs cada apresentacéo.

Embora os universos das pesquisas sejam distimosebe-se que ha alguns pontos em
comum. Entre eles, o envolvimento emocional dos/iddos com a producéo cultural, a

consciéncia da importancia de suas artes paravalaate turistica, além de aspectos
negativos, como a falta de valorizacdo do Podeli¢@ib a baixa remuneracao.

6. Conclusao

As relagcbes sociais, por contextualizarem-se nerse capitalista, fundamentam-se em
processos economicistas, priorizam o0 crescimentmduico. Conforme os autores

destacados pelo referencial deste estudo, duramitoanséculos, o ser humano foi

desconsiderado no processo de crescimento econdrAisoanalises das relacdes

econdmicas, centradas no capital e no trabalhaecdraram-se na perspectiva da renda.
A falta ou caréncia de renda €, entretanto, somenteos fatores da exclusdo socia )
subdesenvolvimento. A exclusdo emocional e a piivage liberdades podem ser ;
graves e causam mais impactos do que propriamdali@ a@e recursos financeiros.

Embora haja inumeros esforcos do Ministério da Waltdo Brasil e até da iniciativa
privada a fim de mudar o quadro das relacbes deaderdos grupos culturais, constata-se
que ainda ha uma relutancia por parte dos artdgaassociarem a atividade cultural a
economia e ao desenvolvimento.

A falta de contextualizagdo econdmica da cultuna aearretado grandes dificuldades para
o crescimento das comunidades voltadas a produgéosat, como estratégia de inclusao

social. Essa dificuldade talvez esteja relacionaolm a ideia histérica da relacdo de

desenvolvimento exclusivamente com producéo de éelesservicos de valor comercial.

O conceito de desenvolvimento e a percepcédo dadambe sobre a importancia das
capacidades dos individuos s&o recentes. E impertare se considere que os individuos
sdo atores essenciais do processo de desenvoloinerh base no fortalecimento da
autoestima, na valorizacdo das identidades e naecicades de producdo, sejam elas
econdmicas ou culturais.

As atividades culturais sao fortemente influencsagieela economia capitalista, com
impactos nos relacionamentos e nos grupos culfuram como nas relacdes destes com a
atividade turistica. Projetos de revitalizacdo wmalt que valorizem a identidade local,
incluindo as comunidades no processo de desenvamonem todos os seus ambitos,
seriam estratégias adequadas para a criacdo detgsotlristicos culturais, para a
valorizagdo humana e para a inclusao social.

Retomando o objetivo deste artigo de evidenciarccaratividade turistica utiliza produtos
culturais de maneira exploratéria, sem proporcioetrnos financeiros para os individuos
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produtores da cultura popular, apresentam-se dsemd@os resultados encontrados por
meio da pesquisa.

A pesquisa de campo confirmou a hipotese de qu@rogutores culturais ndo sao
valorizados economicamente, ndo sdo reconhecidrauplente como artistas e também
nao tém possibilidade de sobreviver exclusivamdetsua arte. Observou-se um grande
envolvimento dos artistas amadores com a produgdtural e a consciéncia da
importancia de seus talentos para a atividadetitaisTodos os entrevistados possuem
outra renda, ndo dependem das apresentacfes paralicanto, a musica e a danca sao
umhobby ao qual eles tém prazer em se dedicar. Todostoavestados, no municipio de
Bento Gongalves (RS), fazem apresentacdes em umeengdmento hoteleiro pesquisado
e apenas dois sdo remunerados. O gestor do empneaa relatou, entretanto, que todos
0S grupos sdo remunerados, 0 que mostra uma cigatrad

Em Maceid, as apresentacfes, em sua maioria, is@® éen espaco publico, desvinci

dos empreendimentos. Embora os entrevistados teuleatarado receber remuneiagau
pelas apresentacbes, ela € proveniente do setolicgub insignificante para a
sobrevivéncia dos individuos, o que justifica aspostas que apontavam a falta de
valorizacéo por parte do Poder Publico.

Contextualizando-se os resultados das pesquisasferencial tedrico, verifica-se que os

produtores culturais ndo participam das relacéemeieado do sistema capitalista. Essa
participacdo poderia contribuir para reduzir assilm® promover a inclusdo social e

tornar a sociedade mais igualitaria. E importante qs empreendedores privados e 0s
gestores publicos do turismo valorizem os prodstardturais, sejam eles auténticos ou
profissionais, a fim de impulsionar a cadeia pro@utio setor, por meio de agregacéo de
atributos de animacé&o aos atrativos e destinastitos.

Apesar da falta de valorizacdo econémica, no semt@retorno financeiro, as entrevistas
mostraram que o0s produtores culturais (artistasdarea) tém satisfacdo em apresentar a
sua arte ao publico/turista. Trata-se, portantounte aspecto importante do valor das
identidades e manifestagdes culturais, pois a saduwsocial ndo se realiza somente por
meio de renda e bens materiais, mas, especialmpotesatisfacdo e reconhecimento
espiritual e emocional. A motivacdo dos produtoreglturais constitui-se em
potencialidade de ciclos virtuosos de desenvolvimesocioeconémico e humano que
comecgam pelo fortalecimento da autoestima, com® meiconquista do bem-estar e da
felicidade.
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Apéndice A — Questionario para produtores culturais

Entrevista n.°:

Data: / /

Qual sua faixa etaria?
() Menos de 25 anos
() Entre 25 e 40 anos
() Entre 41 e 60 anos
() Mais de 60 anos

Qual sua escolaridade?
() Ensino fundamental
() Ensino médio

() Superior

() Pés-graduado

Qual sua profissao?

Qual seu estado civil?
( ) Casado

() Solteiro

() Divorciado

() Uniao Estavel

Por que entrou para o grupo?

Ha quanto tempo faz parte do grupo cultural?

O grupo do qual participa faz apresentacdes panaistas que visitam sua cidade?
() Sim, frequentemente

() Raramente

() Néo

Normalmente, onde séo feitas as apresentacbesparastas?
() Em hotéis da cidade

() Dentro da comunidade

() Em festas ou eventos turisticos

Vocé recebe alguma remuneracao, algum dinheiras pgiresentacdes?
() Sim
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Valorizacao econdmica das identidades e das producoes
culturais no mercado turistico: estudo de grupos das
cidades brasileiras de Maceio (AL) e de Bento Gongalves
(RS)

Ana Maria De Paris Possamai
Marcela Ferreira Marinho
Edegar Luis Tomazzoni

Eric Dorion

() Néo

Em média quanto recebe pelas apresenta¢cfes?

E significativo para seu orcamento?

Vocé se sente um artista?
( )Sim
( ) Néo

Vocé se sente valorizado pelos turistas?
( )Sim
() Néo

Vocé acha que sua atividade cultural é valorizada?
( )Sim
() Nao

Para vocé o que é cultura?

Vocé considera que sua atividade tem relacdo conoetia?
( ) Néo
( )Sim

Por qué?
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Valorizacao econdomica das identidades e das producoes Ana
culturais no mercado turistico: estudo de grupos das

cidades brasileiras de Maceié (AL) e de Bento Gongalves

(RS)

Maria De Paris Possamai
Marcela Ferreira Marinho
Edegar Luis Tomazzoni
Eric Dorion

Apéndice B — Questionario para gestores

Entrevista n.°:

Data: / /

Qual seu cargo / fungéo?

Ha quanto tempo trabalha na empresa?

Vocé tem conhecimento da missao, visao e valoré®th?
( )Sim
( ) Néo

A politica do empreendimento tem preocupacao col@senvolvimento da comunidade?

() Sim
() Néo

Referente a este empreendimento hoteleiro

Quantas unidades habitacionais possui?

Total de leitos?

Qual a taxa média de ocupacéo?

Qual o perfil dos hospedes?

Qual a proveniéncia da maioria dos hospedes dd?hote

O empreendimento utiliza grupos culturais locaimea@trativo turistico?
() Sim
() Néo

Esses grupos sédo remunerados por suas apresefitacoes
( )Sim
( ) Nao

Qual o valor médio da remuneracdo paga a essessjrup

Como vocé avalia seu empreendimento com e sem GregEss artisticos?

Os turistas elogiam as apresentacfes?
( )Sim
() Nao

O empreendimento divulga essas apresentacdes aaragregado?
() Sim
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Valorizacao econdmica das identidades e das producoes Ana Maria De Paris Possamai
culturais no mercado turistico: estudo de grupos das Marcela Ferreira Marinho
cidades brasileiras de Maceio (AL) e de Bento Gongalves Edegar Luis Tomazzoni
(RS) Eric Dorion

() Nao

O hotel tem algum programa de responsabilidadel§oci
( )Sim
() Nao
Qual?

Para vocé o que é cultura?

Vocé vé os atores culturais como produtores empargpectiva econbmica?
() Sim, os produtos culturais também sdo uwiger
() N&o, produtos culturais ndo tém relacéo atimidade econémica
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