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Resumo

Neste trabalho analiso os processos contempordneos de mudanca urbana na cidade de
Fortaleza tendo como referente empirico o Aeroporto de Fortaleza, construido entre 1996
e 1998. Busco compreender os varios investimentos materiais e simbdlicos realizados em
torno do Aeroporto pelos atores sociais (representantes governamentais, trade turistico e
arquiteto) que o tém como referéncia para suas praticas sociais. Pretendo demonstrar
também que a construcdo de equipamentos considerados de qualidade internacional,
assim como o atual Aeroporto parece ilustrar, € uma das exigéncias defendidas pelos
proponentes do chamado planejamento urbano estratégico que passou a predominar
entre profissionais e gestores das cidades pelo mundo hd algumas décadas. A
metodologia consistiu na utilizagdo de jornais, revistas e documentos oficiais relacionados
ao turismo no Ceard, tomados aqui como fontes ricas por captar a imagistica turistica
assocliada a cidade de Fortaleza, Ceara, Brasil, além de pesquisa bibliogréfica sobre cidade
e imagem urbana.

Palavras-chave: Aeroporto de Fortaleza; imagem urbana; cidades; turismo.

Abstract

The aim of this research is to analyze the contemporary processes of urban changes in
the city of Fortaleza. We have as an empirical reference the Airport of Fortaleza which
was built within the period of 1996 — 1998. We try to understand the various material and
symbolic investments accomplished all around the Airport by the social actors
(governmental representatives, tourist trade and architects), who have the Airport as a
reference for their social activities. We also intend to demonstrate that what the
construction of equipments, which are considered as of international quality, such as the
present-day airport, seems to fllustrate, is one of the exigencies defended by the
proponents of the so called urban strategic planning which have predominated among
professionals and managers of the cities through decades. The methodology consists of
newspapers, sclentific reviews and official documents related to turismo area. All of this
scientific sources were used in order to get touristical image associated with the city of
Fortaleza, CE, Brazil and to serve as bibliografical sources about cities and urban images
as well.
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1. Introducao

No presente trabalho, discutem-se aspectos te@ienspiricos associados ao conceito de
imagem da cidade tao valorizada nas acdes das dharpaliticas estratégicas de turismo,
tomadas aqui como uma variante do propalado plaregj estratégico urbano em voga
hoje. Para isso, interpretam-se os discursos dwgsasociais, comprometidos com a
promocdo da cidade de Fortalgzeapital do estado do Ceara, Brasil, nos mercados
consumidores, argumentando-se sobre a producaarslist recente de uma “cidade
turistica”, tendo como ancora um marco espaciaprdenocdo da cidade. Os discursos
analisados buscam instituir uma cidade imagindden dase na contraposicdo com
governos anteriores que nao teriam desenvolvidqmtencialidades turisticas da cidade e
do estado. O simbolismo arquitetdnico acionado tualacontexto de competicdo de
cidades a fim de atrair turistas e investidoreerexis, em particular, no Nordeste do
Brasil, fundamentado nBlano de Desenvolvimento do Turismo no Nordestereddtur,

tem escolhido os aeroportos como estratégicosgsapaetensdes dos ultimos governos.

2. A producao simbolica da Fortaleza turistica

O Aeroporto de Fortaleza pode ser tomado como nmagem contemporanea da cidade
gue comunica e condensa valores sociais de detmtosnsegmentos dotados de maior
poder. Ao escolher o espaco urbano como lugar sligdio e manifestacdo de certos
interesses, busca-se entender a cidade como undegaieidoscopio, porque, como
afirma Silva Filho (2004, p.15-1%)

a cidade néo se permite apreender de forma integrahiversalizante, torna-se
cognoscivel em suas multiplas facetas — ritmos,iraggjes, logradouros,

monumentos, conflitos, sonhos, edificagdes, reptagées culturais, movimentos,
identidades, utopias, territérios, memorias, imagene por que ndo?... objetos.
Eles assinalam a possibilidade de empregar a caltuaterial na constituicdo de
uma historia urbana. Ganham singular pertinénciarqp@nto se revertem em
indicios de densidade temporal, associam-se a @alepciais, normas e praticas
coletivas, expectativas e desejos, projecOes deofuestratégias de dominacéao,
tensbes e lutas de classe, violéncia simbdlicamenbnstrucbes de significado,
historicamente engendradas, que reportam a cidadmoc lugar notério da

interacéo social.

Nesse sentido, algumas obras inscritas no espadanaicontemporaneo de Fortaleza séo
investidas simbolicamente de sentidos que buscdimrde apreensdo do mundo social e
de um tempo. Elas sdo apresentadas como nao-dtdriesd porque representariam 0s
desejos difusos de toda uma coletividade. A artyudelembra Ferrara, tem a fungéo de
organizar os elementos que aparecem dispersoeddeados no espaco. A organizacao
do espaco pressupbe uma mediacdo que demonstraeirandesejada de se organizar.

2 Com cerca de dois milhdes e meio de habitantasalEpa é capital do Ceara, estado quase inteit@men
situado na zona semi-arida do Nordeste brasile@odo assolada, portanto, pelos efeitos econdnsicomis

e politicos das secas que periodicamente afet@mi&or 0 que tem justificado em grande parte assatade
de producédo de uma imagem de cidade turisticapoaitiva associada a Fortaleza como requisito dioté
eficaz para sua insercdo no mercado turistico.

% SILVA FILHO, Antonio Luiz Macedo eFortaleza imagens da cidade?. ed. Fortaleza: Museu do Ceara,
2004, p.15-16.
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Dessa forma, “a arquitetura instala-se no espaci@lsdo edificio ou da cidade e seu
universo de representacdo estd voltado para asida@eés de construir, no espago, o
projeto de uma sociedade ou de uma escala de salodenlogicamente marcados no
tempo” (FERRARA, 2000, p. 115).

Além dos aeroportos nordestinos previstos pelo duod outras capitais brasileiras
tiveram seus aeroportos “modernizados” por meicedarsos federais e estaduais, a partir
de 1996, como estratégia de incrementar o capitadd@ico das cidades: o Aeroporto
Afonso Pena, de Curitiba, com centro comercial @edjas e area de 29,4 mil’mo
Aeroporto Salgado Filho, em Porto Alegre, acrescidaim novo terminal de 14 mil°m
(Em 1995, a sua capacidade era de 1,5 milhdes skageiros ao ano. Com a reforma,
passou para 3,5 milh&o.); o Aeroporto do Rio deidar— “o0 melhor da América Latina e
um dos melhores do mundo” —, previsto para ateh8emilhdes de passageiros ao ano
até 1999; e os aeroportos paulistas de Congonlaagapital, e os internacionais de
Guarulhos e Viracopos, em Campifas.

Os aeroportos nordestinos, em particular, sdo agost nos discursos, como a principal

porta de entrada dos visitantes nacionais e eglrasgpara o Nordeste, atraidos pelos

“produtos” diversificados que a regido teria a efer. Numa passagem da mesma revista,
esse momento é comparado a abertura dos portosgdes amigas”, decretada, em 1808,
pelo imperador do Brasil.

A finalizac&o desse conjunto de aeroportos repriaspara a economia nordestina
muito mais do que a abertura dos portos decretamtalp Jo&do VI ha exatos 190
anos. E que o Nordeste tem potencial extraordinério termos turisticos. Basta
lembrar a exuberancia de seu litoral, de aguasdapie cores variadas [...] ou a
cultura diversificada, o verdo permanente, as cakde sitios histéricos, a
gastronomia e a musica, nas mais variadas manigést Ou ainda, a alegria e a
hospitalidade de seu povo. Esses aeroportos vélddaa atracédo de visitantes do

* FERRARA, Lucrecia D'AléssioOs significados urbanosS&o Paulo: Fapesp, 2000, p. 155. Cf., em
especial, “A arquitetura como signo do espa¢o” e .Ver a cidadecidade, imagem, leitura. Sdo Paulo:
Nobel, 1988.

®> Além dessas, outras cidades tiveram seus aersporodernizados” a partir de 1996: Belém, S&o Luis,
Brasilia, Uberlandia, Porto Velho, Rio Branco, ReciAracaju e Maceidé. VeConstrucdo Norte/Nordeste

n.c 273, fev. 1996. A mesma revista destaca aindaagabertura da economia, favorecida pela estatidi

do Plano Real, a partir de 1994, e o intercAmbiermacional tornaram possiveis e necessarias as
reformas/ampliacdes/construces dos aeroportodeimas. E dito também que um dos principais aldos
projetos dos aeroportos “sdo os homens de neg@iospnstante fluxo pelo Pais e com tempo regidta

se deslocarem para reunifes em lugares da ciddde fneta é oferecer, em um sistema aeroportutritas

as condigbes para facilitar a estada de empreségascutivos”. Em 2004, cerca de 11 aeroportasilbias
foram “modernizados”, o que evidencia como essespaqentos tém estado submetidos, sobretudo nos
Gltimos anos, a um constamiecesso reflexivoAeroporto de Joinvile, com construcao do novenieal de
passageiros; Aeroporto de Petrolina, com refornsamgliacdo do terminal de passageiros; Aeroporto de
Navegantes, com reforma do terminal e ampliagdarda internacional; Aeroporto Santos Dumont, com
reforma e adequacao do sistema de pétio de estac@mio de aeronaves e transferéncia de voos dédGale
Aeroporto de Macaé, com ampliagcao do patio de aseme implementacdo da nova pista de taxi; Aetopor
de Viracopos/Campinas, conclusdo da segunda etapefarma do terminal de passageiros, construcao do
novo edificio administrativo e anexo do terminal a@gas; Aeroporto Eduardo Gomes/Manaus, com a
construcdo do terminal de cargas Il e reformaediminal de cargas Il; e o Aeroporto de Porto Vetlun a
ampliacao do patio de aeronaves. Disponivel em:winfraero.gov.br> . Acesso em: 19 jun. 2005.

Observatorio de Inovacao do Turismo - Revista Académica 3
Volume Ill - Niimero 1 - Marco de 2008



Fortaleza: imagem urbana, cidade e turismo Wellington Ricardo Nogueira Maciel

Pais e do exterior que, anualmente, para aqui jdveogem e, conseqientemente, a
vinda de novos investidorés.

A eficacia dos investimentos materiais e simbdli@s torno dos aeroportos, pode ser
comprovada, no caso especifico de Fortaleza, poo mie aumento do numero de
visitantes nacionais e internacionais apos a inaggo do aeroporto, em 1998lum
estudo sobre a evolucdo do turismo no estado d&Caaidade de Fortaleza teria subido
no ranking das principais cidades visitadas pelos turistesnacionais no Brasil, saltando
do 11.°, em 1996, para o 4.° lugar, em 2003. Eagéel aos turistas nacionais, teria obtido
a primeira colocacéo, em 2005.

O estudo em analise afirma que, no caso espedifid@eara, observa-se a ocorréncia de
um crescimento na “movimentacao turistica” via &era, no periodo de 1996/2005,
quando a taxa média de crescimento do fluxo f@,8@ ao ano (SETUR, 2005, p. 4). No
periodo de 1995/2003, a participacdo do turism®IBodo estado foi da ordem de 6,5%.
Em 2003, esse percentual foi de 8,7%. Entre ogipars “mercados emissores”, o estudo
aponta para o “domeéstico” as cidades de S&o Pa¥®%), Pernambuco (10,9%),
Maranhdo (8,5%), Piaui (8,4%) e Rio de Janeiro %J.8Para os “mercados
internacionais”, Portugal (30,2%), Italia (10,0%jplanda (9,7%), Argentina (7,6%),
Franca (7,6%), Espanha (5,1%) e Alemanha (5,1%#gst0do conclui que “ocorre uma
predominancia dos mercados europeus entre 0s gaisa@Missores internacionais e dos
estados do Nordeste e Sudeste entre 0s mercadesoessi nacionais”.

3. 0 aeroporto como simbolo do “novo” e do “desenvolvimento”

Como destaca Castroseria ingenuidade pensar que um local possa @®iderado
naturalmente turistico. Para o autor, esse atri@wbma construcdo cultural, isto €, envolve
a criacdo deim sistema integrado de significados meio do qual a realidade turistica de
um lugar € instituida, mantida e negociada. Todagssa construcdo envolve
necessariamente selecdes: alguns elementos séoations, enquanto outros permanecem
na sombra. No caso de Fortaleza, a producao redenima imagem de “cidade turistica”
tem sido seletivamente associada a obras estraségapontadas pelos discursos
dominantes como marcos da promocéo turistica daleidos mercados consumidores.

E possivel ver como essa estratégia discursiva séapem movimento nas imagens
produzidas por atores sociais, considerados csmiacontexto de producao de “cidades
globais”, como as que séo sugeridas pela falawhl ak-secretario de Turismo do Ceara,
ao destacar a “nitida vocacédo do estado” paraisimar Aqui, 0 estado é representado
segundo suas etapas de desenvolvimento, e 0 papeajestores, no aproveitamento de
suas qualidades “natas”. A demarcacao temporat eritnovo” e o “velho”, o “moderno”

e o “tradicional”’, em particular nas acbes da chldamaolitica estratégica do turismo, é

®1dem p. 6.

" Sobre o turismo no estado do Ceara consultar CEARAretaria Estadual do Turismo. Estudos Turstico
da SETUR:Evolucéo do turismo no Ceara.° 17. Fortaleza: SETUR (Ce), 2005, 10 p. Ghktém
Secretaria Estadual do Turismo. Estudos TuristicoSETUR:O turismo: uma politica estratégica para o
desenvolvimento sustentavel do Ceard — 1995/2@201998.

8 CASTRO, Celso. Narrativas e imagens do turismoRio de Janeiro. In: VELHO, Gilberto (org.).
Antropologia urbanacultura e sociedade no Brasil e em PortugRlio de Janeiro: Zahar, 1999, p. 80-7.
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acionada como instrumento de legitimacdo politicdeeproducdo de novas imagens
contemporaneas associadas ao estado do Ceara.

Estados, quando crianca [...] receberam comandog dorjaram seu perfil
econdmico a luz de modelos de desenvolvimento gne¥aram suas vocacdes
natas, simplesmente pelo fato de os orientadorest@ges) a época néao terem
rompido com o tradicionalismo herdado do Estddimvo e consolidado nos anos
JK, onde a industrializacdo era o Unico antidotpaa de combater o atraso social
do Pais [...] No Ceard, somente em 1995, o turifmhalgado ao nivel estratégico
como mais um motor a equipar o modelo de desemnvehidb econémico do Nosso
estado [...] Muitos afirmam, com razao, que essefmomento em que a “ficha
caiu”, dando percepcao de que esse estado “criantpalia uma nitida inclinacao
para 0s negocios turisticos, 0s quais precisavamaliicas publicas focalizadas
no segmento, capazes de desenvolver as vantagapsuadivas natas.

Todavia esses discursos nao operam no vazio, janecessitam de suporte fisico para
ancorar a oposicao discursivamente anunciada erfaptes” e 0 “depois™ A percepcao

de que a realidade turistica de Fortaleza aindecieade obras que pudessem condensar
novos valores surge, ja em 1994, quando se conatatabilidade do Aeroporto de
Fortaleza na atracédo de visitantes internaciomecgjisito fundamental para uma cidade
que se pretende globalizada. Fortaleza é cons@ersbsse estudo, como um “destino
turistico marginal”, e o Ceara, “irrelevanté”.

Mais recentemente, em meados da década de [19]8@aca assiste as primeiras
iniciativas de torné-lo um polo receptor do turisnmernacional, através de
trabalhos esporadicos, situados principalmente neanEa. SO0 muito mais
recentemente comecou a se apresentar como dest@o @ afluxo de turistas
externos, através de um trabalho de divulgacdo Eung paises da Europa e na
Argentina [...] A internacionalizacdo do aeroportogm a destinagdo de uma de
suas salas de desembarque aos voos internacicasssn como o estabelecimento
de linhas externas regulares sdo fenbmenos resantts e ainda nao
consolidados devido a precariedade do AeroportotdiMartins. Dessa forma,
Fortaleza € ainda um destino marginal no contextdutismo internacional que se
dirige ao Brasil [...] e se vera que o Ceara enmes de turismo internacional é
hoje totalmente irrelevantg.

E somente a partir de 1995 que a estratégiandeketing para apresentar o “Ceara
turistico” e a producdo imaginaria de Fortaleza @dicidade global” em relacdo aos
principais paises emissores de turistas se torna agaessiva, buscando assim mudar a
imagem de lugar associado & pobreza e a secas& cm#exto que a inaugura¢do do novo
Aeroporto de Fortaleza assume importancia, jA& qudeda de servicos de qualidade
internacional estad entre os recursos acionadoss mEstores na producdo da imagem

° Diario do Nordeste, 18 jun. 2005.

% para uma discussdo acerca de como as obras mtasluzelos “governos das mudancas” tém sido
apresentadas, BARREIRA, Irlys. Pensamento, palavras e obras. In: PARENTE, JoséARRUDA, José
Maria (orgs). A era Jereissati: modernidade e rhitotaleza: Demdcrito Rocha, 2002.

11 Essa definicdo contrasta com a visdo atual largeemeifundida como transparece no slogan suspenso
sobre a avenida que da acesso ao novo aeropogardCo destino turistico mais visitado no Brasil”.

12 CEARA. Governo do Estado. Programa de Desenvoliondo Turismo no Nordeste — PRODETUR:
estudo de mercado turistico para o Estado do Qe&rd994, p. 1.
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contemporanea da cidade de Fortaleza. A seguiesaptam-se os discursos dos atores
sociais responsaveis pela producgéo recente dermageim da Fortaleza turistica com base
na construcao do atual Aeroporto de Fortaleza.

A necessidade de um aeroporto internacional, camod de inserir Fortaleza no mercado
mundial, era uma possibilidade ja desejada no jminfgoverno das mudancas” (1987-
1990). A sua construcao € representada nos disccoseo uma nova etapa na demarcacao
entre temporalidades historicas, iniciadas nagd@si de 1986, contrapostas nas idéias de
“estado modernoVersus ‘estado patrimonialista”, como sugerem as falasrésigente da
Assembléia Legislativa do Ceara e do governada@stido.

Incrementar o turismo no Ceard e em Fortaleza é umeta do governo definida
desde o primeiro mandato do governador Tasso JatisAo longo de todo o
trabalho para fixar Fortaleza no mercado nacionahe&rnacional, ficou claro que

sem um aeroporto moderno [...] seria impossivelceera concorréncia com 0s
polos de comércio e turismo emergentes. Assimyo Aeroporto de Fortaleza é
uma vitoria do povo cearense que passara a corgar am equipamento urbano
de primeiro mundo (presidente da Assembléia Letjisla™

E uma obra fundamental para o Ceara. N&o existadestnoderno sem aeroporto
moderno. E um passo importante para consolidar @s@dmento de renda e de
emprego através do comércio nacional e internadi¢gavernador do estaddj.

Além de representar, no espaco urbano, um tempadmlpara o futuro, em didlogo
constante com as funcdes econdmicas e politicaprelkente, o aeroporto simboliza
também a primeira imagem que o visitante que chegdade de avido tem da “paisagem
urbana” local (“é o cartdo de visita”), como apareas falas do ministro da Aeronautica,
do arquiteto e em uriolder de inauguracdo do aeroporto. O aeroporto €, pgisimeiro
contato com a cidade, e um atrativo para que tanig conheca outros espacos urbanos.
Como principal porta de entrada da cidade e maspactal para sua promogéo, requer, por
parte do governo do estado e fttade turistico, uma atencdo redobrada para que a
impressao deixada ao visitante seja a melhor.

O aeroporto € o cartéo de visita para quem vendade. E o primeiro contato que
se tem na area. E se ndo existe um bom atendiméotba trabalho subsequente
que supere essa primeira impressdo (ministro da@dutica)®

A nossa pretenséao € transformar o aeroporto nunmdgecartdo postal da cidade
(arquiteto)*®

Um marco para o futuro do Ceard. Existem obras eagade valorizar a imagem
da cidade ou do estado onde estdo localizadosatmto-se um patriménio de
valor incalculavel. Essa é a perspectiva do novagoperto Internacional de
Fortaleza. Ele sera, além de tudo, um dos nossdisones cartbes de visita (folder
de inauguracao do aeroporto).

'3 Jornal AeroNews ano |, n.° 6, maio 1997, p. 5. Esse jornal, malolo pelo Infraero, teve circulagéo
exclusiva entre os anos de 1996 a 1998, periodgueno aeroporto foi construido.

% Tribuna do Cearal9 nov. 1997.
150 Povq 27 abr. 1996.
180 Povq 5 abr. 1995.
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Embora seja a primeira impressao deixada por eada quem chega “capaz de valorizar
a imagem da cidade”, o aeroporto tem outras fungfies estdo relacionadas com o

desenvolvimento da cidade, a geracdo de empregas econexao econdmica com 0

mundo. A localiza¢do do aeroporto pode contritannitém para o ordenamento do tecido
urbano, possibilitando acessos entre bairros qu@aesso de crescimento urbano acabou
por isolar do restante da cidade, além do fornetionde infra-estrutura, como surge na

fala do secretario de Infra-estrutura e Obras dades

Além de ser o principal portdo de entrada do estad®o apenas por ser na
capital, mas também pela infra-estrutura, 0 novmperto € um incremento muito
grande para o desenvolvimento da cidade. E atra\sse aeroporto que a gente
faz, do ponto de vista aeroviario, a interconexa@o 186 em nivel nacional, como
também internacional. E um dos principais fatores dksenvolvimento de uma
cidade é ela estar interconectada com o0 seu paisneundo. Existem tambéem
outros aspectos positivos para a cidade, como arligacdo de dois bairros
populosos — o0 Montese e o Dias Macedo —, a drendggparte desses bairros, a
abertura de uma grande artéria de circulacdo lestste, a geracdo de empregos
[que] vai ser maior na capital e a possibilidade ateair grandes investimentos na
area do turismo, podendo ampliar a renda e logicat®e distribuicdo de riquezas
com a sociedadg.

Em outros discursos, o aeroporto simboliza uma f@as@&ano desenvolvimento do turismo
no Ceara, que, durante os primeiros “governos dadantas”, teria recebido poucos
investimentos. Com a abertura de Fortaleza e dadespara o0 mercado externo, a
prioridade de um aeroporto internacional surge aissursos como um dos principais
atrativos para o intercambio de pessoas e mereadori

E uma luta que comegou nNO meu primeiro governondoiga percebiamos a
capacidade que o turismo tinha para gerar empregasa o Ceard [...] ele

simboliza um novo estagio de desenvolvimento deregme aos cearenses
(governador do Estadd§.

Ele é uma das grandes obras de infra-estrutura madesenvolvimento econémico
do estado (secretaria estadual de Turisnio).

E importante observar que, nessa passagem, o geré@gpapontado como um simbolo de
um momento “novo” na escala de evolugcdo do esteplica reconhecer o que ja foi
feito, 0 que esta sendo feito e o que seréa fedsigdando uma etapa de um processo que
ainda nédo findou (“é uma luta que comegou no mémgwo governo”). Essa € uma
estratégia construida que busca mostrar que o€tprojas mudancas” ndo pode parar, 0
que implicaria interrupcdo de um processo tido cpusitivo, pois incrementa o turismo e
gera emprego, principal demanda em uma sociedadeteazada pela exclusédo social e
pela concentracdo de renda, e mostra ainda questrugéo de cada “estagio” da grande
“mudanca” pode exigir a permanéncia de um mesmjetorpolitico por anos.

7 JornalAeroNewscit., ano |, n.° 2, dez. 1996, p. 7.
¥ 0 Povq 27 abr. 1996.
¥ Diario do Nordeste18 set. 1997.

Observatorio de Inovacao do Turismo - Revista Académica 7
Volume Ill - Niimero 1 - Marco de 2008




Fortaleza: imagem urbana, cidade e turismo Wellington Ricardo Nogueira Maciel

Em sintonia com a necessidade de romper com foapastadas como “tradicionais” de
governar, uma outra estratégia acionada pelo “govetas mudancas” consiste na
organizacao e celebracdo de rituais para apreseritarvo”. No caso da inauguracédo do
Aeroporto de Fortaleza, em 1998, esse ritual eewla presenca de autoridades,
liderancas politicas, imprensa e a populacédo deleaa. Ritualizar o “novo”, nesse caso,
além de se voltar para a producdo da legitimidau&iqa, por meio da construgdo do
aeroporto no espaco urbano de Fortaleza, buscaaksstambém um divisor de aguas
entre momentos historicos distintos, simbolicamentestruidos.

Ja para o governador do Estado, o aeroporto plissdbiaos usuarios visados encontrar
um dos melhores “receptivos”, compativel com o deslhores mercados turisticos

mundiais. O aeroporto aparece, nesse discurso, comdiferencial a ser destacado para
atrair consumidores para os “produtos” do estadwn(‘dos mais modernos terminais

aeroportuarios do Pais”).

O novo aeroporto incrementara o turismo, pois abrperspectivas para v6os
internacionais e possibilitara que tenhamos conescde receber os usuarios do
Brasil e do exterior em condi¢8es iguais a qualqueate do mundé®

Estamos entregando ao Ceard um novo aeroporto, dgréa aos cearenses e
visitantes mais conforto e a infra-estrutura de dos mais modernos terminais
aeroportuarios do Pais (governador do estatfo).

Do ponto de vista do secretario de Cultura do estadaeroporto sera estratégico para o
desenvolvimento da “industria cultural” do Ceargmauvez que trara mais visitantes. “O
novo Aeroporto Pinto Martins possibilitara que axf turistico do Ceara atinja uma
escala, até o ano 2000, de dois milhdes de tuastano. Entdo, a obra € fundamental para
o desenvolvimento da prépria estrutura culturalcatade” (secretario de Cultura do
estado).

Nas palavras do secretério de Infra-Estrutura enshistro da Aerondutica, o aeroporto é
apresentado como um marco na construcao civil daleganto pela velocidade com que
foi construido quanto pelos recursos gastos. “Emarco na construcéo nacional e para o
Ceara. O estado ja pode ter registrado uma obraei®a, mas ndo mais do que esta”
(ministro da Aeronauticd}.“E o aeroporto mais barato ja construido na histo Brasil”
(secretario de Infra-Estrutura do estafo).

Os discursos dos representantes governamentalsadioa acima, procuram instituir um
sistema integrado de significados do aeroporto dmase na articulacdo de eixos
discursivos centrais, compostos pelos termos “nevafesenvolvimento”. Esses discursos
apresentam a inauguracdo do aeroporto como maisetapa de construcdo do projeto
politico do “governo das mudancas”, iniciado comrioneiro governo de Tasso Jereissati,
em 1987. A seguir, interpretam-se os discursosrelmesentantes doade turistico e do
arquiteto responsavel pelo projeto arquitetdnicoatical aeroporto, assinalando em que
medida é possivel falar em um consenso em tornsatiglos a ele atribuidos.

2 Banco do Nordeste Noticias, 6 fev. 1998, p. 7.
L Tribuna do Cearéa, 19 nov. 1997.

%2 Jornal AeroNews, cit., ano I, n.° 3, fev. 19974 p
% Tribuna do Cearé, 22 nov. 1997.
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4. 0 aeroporto como simbolo do “progresso” e da cidade

Para os representantes do chantealie turistico, o aeroporto surge como uma ferramenta
para desenvolver a “industria do turismo” no Cegrédm especial, em Fortaleza, por meio
da atracdo de pessoas com potencial de consunsjiimentara todo o circuito de
hotéis, casas de shows, clubes fechados, barraqasids, agéncias de viagens, etc. Para o
presidente da Associacao Brasileira de Agénciagalpens do Ceara, essa obra simboliza,
antes e apds seu primeiro ano de funcionamergoygresso para o Estado

E com muita satisfacdo que hoje queremos parabenitafraero e o governo do
estado por este primeiro ano do nowveeroporto, empreendimento que
consideramos um dos maiores portdes de entradaragrgsso no nosso estado.
Progresso que foi traduzido, principalmente, noet@®lvimento do turismo, onde
um notavel crescimento das operacdes das agénaasiaens e turismo foi
observado logo neste primeiro ano. Parabé&ns!

Consideramos a inauguracdo do novo aeroporto o manre desenvolvimento do
turismo no Cear&’

Para o diretor de Economia e Fomento da Embratdocalizacdo do aeroporto em
Fortaleza, préximo dos principais mercados eurgpepsde ser um fator de
desenvolvimento ndo s6 da “industria do turismogmo também da industria
propriamente dita. Ele significa a insercdo de &era de forma competitiva ante os
outros concorrentes, por meio da oferta de “prafuespecificos que reforcam as
caracteristicas do “povo cearense”.

A modernizacdo e a ampliacdo do aeroporto possHbdpb ao Ceard vislumbrar

um horizonte maior, ndo apenas no setor do turismmomo também na
consolidagéo do pdlo industrial do estado. Ao verowo aeroporto sendo erguido,
tenho a certeza de que o estado do Ceara esta dapdsso no rumo certo para a
conquista de um dos mercados mais disputados deaadundo, que é o turismo,
pois 0 visitante que aqui desembarcar sera recebtdon a modernidade,

eficiéncia, beleza e tranquilidade de um empreeadim digno dos principais

centros turisticos mundiais e compativel com a talsgade cearense (diretor de
Economia e Fomento da Embratdt).

O discurso do “progresso” articula-se com refer@naéi cidade e ao estado, apontando para
a distribuicdo dos beneficios que a atividade tinagropiciaria. Por ter sido construido
em Fortaleza, o aeroporto representa, para o esdgoliincipal entrada do “progresso”, a
concretizacdo de um desejo coletivo e o anunciarda era de prosperidades para o
turismo. Esses discursos selecionam aspectos a@psntamo centrais e que exercem
atracdo de “consumidores”, como a “hospitalidade”.

Para o gerente-geral da Empresa de Aviacdo Trasilsboaaeroporto representa um
desafiosuperado pelo governo do estado para desenvolwdurismo democraticona
cidade e no Cear& a consolidacdo de uma atividade econdmica ayeeke como
responsavel por distribuir a riqueza produzida petaedade

24 Diario do Nordeste, 5 fev. 1999.
25 Idem.

26 Jornal AeroNews, cit., ano I, n.° 6, maio 199A.
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O aeroporto foi mais um desafio do governo Tasseisgati. Uma obra arrojada,
feita em tempo recorde, que veio facilitar a engratb turista em nossa capital,
contribuindo para o desenvolvimento do turismocittade e no estado como um
todo. Esse esforco do governo para desenvolverigio é muito importante, até
porque é o setor que mais beneficio imediato oér@or ser uma industria
altamente democratica e propiciar emprego e renai@ pliversos segment65.

Nas palavras do presidente da Associacdo Brasieirindustria de Hotéis no Cearda, o
aeroporto simbolizao orgulho do fortalezensemuito mais que um simples ponto de
passagem na cidade. Aqui, a obra € apontada con@ wamtagem que enaltece o
sentimento de pertencer a cidade, o orgulho dé&-senfortalezense.

Quando as entidades exigiam a construcdo de um ramroporto, estavam
cobertas de razdo. Ai estd o nosso aeroporto, respel, em grande parte, pelo
aumento do turismo no estado e que deixou de sarsimples porta de entrada
para ser motivo de orgulho do fortalezense. Queaselerem as obras que
permitirdo sua utilizacdo plena. Confiamos em nagseernador, ao mesmo tempo
[em] que repetimos nosso muito obrigado.

Na opinido do presidente da Associacdo BrasilegaR#staurantes e Empresas de
Entretenimento, o aeroporto destaca-se como umedogpamentos mais modernos do
Brasil. “Acho que o novo aeroporto sera 0 marcarmea nova era para o turismo cearense,
porgue sera o terceiro mais moderno equipamentBad®.”® Nesses discursos, 0s €ixos
“nova era” e “moderno” se entrelacam e parecem tapgrara um consenso acerca do
significado que o aeroporto tem para a cidade @ paestado num dado momento
histarico.

Para a presidente da Associacdo dos Meios de Hagpede Turismo do Ceard, o
aeroporto vislumbra umovo tempaee uma possibilidade de estabelecer intercambims co
outros paises, além de tornar a capital e o est@mpetitivos quando comparados com 0s
seus concorrentes na atracao de turistas. A suguracdo combina atributos que, unidos,
concorrem para produzir uma mesma realidade, “wo tEmpo”, “um portao de entrada”
para 0s principais mercados e um cenario de cotividde por meio da oferta de
“servigos de qualidade”.

O terminal sinaliza o novo tempo para todo o estddd&Ceara, como um portédo de
entrada para o Nordeste, Brasil e Mercosul, impisindo o turismo, de forma
definitiva, a sua consolidacdo. Recomenda-se aesfagem o turismo no estado
gue acompanhem esse salto qualitativo no equipamente estd sendo
inaugurado. Na era da globalizacdo, somente osigaeswde qualidade vencerao a
competitividade no segmento do turismo, que seotouma das industrias que
mais crescem no mundd.

2 1dem.
2 1dem.
29 Diario do Nordeste, 7 fev. 1998.

%0 1dem.
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Para os representantes das empresas aéreas, @aroporto simboliza redencédo de
Fortalezano mercado mundial do turismo, ao incrementar navms, além de atuar na
expansao do turismo no estado

O novo aeroporto vem realizar um sonho de muit@saNos propiciaré [sic] um
belo cartdo de visita, principalmente, para os v@osn destinos internacionais,
além de possibilitar prestarmos um melhor atendimexos turistas brasileiros.
Ele é a redencéo da cidade de Fortaleza (gerentéatp)™*

As minhas impressdes sobre 0 novo aeroporto sdwoe#fsores possiveis. Ele sera
nossa porta de entrada para a expansao turistieaeigte comercial da TAM)*

Para o arquiteto responsavel pelo projeto do aempa obra é uma metafora da prépria
cidade, que fornece o material com base no qua etguida. O vinculo com o lugar onde

0 aeroporto esta inscrito, sua natureza e “cultyrar’ece apontar para esse caso especifico,
a denominacéao de “paisagem urbana pés-modernailques tedricos utilizam.

De um lado, mar: plano e superficie. De outro, asrirelevo e altitude. Entre duas
vocacgdes naturais [...] a cidade se revela atradésua obra, Narciso construindo
seu proéprio espelho.

Em todo o projeto encontra-se a movimentacdo dasparéncia e luminosidade
peculiares do Ceara. E uma obra marcada pela caliigeografia locais. Isolada
a obra ndo é o mais importante, sendo pelo queegdesenta para a cidadania,
quando fortalece a urbanicidade e projeta oportaaies reduzindo exclusées.

Em entrevista concedida a nifino arquiteto afirmou que os aeroportos deixararsate
espacos sem referéncias aos lugares onde estamtags; posicao que predominou entre
arquitetos e urbanistas durante o “modernismo whamuando a arquitetura tinha a
funcéo de estabelecer, no espago urbano, um mddedociedade de massas. Na visdo do
arquiteto, o Aeroporto de Fortaleza passou a “tera” da cidade, sendo um fator
importante de distingdo na recepgéo dos visitantes:

Ter a cara é ter referéncias do falar, do escrewer arquitetura daqui, das praias
daqui, das serras daqui. Ai eu comecei a ver comaeéeu poderia trazer essas
referéncias para o aeroporto e, quando o turistagdsse aqui, ele de certa forma,
0 primeiro contato com ele fosse essa obra sirdedecal. Entdo, o que é que eu
fui buscar. Eu fui buscar algumas coisas que sammentes [...] A renda é
recorrente e € uma riqueza que a gente tem, do ¢pie a gente foi colonizado.
Entdo vocé tem naquela cobertura metalica do saguda grande renda de bilro.
Onde vocé tem os nos das estruturas, eu fui busaad que era dado naquele
espinho de mandacaru, naquela coisa la [...] Ags@adas que tem no saguéo, se
vocé pegar aquela silhueta e botar na vertical @wdpia da silhueta da serra que
esta atras, da serra de Maranguape e da serra dmafda [...], ou seja, eu peguei
0 que aquela serra tinha pra me dar, dar pra cidagee € seu minério, a sua

L 1dem.
¥ 1dem
% Revista Construcéo Metéalica.° trimestre de 1998, p. 25

3 Entrevista concedida ao autor, em 29 mar. 2006, areuiteto responsavel pelo projeto arquitetdmioo
Aeroporto de Fortaleza.

Observatorio de Inovacao do Turismo - Revista Académica 11
Volume Ill - Niimero 1 - Marco de 2008




Fortaleza: imagem urbana, cidade e turismo Wellington Ricardo Nogueira Maciel

riqueza e colei no aeroporto [...] Aquela chegadme foi um dos primeiros
aeroportos no Brasil que teve a chegada de cartmao® de uma varanda. Entéo,
€ a varanda das casas do interior. Entdo, vocé parseu carro protegido [...]
porque [n]a minha casa, [n]a sua casa, [n]a casasdueus avds, Vocé recebe as
visitas na varanda.

Como essas passagens sugerem, a demarcacao teomeoaala pelos discursos dos atores
sociais, comprometidos com a insercéo de Fortalezaercado mundial de cidades, busca
apontar uma “ruptura” com um tipo de gestédo, aptas® como ultrapassado, de gerir a
maquina estatal que acabou por ndo desenvolvetaac¢tes turisticas” de Fortaleza e do
estado. O espaco urbano € investido simbolicaméeatsignificados dominantes que
buscam assinalar uma nova etapa de construcao ri@eZa contemporanea. Se, no
primeiro governo de Tasso, esse investimento restdiee a esfera administrativa (estado
racional-burocratico, eficiente, etc), a partir g8 segundo mandato (1995-1998), essa

estratégia elege o “setor urbano”.

Em uma pesquisa recente, realizada pelo Ministiridurismo, do Plano Cores do Brasil,
sobre os “destinos mais vendidos” no Pais, “a abhp#tarense derrubou a concorréncia em
diferentes quesitos”. Para o “quesito” “produtosisticos, nos catalogos noade do
Brasil”, a cidade € apontada na primeira colocacém 60%, como sendo a que apresenta
os melhores “produtos”, seguida de Recife, Nat&lageio. Para as agéncias de viagens
pesquisadas, cerca de 200 em todo o Brasil, estfparotes mais vendidos”, Fortaleza
aparece na frente, com 57,14 %, seguida de Natal,38,10%, Salvador, com 19,05% e
Recife, com 4,76%. No item “os melhores destinagptvos”, a cidade alcanga o maior
indice, 80%:; seguida de Natal, Salvador e SerrésiGa>"

No estudo citado anteriormente, feito pela SETUR&@ evolugdo do turismo no Ceara,
no item “equipamentos e servigos turisticos”, @gises de recepcao, informacao turistica,
sinalizacdo turistica, guias de turismo e servigegéxis obtiveram conceitos “bom” e

“O0timo”. O estudo destaca os itens “hospitalidadepdvo e diversao noturna” com mais
de 90,0% de aprovacdo. Quanto aos itens relatiiofraestrutura da cidade, apenas o
item “aeroporto” obteve conceito bom ou 6timo, axide 80%. Os demais itens
“estiveram muito aguém dessa qualidade minima est@ba’. Entre os pontos

apresentados pela pesquisa aparecem limpeza p(bli€o), seguranca publica (30,8%),
onibus urbano (37,7%) e terminal rodoviario (39,6%0mo sendo os que oferecem pior
qualidade.

5. Consideracoes finais: disputas simbélicas em torno da imagem urbana de
Fortaleza

Apesar dos investimentos econémicos e simbdliclisnade apresentar uma Fortaleza
“moderna” para o exterior, alguns fatores tém dbuoido para “manchar” essa imagem. A
associacdo comumente feita a Fortaleza como atataoirdestina do turismo sexual” tém
sido veiculada em alguns “destinos estratégicosa pa Ceara. Em pesquisa recente,

% A pesquisa, que ouviu também 1.200 turistas eropaetos brasileiros em 2005, aponta que, entre 0s
“destinos internacionais” preferidos pelos turidbassileiros, estdo: Argentina (67,8%), Fortale#®,§%),
Europa (43,2%), Estados Unidos e Canada (37,7%r® Rlegre (32,2%). Cf. “Fortaleza € o destino
turistico mais vendido do Pai®iario do Nordeste24 ago. 2005.
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difundida por um jornal da capitd] organizada pela Associagdo Curumins, sobre o
“prostiturismo” no Brasil, a regido Nordeste foioapada como o destino preferido entre
turistas estrangeiros para a pratica do turismoaer Fortaleza “passou a ser conhecida
no exterior como uma espécie de megabordel a cgtodbimagem, segundo a matéria,
associada a Cuba na década de 1950.

A matéria em analise sugere ainda que o que réstavitalizar a imagem do estado no
exterior, conscientizando os possiveis viajantegjue o Ceara tem outros atrativos”. O
governo, por seu lado, tem adotado estratégiasactimalidade de produzir uma imagem
mais atrativa do estado e de sua capital. Recentepram 2005, por meio de negociacdes
com uma operadora de viagens aéreas, cancelou-géaida Italia com destino ao estado,
“cujos passageiros viriam com o objetivo de turissegual’. Outras estratégias tém sido
adotadas, como a realizacdo de atividades de vandsalidades esportivas, com vistas a
atrair outros publicos, aléem de eventos, como adido Livro e do Cine Ceara 2006 que
terd como novidade o atributo “ibero-americano”mcexibicdo de filmes do México,
Espanha e Portug.

Poucas semanas depois de ter sido publicada aianabédida, um programa televisivo
local de debaté® reuniu, talvez motivado pelo contetido publicaddo pernal, os
secretarios estadual e municipal de Turismo dealemd e do governo do estado para dar
explicacbes sobre os principais problemas da dataense. Rebatendo quase todas as
afirmacbes do apresentador, o entdo secretarioudsnio do estado tratou logo de
apresentar numeros sobre a atividade turisticeegida. Segundo ele, teria havido, em
2005, um aumento de 6% no fluxo internacional des@geiros para o estado e um
concomitante acréscimo de 25% na receita geradafaldo sobre o turismo sexual, o
secretario foi taxativo: “é preciso mudar a imagirestado junto aos principais mercados
emissores de turistas”. Afirmou ainda que o ine@ndéio “turismo de eventos” pode mudar
o perfil dos turistas que véem ao Ceard, dandsérfdamilia, aos casais e aos esportistas.
Quanto a infra-estrutura da cidade, salientou a&cqmedade dos espacos urbanos”,
destacando a necessidade de acdes integradasaeptefeitura e o estado. Sobre o
aeroporto, apontou a necessidade de construcaegdodo terminal de passageiros tendo
em vista que o atual estaria operando em sua méasdpecidade.

% O Povq 29 jan. 2006. A pesquisa, intitulada “A percepséoial de turistas e profissionais do turismo, na
cidade de Fortaleza, quanto ao fendmeno do trafeeseres humanos para fins de exploracdo sexual e
comercial”, ouviu cerca de 50 turistas (estrangeiep na maioria, brasileiros) e 50 “profissionas d
turismo”, entre eles taxistas, donos de barracasesdos. A maioria dos entrevistados afirmou qoeiar
parte das pessoas que viajam sdo “aventureirag’® Bs paises que mais tém sofrido vigilancia potepdo
estado, no que se refere aos vdos com destinoard,@stdo Italia e Holanda.

37 Coriolano e Fernandes (2005, p. 400) apontam ®#k@ntos, nacionais e internacionais, em que “a
imagem do estado esta presente”: Congresso daiAg&odBrasileira de Agéncias de Viagens — ABAV,
Feira de Turismo e Congresso da AVIESP e Bolsaulsmo de Lisboa, Feira Internacional de Turismo da
América Latina, Feira Internacional de Turismo dad¥id. No Ceara, destacam-se 0s seguintes eventos:
Travel Mart Latin América — 2000, XXVI Congresso Aasociacdo Portuguesa das Agéncias de Viagens e
Turismo — APAVT 2000 e o | Seminario Internaciodal Turismo Sustentavel — 2003. Entre as atividades
esportivas: Circuito Mundial de Windsurf, Mundia¢ &urf — WQS, V6o Livre, Cross Country, Rally
Internacional dos Sertdes.

% programaCena Publica 7 fev. 2006, transmitido pela TV Cear4, filiadd\ Cultura de Sdo Paulo. O
programa teve como tema “Turismo 2006: dois miltdieturistas no Ceara”.
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A imagem de cidade turistica associada a Fortajea, além de um dado solidamente
construido, como visto antes, € produto de embategeresses em conflito acerca da
cidade legitima que se quer veicular nos chamae@ssinds estratégicos. As noticias,
presentes na midia, em geral concorrem da mesmaafpara produzir uma imagem
contemporanea de Fortaleza, ora convergindo paralis=irsos dos representantes
governamentais, dtvade turistico e do arquiteto, ora destacando seletvaenaspectos
negativos. Ao tomar o aeroporto como constitutigesaé imagem, esses discursos inserem-
no no processo histérico, destacando sentidosnttisti mas complementares, que o
aeroporto condensa. Os discursos analisados busessa forma, associar o aeroporto a
imagem contemporanea de Fortaleza com base em @&xbtsis que o qualificam como
marco simbolico de promocao da cidade.
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