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Resumo

O trabalho se propde a discutir a importancia e os impactos que as atividades do turismo
exercem na economia, destacando os aspectos de emprego, divisas, renda e distribuicao
regional. A partir desse entendimento, procura examinar a evolugdo dos mercados do
turismo mundial, tanto em relacdo aos seus principais centros emissores, quanto aos
receptores, suas tendéncias e perspectivas. No que tange aos mercados receptivos - uma
andlise comparada em uma Visdo de dez anos de prazo - sdo verificadas graduais
tendéncias de expansdo das distancias médias das viagens, perspectivas que favorecem
0s novos destinos, em que se inclui o Brasil. Nesse contexto sdo, entdo, analisadas as
caracteristicas do turismo internacional no Brasil, evolucdo, composicdo e tendéncias,
levando-se em conta as interveniéncias de fatores exdgenos - atentados terroristas e
catastrofes naturais -, bem como de fatores internos brasileiros - taxas de cambio,
crescimento da economia, investimentos nas atividades de turismo e de suporte,
inclusive de seguranga.

Palavras-Chave: turismo, impactos, evolugao no Brasil e mundo, perspectivas.

Abstract

This paper aims to discuss the importance and impacts of tourism activities on economy,
highlighting aspects such as employment, income and its distribution. Through this
understanding, the evolution of markets on world tourism is analized focusing on the main
outbound and inbound centers as well as perspectives and tendencies.

Concerning incoming markets, a comparative analysis in ten years vision, it is verified a
tendency of expansion on average distance covered, favoring new tourist destinations in
which Brazil is included.

In this context, the characteristics, evolution, composition and trends of international
tourism in Brazil are analyzed taking into account the intervenience of exogenous factors
such as terrorists attacks and natural disasters, as well as internal factors such as
exchange rates, economy growth, investment on tourism activities and support, including
safety.

Keywords: tourism, impacts, evolution in Brazil and worldwide, perspectives.
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1. Introducao

O turismo tem-se revelado uma atividade de mugoifstado no crescimento de algumas
economias no mundo, contribuindo, em alguns casws, mais de 30% de seu respectivo
PIB — Produto Interno Bruto. Dados da OMT — Orgagé&o Mundial do Turismo — e do
Banco Mundial indicam que as receitas com as aiiMad do turismo contribuem com 87,7%
do PIB de Maldivas; 47,7% de Antigua e Barbuda%bde llhas Virgens; 35,4% de
Bahamas; 32,5% de Barbados; entre outros.

Para assegurar um crescimento sustentado do tueisnmimizacao de seus custos, torna-se
imprescindivel que se cuide do planejamento dagsagA consecucdo dos objetivos
esperados por esta atividade, tanto econdbmicos) somais, culturais e de preservacéao do
meio ambiente, dependem de um adequado procegtanggamento. Esse processo implica
vincular aspectos relacionados com a oferta, a ngma& todos os demais subsistemas
turisticos, em concordancia com as orientacéesesto rdos sistemas do pais. Assim, o
processo de planejamento passa por um sistema st trés elementos: a informacéao,
a decisdo e a acdo. Aléem disso, o planejamentstitaricompreende diversas etapas,
resumidamente traduzidas em: diagnostico, progmgsastabelecimento de objetivos e
metas, estratégias de acdo, recursos necessaogsmas e instrumentos de acao, projetos
e acompanhamento dos resultados. Entre as etapasmpdem o planejamento do turismo
no Pais, destacam-se a andlise do panorama donduiigternacional no mundo, a
caracterizacao do turismo internacional no Brasilanalise de impactos socioeconémicos,
culturais e ambientais desta atividade.

2. Alguns dos impactos do turismo

O turismo devidamente planejado e integrante deprojeto de desenvolvimento do Pais
contribui principalmente sobre a melhoria no nidelemprego, na distribuicdo regional de
renda e na geracao de divisas.

2.1. Emprego

Por se tratar de uma atividade basicamente preatade servicos, caracteriza-se

naturalmente como um setor intensivo em mao-de-cbm a vantagem de requerer pessoal
de amplo espectro de qualificacéo, até mesmo dexjalel menor nivel de escolaridade.

Assim também merece destaque a diversidade de gimgpeequeridas pelo turismo ndo sé
em atividades especificas, mas em funcdo dos ®feito cadeia que provoca em outros
setores da economia.

No caso do segmento hoteleiro, por exemplo, temrsae ampla gama de atividades de
ocupacao, distribuidas em diferentes areas dedatuacrecepcdo, governanca, restaurante,
cozinha e administracdo —, em numero variavel, am&o do tamanho e da classificacao
do empreendimento.

Dados da OMT indicam que o turismo responde pordé%mprego total no mundo. No
Brasil, segundo pesquisa FIPE/Embratur , contabilfee, em 1999, a geracdo de 1,63
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milh&o de empregos diretos e outros 0,75 milhamata] totalizando cerca de 2,4 milhdes
de pessoas formalmente empregadas nesta ativimladeja, o equivalente a 3,3% da PEA -
Populagdo Economicamente Ativa - empregada no Pais.

2.2. Gerador de divisas

O segundo fator a ser destacado é a potencialdtadierismo como gerador de divisas. A
titulo de ilustracdo, a Tabela 1 e o Grafico 1 sgméam os resultados da Conta “viagens
internacionais” do Banco Central, a qual integkaalanco de pagamentos e aponta o fluxo
turistico de chegadas e saidas em divisas, rewelaado Brasil estd superavitario ou
deficitario com relacdo ao resto do mundo. O balate pagamentos do Banco Central
divide-se, ainda, em duas partes: conta capitalamdeira e transacdes correntes, que se
compde de balanca comercial, renda, transferénoiéeterais correntes e servigos, de que
faz parte a Conta “viagens internacionais”.

Tabela 1
Evolucdo da Conta "Viagens Internacionais" no Brasi | - 1995/2006
Anos Receitas Despesas Saldo
1995 971,6 3.391,3 -2.419,7
1996 839,8 4.438,3 -3.598,5
1997 1.069,0 5.445,8 -4.376,9
1998 1.585,7 5.731,7 -4.146,1
1999 1.628,2 3.085,3 -1.457,1
2000 1.809,9 3.894,1 -2.084,2
2001 1.730,6 3.198,6 -1.468,0
2002 1.998,0 2.395,8 -397,8
2003 2.478,7 2.261,1 217,6
2004 3.222,1 2.871,3 350,8
2005 3.861,4 4.719,9 -858,4
2006(*) 3.955,9 4.945,1 -989,2

(*) Periodo abr/05 a mar/06
Fonte: Banco Central do Brasil

Os resultados da Conta “turismo” do Banco Centat@hstram que, apos a flexibilizacao,
da taxa cambial, em inicios de 1999, ja se vevwificama reversao da tendéncia de
aceleracdo da geracédo de déficits no saldo deadidisssa Conta, a exemplo do que ocorrera
com a balanga comercial. Depois de meados de 288Bsando os resultados, obtiveram-se
saldos positivos, 0 que ndo se observava ha maiszidanos.
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Grafico 1

Conta Turimo Internacional no Brasil
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Fonte: Banco Central do Brasil

A tendéncia mais favoravel, em termos de saldoidead da Conta “Turismo” no curto
periodo de 2003 e 2004, decorre muito mais da &dde gastos, do que do aumento de
receitas. Apos janeiro de 1999, com a mudanca mbiode uma certa diminuicdo no ritmo
de crescimento da economia brasileira, verificoma@r resisténcia a saida de brasileiros,
reduzindo-se os gastos de divisas com viagensadienais.

Quanto a resposta relativamente menos importanse releeitas turisticas, deve-se a
caracteristica de composicdo do mercado emissaurilas internacionais do Brasil:
historicamente, cerca de 60% do fluxo de turistiisaegeiros no Brasil sdo originarios de
paises de fronteira — particularmente da ArgentindJruguai e do Paraguai — e de outros
da América do Sul. Nesse periodo, tais paisescylarmente a Argentina, passavam por
um momento de crise econdmica, restringindo, ptartanvolume de gastos com viagens ao
exterior.

De outra parte, para os turistas que provinhamuttescontinentes, a decisédo de viajar ao
Brasil ndo foi significativamente afetada pela mgadade cambio brasileira, o que também
nao resultou em aumento de receitas do turismddiras

Dados estatisticos da OMT apontam que o Brasibresgp por menos de 1% do mercado
mundial, o que demonstra a enorme potencialidadeeateado a conquistar pelo Pais. A
margem para a ampliacdo dessa participacado eXipteriso, porém, que se inclua o turismo
em uma das areas estratégicas de desenvolviment®aidp de modo a ampliar sua
capacidade de captacdo de maiores parcelas dos fluxndiais, a médio e longo prazos.

2.3. Distribuicao regional da renda

Quanto ao terceiro fator de impacto do turismo -mehoria de distribuicdo regional de
renda —, pode-se obter uma indicacdo de sua \&&@it; no caso brasileiro, a partir dos
resultados da pesquisa da FIPE/USP — “Caracteazacédimensionamento do turismo
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doméstico no Brasil”. Nesse estudo, verifica-se guegido Sudeste, a mais desenvolvida
do Pais, responde por quase 54% das despesasctwiais turismo domeéstico no Brasil e
absorve apenas 41% das receitas geradas. Podeebéaceficia-se o Nordeste com 36% da
receita gerada e contribui com apenas 14% dossgasieelando que arrecada mais que o
dobro do que gasta, com um coeficiente receitagdespgual a 2,6. Esse resultado
caracteriza o Nordeste como regido exportadoratudemo, enquanto o Sudeste, com
coeficiente igual a 0,8, identifica-se como “imjpoldr” desse servico (Tabela 2).

Tabela 2
Participagao das Regides nas Despesas e nas Receitas do Turismo
Doméstico no Brasil
ﬁelagéo

REGIOES Despesa (%) Receita (%) Rec./Desp.
Norte 9,9 49 0,49
Nordeste 13,5 35,5 2,63
Sudeste 54,0 40,8 0,76
C. Oeste 11,2 5,6 0,50
Sul 11,4 13,2 1,16
TOTAL 100,0 100,0 1,00

Fonte: FIPE/USP, 2001/02.

Conforme observado, o turismo apresenta-se comiounmsnto de minimizacdo dos
problemas sociais de determinado local, desde enidainente planejado. As contribui¢cdes
do turismo também se encontram distribuidas no mudé modo que a analise do
panorama do turismo internacional oferece elemequescaracterizam essa condi¢cao, bem
como auxilia na verificacéo de perspectivas e tecids.

3. Panorama do turismo internacional no mundo

O turismo internacional no mundo apresenta-se coma atividade em crescimento, em
funcdo de um conjunto de elementos favoraveis gihkeenciam o desempenho, como o
aumento da renda dos individuos, as conquistasaisoei trabalhistas, a evolucéo
tecnologica, particularmente em relacdo aos madsagisportes, o aumento do tempo livre,
a aceleracédo do processo de globalizacdo. Caracteriturismo internacional, fluxos e
tendéncias, constitui-se em importante elementimfdemacéo para os paises que buscam
inserir o turismo em suas areas prioritarias de asfiatégica para o desenvolvimento.

3.1. Evolucao do turismo mundial

O turismo é uma atividade bastante promissora epassibilidades de expandir-se e atingir
taxas relativamente mais crescentes do que a méslisetores da economia. Analisado sob
0 prisma do médio prazo, coloca-se entre os cinogipais itens geradores de divisas na
economia mundial, liderados pelas exportacdesrmdaraentos e de petroleo.
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Mesmo apds as recentes crises econdmicas (1994, 1999 e set. 2001), o turismo
mundial vem registrando taxas de crescimento dataeda ordem de 6 % ao ano (periodo
1990/2004).

Os dados da Tabela 3, ilustrados no Grafico 2, reesm a evolugdo do turismo
internacional, em numero de chegadas e em valoresadados, em confronto com as
receitas totais das exportacdes mundiais, noscEnb890 a 2004.

Na maior parte desse periodo, as taxas anuais sriglierescimento das receitas do turismo
equivalem as das exportacbes, exceto nos anos re@@ates em que as exportacdes
registram taxas superiores de crescimento. Assnquanto as receitas das exportacoes
crescem a uma taxa geometrica média de 7% ao ameceitas do turismo registram taxas

de 6% ao ano, inferior, portanto, a um ponto péuzd@o ano, basicamente devido aos anos
de 2002 a 2004, quando as exportacdes registraras 10% maiores do que o turismo.

Tal fato fica evidenciado pela decrescente pagg@p do turismo no valor arrecadado pelas
exportacdes: involuiu de 8,1% em 1998 para 7% ebd,28inda assim superior ao nivel de
5%, verificado em décadas anteriores.

Tabela 3
Chegadas e Receitas do Turismo e Exportacées Msrdia
1990/2004
Chegadas [Receitas Exportacbes | Tur./Export.
Anos| (milhdes) (US$ Bilhdes) [ (US$ Bilhdes) | (%)
1990 441 .0 280,0 3.423)8,2%
1991 464,0 277,6 3.515|0,9%
1992 503,4 315,1 3.766)B,4%
1993 519,0 324,1 3.777)B8,6%
1994 550,5 354,0 4.326|®3,2%
1995 538,0 423,0 5.162)8,2%
1996 596,5 435,6 5.391)38,1%
1997 610,38 436,0 5.577]0,8%
1998 626,6 442.5 5.496)8,1%
1999 650,2 445,0 5.708|0,8%
2000 681,0 496,0 6.446)00,7%
2001 680,0 482,0 6.197)00,8%
2002 700,0 482,0 6.481)07,4%
2003 690,0 524,0 7.503|@,0%
2004 763,0 623,0 8.800)0,1%
Fontes: OMT, FMI e WTO
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Grafico 2

Evolucdo das Chegadas Mundiais de Turistas e das Re  ceitas Totais do
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Fonte:OMT, FMI e WTO

Convém salientar que as performances, tanto dastagpes como das do turismo, ndo séo
regulares ao longo de todo o periodo. Acontecinsestiociais, politicos e econémicos afetam
o desempenho das atividades econémicas, assimdaswn Turismo. Além disso, os dados
apresentados estdo a precos correntes; contendantpp uma componente inflacionaria
refletida pela cotacdo do dolar. Em valores cotssammrrecadacoes, exportacoes e turismo
internacional apresentam taxas de crescimentomi@igas, da ordem de 3% a.a.

Por sua vez, as chegadas de turistas internaciomajseriodo de 1990 a 2004, evoluem a
taxas anuais de 4% a.a., sugerindo um crescimefdbvamente maior do “turismo de
massa” (high volume of low-spending tourists’). Esses resultados indicam que houve uma
reducéo do fluxo turistico de maiores niveis deogasm favor da expansao do turismo de
menor gasto relativo. O numero de chegadas é iavehrque apresenta as menores
flutuacbes quanto as variacbes anuais, e a menegasas flutuacdes dos precos na
economia. Essas constatacdes reforcam o entendiderque as receitas das viagens sao
mais sensiveis as mudancas econémicas do que andenehegadas, conforme atestam 0s
resultados registrados pelos dois indicadores.

As influéncias de fatores de diversas natureza&co@aomia e no turismo estao especificadas
no Gréfico 3, que apresenta as taxas meédias aeaisescimento da chegada de turistas,
por quingUénio, relacionando-as com alguns acaon&dbs econdmicos, sociais ou
politicos.

Nas décadas de 1970/1980, destacam-se trés anmemnéms mundiais: a primeira e a
segunda crise do petréleo, respectivamente em 1973l/e em 1979, em decorréncia das
quais o crescimento da economia dos paises iralirstdos reduziu-se de 5% a.a.
(1960/1973) para algo como 1% a.a. ap0s a seguisgado petrdleo; e a crise financeira
internacional (1981/1983), deflagrada pelo aumestibstancial das taxas de juros,
resultando num acentuado declinio do PIB para -02%, em 1982, nos paises
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industrializados. Uma outra fase de declinio dagatias de turistas, das receitas turisticas e
das exportacdes se da, ap0s a década de 1990, Gamariaa do Golfo. No inicio dessa
década, as chegadas de turistas, que se situgpatarnar de 6% ao ano em 1986/1990,
reduzem-se para 4% a.a, mantendo-se nesse niwelgnada metade dos anos noventa.
Além da Guerra do Golfo, ocorreram outros fatosvahtes que afetaram as economias dos
paises, as relagcbes comerciais e 0 turismo.

Relacionam-se a seguir alguns desses acontecimératsdo de Maastricht e dissolucéo da
URSS (1991); conflito Bdésnia-Herzegovina (1992)isfio da Tchecoslovaquia (1993);
crise financeira do México, resultando no chamaf@itoe “Tequila”, com impactos nas
economias dos paises emergentes, particularmentggeatina e no Brasil (1994); crise
financeira na Asia, nos chamados “tigres asia{{t®97); incursdo dos Estados Unidos e do
Reino Unido contra o Iraque, denominada operacéapdBa do Deserto” (1998); crise
financeira dos paises emergentes da América dil9e9); além da suspensao por parte de
Israel das negociacdes de paz com os palestimagj@acimento da crise na regido (2000).

J& no inicio deste século tem-se: as ac¢es téaods 11 de setembro (2001); a derrubada
do governo de Sadam Hussein (2003); e os movimérasistas que se intensificaram em
algumas partes do mundo, destacando-se o atentadbladrid (2004), entre outros
acontecimentos de natureza social, politica e eocmad de ambito internacional e
intranacional, que também repercutiram, em maiorm@nor grau, nos resultados das
atividades turisticas.

Gréafico 3

4 Chegada de Turistas (1951-2002) )
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Fonte: OMT e Almanaque Abril 2005.
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3.2 Principais mercados e caracteristicas socioeconomicas

A andlise dos resultados da evolucdo do turismadiaurevela a sua estreita relagédo com o

desempenho da economia como um todo. O turismay depsuas condi¢cdes peculiares, é

uma atividade econémica que esta intimamente oglada com a renda e outros fatores de
natureza socioecondmica, caracteristica que seraradquando se analisa a composi¢cao dos
principais paises emissores e receptores do turisumalial.

O numero de viagens internacionais realizadas €m rraundo cresceu consideravelmente
nos ultimos 50 anos. De fato, segundo dados da ©®Ffganizacdo Mundial do Turismo -,
0 numero de chegadas mundiais atingiu, em 2002ivel de 700 milhdes de visitas
internacionais, o que corresponde a uma variaga®@3anos (ou seja, em relacéo a 1980),
de 2,5 vezes. Por sua vez, as receitas deflacisrdidéurismo, portanto, em termos reais,
cresceu no periodo 1,4 vez, correspondendo a ustirento de 1,6 % a.a. Convém
ressalvar, contudo, que, mesmo havendo um sigiificerescimento no numero de viagens
a partir da metade do século XX, isso se procedsonodo assimétrico entre os paises.

3.2.1- Principais paises emissores e receptores do turismo mundial

Tanto em relagdo ao emissivo, quanto ao recepterdica-se uma situacdo de concentracao
dos resultados do turismo no mundo. No que seergferemissivo, alguns poucos paises,
basicamente paises com alto nivel de renda, respopdla maioria dos turistas em viagem.
Segundo dados da OMT, mais de 50% do turismo emissternacional, medido pelo
namero de chegadas, e 55%, em valor de gastofredados por apenas dez paises. Dados
do emissivo e do receptivo do turismo internacioaal nimero de turistas, encontram-se
descritos na Tabela 4.

Tabela 4
Principais Emissivos e Receptivos Mundiais de Tasis1999
] Emissivo (%) (%) Receptivo (%) (%)
Paises (em 1.000) Acum. |(em 1.000) Acum.
EUA 68.393 10,5% |10,5% |48.491 75% |7,5%
Alemanha |80.212 12,3% |22,9% |17.116 2,6% 10,1%
Japéao 23.789 3,7% |26,5% |4.438 0,7% 10,8%
R. Unido 51.349 7,9% [34,4% |25.740 4,0% 14,7%
Franca 24.526 3,8% [38,2% |73.042 11,2% |26,0%
Italia 19.419 3,0% [41,2% [36.097 56% |31,5%
Holanda 26.681 4,1% |45,3% [9.881 15% |33,0%
Canada 19.650 3,0% [48,3% [19.411 3,0% |36,0%
China 8.252 1,3% [49,6% |27.047 4,2% |40,2%
Austria 6.535 1,0% |50,6% |17.467 2,7% |42,9%
Bélgica* 13.189 2,0% |52,6% |6.369 1,0% |43,8%
Suécia 6.748 1,0% |53,6% |2.595 0,4% |44,2%
Hong Kong [56.408 8,7% [62,3% |11.328 1,7% |46,0%
Outros 245.049 |37,7% |100,0%]|351.178 54,0% |100,0%
Total 650.200 |100,0% - 650.200 100,0% | -
Fonte: OMT
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Do mesmo modo, no que se refere ao receptivo ceise uma excessiva concentracéo do
fluxo. Os mesmos primeiros dez paises emissorpsmdsm por mais de 40% do total, nas
duas formas de medida; e, em apenas cinco, jaaawidos 26%.

A concentracao das atividades turisticas em algonsos paises estd associada as condi¢cdes
socioecondmicas desses paises, como nivel e digiiibde renda, tamanho da populacao,
condicdes de acesso e proximidade do mercado.

Pode-se considerar que o tamanho da populacdo madebicom o nivel da renda
constituem-se em importantes indicadores de dem@ndae se tém indicacdes de que um
limite de US$ 800 de renda médglier capita mensal assinalaria a inclusao do individuo no
mercado qualificado de consumo do turismo. A paksse montante de renda, depois de
satisfeitas as necessidades béasicas de consumnsajéenbrevivéncia, o individuo comeca a
ter reservas para outros tipos de gastos de va/éaaire os quais se inclui o turismo. Dessa
forma, o nimero de individuos com renda mensalreupa US$ 800 caracterizaria uma
medida do tamanho do mercado consumidor, condigése vé confirmada pelo perfil dos
principais paises emissores no mundo. E importassaltar que, a par de um ambiente de
pais desenvolvido, a escolha predominante dasnde8és desenvolvidas por parte dos
emissores decorre também da proximidade entre issspa das semelhancas de culturas,
especialmente daqueles integrantes da Europa.

Assim, sao verificadas duas condicbes essenciadesenvolvimento do turismo: de um
lado, a predominéancia das regides mais ricas edréocalidades emissoras e também
receptoras; e de outro, a concentracao intra-raga@sses fluxos turisticos. Outros aspectos
das questdes culturais e histéricas poderiam gwiaadestacados pois estdo inter-
relacionados: a formacéo étnica e religiosa, aeoriglos povos, os habitos de consumo,
decorrentes de outras condicdes e, inclusive ponili

As Tabelas 5 e 6, a seguir, revelam o significaglksas duas condi¢cdes, ao destacar que a
Europa, por exemplo, responde por 60% do emissinmse 55% do receptivo.

Tabela 5

Matriz Origem Destino dos Turistas no Mundo — 169% 1000)

e - As_ia Oriente ASi? . Outros

Africa América Oriental/Pa Europa 1 Meridi- . Total
Emiss./Recept. cif. B onal PElkES
Africa 9.609 866 544 8.494 813 97 2.767 23.190
América 333 85.177 9.923 19.961 229 323 2.941 118.887
Asia Oriental/Pacifico 392 6.529 67.698 10.434 269 1.268 1.437 88.027
Europa 3.767 24454  13.718 286.098 1.646 1.347 38.773 |369.803
Oriente Médio 1.112 657 1.010 3.853 4.917 846 2.438 14.833
Asia Meridional 124 470 651 2.190 201 1.188 10 4.834
Total 15.337 118.153 93.544 331.030 8.075 5.069 48.366 |619.574

Fonte: OMT — “Mercados Emisores de Turismo — Vision Gahg Andlisis de las Caracteristicas de los
Paises”, Espanha, Madrid, 1999.
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Tabela 6
Matriz Origem Destino dos Turistas no Mundo - 199m %)
P . As_ia Oriente AS“”? . Outros
Africa  América Oriental/Pa Europa <di Meridio Paises Total
cif. Medio nal

Africa 1,6 0,1 0,1 1,4 0,1 0,0 0,4 3,7
Ameérica 0,1 13,7 1,6 3,2 0,0 0,1 0,5 19,2
Asia Oriental/Pacifico | 0,1 1,1 10,9 1,7 0,0 0,2 0,2 14,2
Europa 0,6 3,9 2,2 46,2 0,3 0,2 6,3 59,7
Oriente Médio 0,2 0,1 0,2 0,6 0,8 0,1 0,4 2,4
Asia Meridional 0,0 0,1 0,1 0,4 0,0 0,2 0,0 0,8
Total 2,5 19,1 15,1 53,4 1,3 0,8 7,8 100,0

Fonte: OMT - “Mercados Emisores de Turismo — Visi@eneral y Andlisis de las Caracteristicas de los
Paises”, Espanha, Madrid, 1999.

No Grafico 4, por sua vez, sdo reveladas as caisttas mais determinantes dos
continentes, no atual momento: se preponderanteneemisivo ou se preponderantemente
receptivo. A linha de 45 graus serve de divisGsialdas condicdes e, na medida em que se
ascende ao longo dela, notam-se os continentesibe expressao relativa em nameros de
turistas.

Grafico 4

Caracteristica Predominante das Regifes

400

*
Europa

g 300

i

IS

& 200

Q p

= Asia Oriental e

§ 100 Pacifico , e

v

frica
0 100 200 300 400

Emissivo (em 1.000)

Fonte: OMT

Com vistas a descrever as caracteristicas dossflartre paises, construiu-se a Tabela 7,
cujos resultados revelam a predominancia dos maowoseintra-regionais, em geral de
paises desenvolvidos para outros também desenvslvidssim como de identidade
histérico-cultural entre os paises que se visitdamaior parte dos receptivos, cerca de 70%
de seus emissores de turistas € devido a, no maki@sopaises, 0s quais, em sua quase
totalidade, se situam na condi¢do admitida nes{aogicao.
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Tabela 7

Principais Paises Receptivos de Turistas e sensipfis Emissivos (Participacdo Relativa)

Egggﬁ?\zs Principais Emissivos (%)
Franca Alemanha (20%), Reino Unido (16%), Holanda (158@lgica (12%), Italia (8%) 73,8%
Espanha Reino Unido (26%), Alemanha (24%), Franca (12%)id (5%), Holanda (4%) 71,9%
EUA Canadé (29%), México (20%), Japéo (10%), Rein@t(®%), Alemanha (4%) 72,4%
Italia Alemanha (22%), Suica (19%), Franca (17%), Augli@fo) 70,1%

Japdao (22%), Coréia do Sul (11%), Russia (10%A B96), Malasia (4%), Mongolia
China (4%) 61,2%
R. Unido EUA (15%), Franca (13%), Alem. (11%), Irlanda (8%blanda (6%), Bélgica (4%), Itali§ 62,2%
Canadéa EUA (78%), Reino Unido (4%) 82,4%
México EUA (92%) 91,7%
Russia Ucrania (42%), Finlandia (8%), Gedrgia (S%iuania (5%), Poldnia (5%) 65,7%
Polbnia Alemanha (60%), Republica Tcheca (15%) 75,5%
Austria Alemanha (53%), Italia (6%), Holanda (5%), Suis®), EUA (4%) 73,3%
Alemanha | EUA (13%), Holanda (12%), R. Unido (10%), Ital&24), Suica (6%), Japao (5%), Fran{57,0%
R. Tcheca | Alemanha (41%), Pol6nia (19%) 59,8%
Hungria Austria (19%), Eslovaquia (15%), Roménia ( 12%pacia (11%), Alemanha (11%) 69,5%
Alemanha (20%), Reino Unido (20%), Italia (6%)bahia (5%), Holanda (5%), Franca

Grécia (4%) 65,4%
Portugal Espanha (49%), Reino Unido (16%), Alemanha (8%an€a (6%) 79,1%
Hong Kong| China (28%), Taiwan (18%), Japao (10%), EUA (8/agcau (4%), Cingapura (3%) 71,4%
Suica Alemanha (29%), EUA (12%), Reino Unido (8%), Jap&), Franca (6%), Italia (6%) |69,6%

Fonte: OMT

Assim, pelos resultados apresentados, confirmaalgsenas das proposi¢cdes anteriores: a
influéncia do grupo de fatores geograficos e caisunos fluxos turisticos, bem como em
relacéo ao elevado grau de concentracao, tambéeremms dos emissores.

No que se refere ao grau de concentracdo, notawseapenas CinCo paises emissivos
respondem, em meédia, por mais de 70% dos prindipegptivos. O exemplo mais evidente
€ dado pelo México, cujo receptivo total € quasio t91,7%) explicado pelos visitantes
provenientes dos Estados Unidos. Esse exemplo tamd® aplica para explicar a
importancia do fator geogréfico de proximidade esaibilidade dos fluxos turisticos.

Quanto aos aspectos culturais e historicos, os @renmue mais evidenciam o significado
desses fatores explicativos sao dados pelo Can8di®4 de seu emissivo € proveniente dos
Estados Unidos, embora inclua também uma parcetardponente distancia); Reino Unido
(15,5% explicado pelos EUA); China (um terco de seussivo composto por Japéo e
Coréia do Sul); Russia (mais de 60% composto poanilr, Finlandia, Georgia e Lituania);
Polénia (Alemanha e Republica Tcheca responderiifbfo); e assim por diante.
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3.3. Perspectivas do turismo internacional

Os fluxos turisticos sdo predominantemente intg@rais, e a Europa, por se constituir no
principal centro emissivo (contribui com 53,4% o¢al), resulta, em decorréncia, como a
maior regido receptiva no turismo mundial (respqmuies9,7% do total).

Do total emitido, mais de 80% se destinam a paisgséprio continente e, no que tange ao
seu receptivo, a propria regido responde por geetsevezes mais do que a soma das demais
origens . A facilidade de deslocamento que existe s paises europeus e a importante
dotacdo existente de infra-estrutura e equipameuntasicos sao fatores que naturalmente
tém impulsionado o turismo intra-regional europeu.

Deve-se ressalvar, porém, que a cada ano vem-geinéd o grau de concentragdo entre
essas localidades desenvolvidas. Em 1950, os pimo@iros paises receptivos respondiam
por 71% do total. J& em 1970, reduz-se signifiaatiente para 43% e depois para 38%, em
1990.

Essa tendéncia aumenta as perspectivas de creszidannovas destinacdes turisticas. Em
1970, os primeiros 15 paises respondiam por 758@ndo, portanto, apenas 25% para todas
as demais localidades. A participacdo dessas n@simacoes vé-se ampliada em 1990 para
33%. Analisando-se em um horizonte de longo prabserva-se uma tendéncia de
descentralizacdo das destinacdes das viagens.

Ressalve-se ainda que o grau de concentracao énteaisivo quando se analisam os fluxos
turisticos em nameros de visitantes. Quando asanélifeita em montante dos gastos das
viagens, o grau de concentracdo, embora relev@ntbem menos significativo. Tal
constatacao evidencia o fato de que viagens m@eiras, de maior frequéncia relativa, se
caracterizam, naturalmente, como viagens de mexrorgnéncia, menor distancia relativa e
menor montante de gastos.

Dois grupos principais de fatores vém contribuip@oa a expansao e diversificacdo dos
destinos turisticos. O primeiro deles associadoc@scimento da renda das pessoas,
particularmente dos paises desenvolvidos e em d#ggnento, que propicia uma “folga”
um pouco maior nos orcamentos domésticos, perraitieservar maiores parcelas da renda
para o consumo de bens e servicos menos esseooias o turismo.

O segundo grupo de fatores esta associado as nasddocperfil do “consumidor” do
turismo, que passa a buscar atrativos menos caovaige de produtos mais exoéticos, mais
disponiveis em destinos ndo tradicionais. Essa npaddeve-se também a tendéncia de
esgotamento do ciclo de vida dos produtos tursstiarjuelas localidades ja intensamente
visitadas, assim como a ampliacdo do grau de segupopiciada pelo habito de viajar, que
favorece a ampliacdo dos horizontes nos destinagsstitosEssa tendéncia de
descentralizacdo pode ser observada na evolucaoush@ro de chegadas do turismo
internacional (Tabelas 8 e 9). Nota-se, ao longdethpo, que o0 continente europeu e o
americano perderam no receptivo um numero bastamsideravel de visitantes, que se
reorientaram para outras destinacées mais novas.

Os resultados apresentados nas Tabelas 8 e 9 deanogsie, no periodo de 1960 a 2001, o
continente europeu perdeu uma parcela de cerca 4J08%,l o que representou
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aproximadamente 102 milhdes de turistas em relagdoimero mundial de chegadas de
2001; o continente americano, por sua vez, teverethazdo de 6,6%, representando cerca
de 45,7 milhdes de turistas. Observa-se que, ciamemte, os continentes europeu e
americano perderam no receptivo um namero bastangderavel de turistas, cerca de 150

milhdes de visitantes.
Tabela 8

Chegadas do Turismo Internacional, por Regido — 095001
(Em milhdes)

Regiédo 1960 1970 1980 1985 1990 1998 2001
Africa 0,8 2,4 7,3 9,7 15,1 24,7 27,7
Ameérica 16,7 42,3 61,4 64,3 93,6 122,7 121,0
Asia Oriental/Pacific¢ 0,7 5,3 21,0 31,1 54,6 86,6 115,2
Europa 50,4 113,0 186,4 212,1 282,9 381,1 401,4
Oriente Médio 0,6 1,9 6,0 7,5 9,0 15,0 21,8
Asia Meridional 0,2 0,9 2,3 2,5 3,2 5,0 5,8
Total Mundial 69,3 165,8 284,3 327,2 458,2 635,1 692,9

Fonte: OMT — “Mercados Emisores de Turismo — Viggeneral y Andlisis de las Caracteristicas de los
Paises”, Espanha, Madrid, 1999.

Tabela 9
Chegadas do Turismo Internacional, por Regido — 088001 (Em %)

Regido 1960 1970 1980 1985 1990 1998 2001
Africa 11 15 2,6 3,0 3,3 3,9 4,0
América 24,1 25,5 21,6 19,7 20,4 19,3 17,5
Asia Oriental/Pacificq 1,0 3,2 7,4 9,5 11,9 13,6 16,6
Europa 72,7 68,2 65,6 64,8 61,7 60,0 57,9
Oriente Médio 0,9 1,1 2,1 2,3 2,0 2,4 3,1
Asia Meridional 0,3 0,6 0,8 0,8 0,7 0,8 0,8
Total Mundial 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte dos Dados Originais: OMT — “Mercados Emisai@3 urismo — Vision General y Analisis de las
Caracteristicas de los Paises”, Espanha, Madréf.19

Como se nota, essa queda de mais de 20% da y&ioipelativa desses dois importantes
receptivos mundiais, nesses ultimos 40 anos, foienada para outras destinacdes. Os
maiores beneficiarios, nesse periodo, foram osepaila Asia Oriental/Pacifico, que
evoluiram de 1% de participacdo, em 1960, pare?d,6ebn 2001, absorvendo quase % do
contingente de turistas “perdido” por aqueles dotestacados mercados.
Complementarmente, aparecem as regifes da Afooa,um ganho relativo de 2,9 pontos
percentuais, no periodo, e o Oriente Médio, conganho de 2,2 %.

llustra-se a evolugéo de cada grande regido, nodeefl960 a 2001, no Grafico 5, onde se
observa a perda relativa de mercado da Europa érdasicas para as outras regides do
mundo, particularmente para a Asia Oriental/PaxiBeguida da Africa e do Oriente Médio.
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Gréfico 5

Participacéo Relativa das Regides Mundiais na Chega dade Turistas
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Fonte: OMT

Esse fato revela uma perspectiva favoravel, a m@giro, para a expansdo do receptivo
turistico também de outros paises néo integraoeseahtros ja consolidados, entre os quais,
em particular, o Brasil.

4. Turismo internacional no Brasil

As reorientacfes dos fluxos turisticos internadé®padem representar uma oportunidade de
mercado para o receptivo brasileiro. Nesse contexste capitulo propbe-se a examinar
algumas das caracteristicas do turismo interndcran8rasil, tanto do emissivo, quanto do
receptivo.

4.1.Caracterizacao do turismo receptivo no Brasil

No contexto do fluxo mundial de viagens, os dadsetisticos indicam perspectivas
favoraveis para o turismo brasileiro, pelo menogjne se refere ao niumero de visitantes.
Segundo a OMT e a Embratur, a entrada de turist&asil teve um aumento de 2,7 vezes,
no periodo 1985/2001, enquanto nas Américas oigresto foi de apenas duas vezes, e, em
termos mundiais, de pouco mais de duas vezes @radgl
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Tabela 10
Evolucao das Chegadas no Mundo, nas Américas e no Brasil (1985-2001)
Chegada no - ~
o e e MM oo sl fndics Farticibacio
(US$ milhoes) 1985%100) iss milhbes) (1985=100) (USS ~ (1985=100) "\ 1o (%)
milhoes)
1985 327,2 100,0 58,7 100,0 1,736 100,0 0,5
1986 338,9 103,6 62,9 107,2 1,934 1114 0,6
1987 363,8 111,2 68,0 115,8 1,929 1111 0,5
1988 394,8 120,7 75,0 127,8 1,743 100,4 0,4
1989 426,5 130,3 78,6 133,9 1,403 80,8 0,3
1990 458,2 140,0 83,4 1421 1,091 62,9 0,2
1991 464,0 141.8 96,5 1644 1,228 70,7 0,3
1992 503,4 153,9 103,6 176,5 1,692 97,5 0,3
1993 519,0 158,6 103,8 176,8 1,641 94,5 0,3
1994 550,5 168,2 106,6 181,6 1,853 106,8 0,3
1995 565,5 172,8 110,6 188,4 1,991 114,7 0,4
1996 596,5 182,3 116,9 199,1 2,666 153,5 0,4
1997 610,8 186,7 118,5 201,9 2,850 164,2 0,5
1998 626,6 191,5 119,5 203,6 4,818 2717,5 0,8
1999 650,2 198,7 122,2 208,2 5,107 294,2 0,8
2000 697,2 213,1 128,3 218,6 5,313 306,1 0,8
2001 688,6 210,5 119,3 203,2 4,773 2749 0,7

Fonte: OMT e Embratur

No entanto, com relacéo a receita, a situacaoldirasndo se revela favoravel. Adotando-se
como base o0 ano de 1990, a receita do turismaatemal no mundo cresceu 2,3 vezes até
2004, enquanto que, no Brasil, a receita foi des@zes, no periodo 1990/2004 (Tabela 11).

No que se refere a participacdo do Brasil no twisnundial, em nimero de chegadas de
turistas, a participacéo brasileira evoluiu de Q,B#% 1985, para 0,6%, em 2004. Com essa
participacdo, o Brasil insere-se no bloco dos patsgo receptivo situa-se entre 4,5 e

5milhdes de turistas e se posiciona imediatameyie a grupo dos vinte mais importantes

paises receptores.

Em termos da receita, a situacao é similar, eméram patamar ligeiramente inferior. A
participacdo brasileira situa-se em um nivel dé&o0d® total mundial, com oscilagbes para
patamares mais baixos ao longo de periodos recqraggularmente no periodo 1994/
2001. Parte dessa situagéo se deve, de um ladanamoc desfavorecido ao ingresso de
turistas estrangeiros no Pais, em especial oodtiiras, e, de outro, pelas crises politicas e
econdmicas vividas nesse periodo por N0Ssos paisgiarceiros.
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Tabela 11
Receita do Turismo: Brasil x Total Mundial - 1990/ 2004
Receitas Indice Receitas Indice Brasil no
Anos Mundial | (1985=100) Brasil (1985=100) | Total Mundial
(US$ bilhges) (US$ milhdes) (%)
1990 268,9 100,00 1.492,3 100,0 0,55
1991 277,6 103,2] 1.079,2 72,3 0,39
1992 315,1 117,2] 1.065,6 71,4 0,34
1993 324,1 120,5] 1.096,6 73,5 0,34
1994 354,0 131,6] 1.050,8 70,4 0,30
1995 423,0 157,3 971,6 65,1 0,23
1996 435,6 162,0 839,8 56,3 0,19
1997 436,0 162,1] 1.069,0 71,6 0,25
1998 4425 164,6] 1.585,7 106,3 0,36
1999 445,0 165,5] 1.628,2 109,1 0,37
2000 496,0 184,5] 1.809,9 121,3 0,36
2001 482,0 179,2] 1.730,6 116,0 0,36
2002 482,0 179,2] 1.998,0 133,9 0,41
2003 524,0 194,91 2.478,7 166,1 0,47
2004 623,0 231,7] 3.222,1 215,9 0,52

Fonte: Banco Central e OMT

Pesquisas promovidas pela FIPE e Embratur fornégdenmacdes sobre os gastos totais e a
permanéncia média dos turistas estrangeiros nal,Bsagundo paises de procedéncia. A

Tabela 12 apresenta os principais resultados, glmsearam em levantamentos de campo
realizados em alguns dos principais portdes deadmte de saida de turistas (aéreos e
terrestres) do Pais.

Os dados constantes desta Tabela permitem verificao significativas sdo as diferencas
entre 0os gastos e a permanéncia média dos tupisiasdentes da América do Sul (gasto
total, em 2005, de US$ 520) em comparacéao, por @eecom os da Europa (gasto de US$
1.205) e os da América do Norte (gasto de US$ L.ER8 essas grandezas pode-se inferir
que o visitante intercontinental realiza gastosquees vezes superiores aos realizados pelos
visitantes dos paises limitrofes.

Tanto o gasto diarioper capita, quanto a permanéncia média também variam
significativamente, segundo as regides de procé&l@os visitantes. No que se refere aos
gastos diarioper capita, a principal explicagdo encontra-se no nivel delaedos paises:
observa-se, pois, uma estreita associacao engjastss e 0 PIB dos paises.

A permanéncia média, também associada a rendagmaidve gastos, recebe a contribuicao
de uma outra varidvel causal: a distancia relatioa centros emissores. Na verdade, a
importancia dessa variavel também se deve ao dasteagem, dado que, sendo em geral
maior a participacdo dos gastos com transportea f[mralidades mais distantes, a

racionalidade econémica conduz a uma maior perncaméra busca de uma diminuicdo no

custo unitario, compativel com a renda e a esa@lpreferéncias dos consumidores, visto
que implica aumento no gasto total.
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Tabela 12
Gastos e Permanéncias Médias dos Turistas Estranges no Brasil -
2004/2005
Gasto Total per | Permanéncia | Gasto Diario
Paises de Residéncigd capita (US$) Média (Dias) per capita
2004 2005 ] 2004 2004 2004 2005
América do Su 389,4 519, 9,6 9,9 40, 52,6
Argentina 396,y  557]7 11 9,8 36,1 56,9
Paraguai 264|8 48,9 1,1 1p.6 37,3 38,1
Uruguai 3834 3898 716 9,2 50,4 4p,2
Chile 522} 601D 8|6 719 60,8 78,0
Europa 978,] 1.205,] 16,2 15,4 60,4 76,9
Alemanhi 991,4 1.126, 18,4 14,6 53,9 77,
Franci 910, 1.097,4 15.¢ 14,1 57, 77,1
Espanha 1.060,9 1.32%6 1b,9 15,5 b6,7  IB5,4
Inglaterra 1.027J1 1.2442 1%7 1B,3 454 V6,2
Portugal 831y 1.2547 K 11,3 64,0 12,5
Itdlia 1.124,0 1.225)1 187 14,2 6p,1 75,7
Ameérica do Norte 1.077,] 1.132, 13,¢ 12,4 78,] 88,3
EUA 1.085% 1.1288  13|8 13,7 78,7 88,8
Canad 989,] 1.181, 13,¢ 14,2 71,41 83,3
Total Médio 7724 9974 130 13§ 590 79,

Fonte: FIPE e Embratur

Feitas essas constatacfes, de que se observamemé&@as de permanéncia média e de
gastos diariosper capita dos turistas do proprio Continente, busca-se ivarifsuas
implicacbes na arrecadacao de divisas com as \@agwrnacionais, ao longo de periodo
recente, em analise. O impacto dessa constata¢dcora-se, naturalmente, com a
participacdo relativa das localidades fronteirigas receptivo brasileiro de turistas
estrangeiros.

Os dados da Tabela 13 revelam que, em passadaeréderni985 a 2001), em quase todos
0os anos desse periodo, a participacdo dos vistgmecedentes da América do Sul
representava a maioria (mais de 50%), seguidauwtopeus e dos norte-americanos. A partir
de 2001, basicamente pela crise vivida por nossiEifais parceiros do continente,

particularmente de Argentina, Paraguai e Urugugardicipacdo relativa deste continente
reduz-se ao patamar dos 40%, quase o equivalentgiatrado pela Europa.

Dois pontos merecem destaques nesse passado rel@Be quando a participacdo da

Ameérica do Sul atingiu a expressiva parcela de 92,4 1993, com a contribui¢do relativa

de 70,7% — ambos devido ao ingresso de argenpaoaguaios, uruguaios e chilenos, entre
outros paises limitrofes, atraidos pelo favorectmeambial nesses dois momentos.

Observatorio de Inovacao do Turismo - Revista Académica 18
Volume | - Nimero 1 - Agosto de 2006



Aspectos do turismo mundial, situacao e

perspectivas desta atividade no Brasil Wilson Abrahao Rabahy
Tabela 13
Entrada de Turistas no Brasil, segundo regides dessidénci:
- Ameérica do o Outros e nao
Anos GG Europa Norte Asia especificado Total
Valor % Valor % Valor % Valor % Valor %
198¢ 996.08] 57,4 369.74] 21,3 245.77y 14,4 32.55] 1.9 91.82] 5,3 1.735.98

198¢ 1.200.56| 62,1 371301 194 258.93] 134 35.66] 1.9 67.637 3.5 1.934.09
1987 1.027.08] 53,4 471960 24,9 300.55¢ 154 45.73§ 24 83.720 4,3 1.929.05

198¢ 821.73] 47,9 505.501 29,4 278.93( 16,4 55.231 3.4 81.534 4.1 1.742.93
198¢ 795.16 56,1 344.07¢ 249 176.47] 12,4 34.56§ 29 52.614 3.9 1.402.89
199C 527.744 484 325474 29,9 14559] 13,3 37.13§5 3.4 55.114 5.1 1.091.06
1991 687.080 57,6 303.964 259 134.16] 11,3 26.664 2.4 40.3271 3.4 1.192.21
199z 920.72] 624 337.724 22,9 139.25( 94 31.12§ 2,1 46.03§ 3.1 1.474.86

199: 1.111.08f 70,1 290.18] 18,4 107.79] 6,9 24.867 1,6 38.01] 2.4 1.571.94
1994 1.084.15] 63,4 372.181 21,9 155.071 91 40.15] 2,4 48.894 2,9 1.700.46
199t 1.106.06] 554 509.15] 25 254.564 12,4 58.87¢ 3. 62.754 3,7 1.991.41
199¢ 1.405.58] 52,1 671.15] 25,4 406.26] 154 98.77] 3,71 83.7371 3,1 2.665.50
1997 1.520.36] 53,4 701.684 244 459.55] 16,4 83.904 2.9 84.24( 3.0 2.849.75
199¢ 2.810.10] 58,4 1.14459] 23,4 607.85] 124 9559¢ 2,d 159.94] 3,3 4.818.08
199¢ 2.961.69] 58d 1.227.83] 24,4 647.809 12,4 104.701f 2,4 165.13( 3,4 5.107.16
200C 3.036.16] 57,4 1.305.67{ 244 744270 144 99.841 1,9 127501 24 5.313.46
2001 2.418.401 50,4 1.432.31] 30,4 690.729 14,4 103.95] 2,4 127.160 2,7 4.772.57
2002 1.462.19] 38,4 1.373.25( 36,4 752.404 19,49 80.864 2,4 114.68] 3.0 3.783.40
200z 1.579.88y 38,4 1.522.69] 36,4 787.401 19,4 106.76¢ 2,4 136.09]1 3,3 4.132.84
2004 1.829.013 38p 1.834.1p4 38,3 838.p99 175 134.633 ] 2,8 2949. 3,1 4.793.708
Fonte: Embratur

Um fato relevante que merece ser salientado, pegfofisado econdmico de seus gastos
relativos, é o crescimento dos turistas procedeltsprincipais paises emissores da Europa
e também dos Estados Unidos. De fato, a partiredacéio da contribuicdo relativa dos
paises da América do Sul, esse diferencial passmn absorvido pelos paises da Europa,
seguidos pelos da América do Norte (Gréfico 6).

De fato, segundo os dados apresentados na Tahetaldivos ao periodo 1995/2004, as
taxas meédias anuais de crescimento do numero dstaturportugueses, franceses,
canadenses, ingleses, italianos, americanos e edem@or exemplo, foram de,
respectivamente, 23%; 16,8%; 16,6%; 16,3%; 14,13/&% e 12,5% a.a.

Mesmo sendo significativos e positivos, esses taos ndo sdo ainda suficientes para que
essas regides intercontinentais superem, em vabsEgutos, as contribuicbes propiciadas
pelos paises limitrofes, especialmente a regispaldaArgentina (920 mil turistas em 2004).

Nas perspectivas de médio prazo, porém, com aeeatfo dos paises da América do Sul,
ora em curso, tende a crescer novamente a cogéduelativa do fluxo intracontinental,
sem prejuizo, no entanto, de que permaneca o aomeatse vem observando dos visitantes
dos demais continentes do mundo, em niumeros absolut
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Grafico 6

Entrada de Turistas no Brasil segundo Regi&o de Proce  déncia (1985-2001)
(participagéo relativa em %)
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Fonte: Anuarios Estatisticos da EMBRATUR
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Tabela 14

Evolugédo dos Principais Paises Emissores de Turistdo Brasil

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Média Média
Geomét. | Geomét.

Paises
Valor % | Valor % |Valor % |Valor % [Valor % |palor % VYalor % alor % VPRI or 9% | Valor % |0 1995/ Zé:f’l),m

Argentina_| 657.94] 33, 858.18] 32,4 938.97{ 33,4 1.467.92| 30,9 1.548.57] 30,4 1.744.00] 32,41.374.58] 28,4 699.17] 18] 792.75{ 19,4 922.48{ 19, 3.4 -1279

EUA 224.571 11,4 356.000 13,4 402.00( 14,3 524.091 10,9 559.361 11,4 648.021 12,4 594.30y 12,9 636.06] 16,4 670.86] 16,4 705.99] 14,1 139 5,9

Portugal 52184 24 62641 24 63311 24 10559 2,4 115.08| 2,3 147.14] 2,4 16590 394 168.32{ 44 228.15] 59 336.98{ 7( 23/ 26,4

Uruguai 200.421 10,1 209.33] 7,9 206.461 7,3 359.18( 7,9 383.75( 7,9 403891 7.4 594.30y129 222.41| 59 239.88] 54 309.73] 64 4,9 -19.4

Alemanha | 102.10( 5, 141.56] 53 140.57{ 49 262.74( 54 282.84( 59 290.33] 59 320.60f 6,4 296.15] 7,4 315.53] 7.4 294.98{ 6.4 12,9 -2,8

ltélia 84.00] 44 109.83{ 41 123.114 49 169.531 34 17758{ 39 202.90] 3,4 216.51] 49 18346y 44 214.14] 53 276.56] 59 14,1 8.5
Franca 55.25] 24 7527] 2,4 8455] 34 121.27{ 24 131974 2,4 165.11] 3,4 18503 39 206.26] 54 225.23] 54 224.16( 4.1 16,4 6,5
Paragual 90.714 4.4 118.56] 4,9 146.58] 51 451.69] 94 50142y 99 371.87] 7,d 28575 6, 218.65] 5§ 186.45] 4,9 204.75{ 4.3 94 -104
Espanhe 59.49¢ 34 65140 24 63804 24 91964 1,94 99.67] 2,4 110.76Y 2,4 126.97{ 2,4 110.17] 24 120.324 2,9 155.42] 3.9 11,4 6,9
Chile 63.900 34 87.15] 33 92.23] 3,4 159.674 3,4 170.56{ 3,3 172.80] 3,3 154.09] 3,4 11245{ 3, 114.56] 2,4 155.02( 3.9 10,3 0,3
Inglaterra 3853] 19 58201 24 62304 24 117514 24 125.60] 29 127.90] 24 143.821 3,d 146511 34 155.87] 3.4 150.33( 3.1 16,3 1.9
Suice 33509 1,41 48591 1.4 46541 1 66544 14 7166] 14 6794] 1,3 71574 14 56174 14 62824 19 83.11] 1.1 10.4 5,0
Canadé 16.704 04 26.304 1d 29274 14 4698( 1,4 49350 14 54914 1d 5564] 14 6753] 14 6858] 1,4 66.899 14 16.4 6,4
Japac 30219 194 48474 14 39194 14 38141 04 41814 04 40909 04 4339 09 39741 1q 4279] 1,4 60.804 1. 8.( 11,9
Bolivia 20731 14 37081 14 4192] 14 150.24f 3 145.07] 2,4 134.64 29 10767 24 67671 14 6048] 19 60.23¢ 19 129 -174

Venezuela 20490 1p 37461 B4 27420 1O 59834 |12 589801 1,2 §2.92p 49.76p 1D 42.082 11 44423 |11 442571 0,9 4,6
Subtotal |1.759.79| 88,42.339.81| 87,42.508.68| 88,44.192.94{ 87,(] 4.463.34] 87,4 4.736.10| 89,14.489.95{ 94,1 3.272.86{ 86,9 3.542.89| 85,4 4.051.76{ 84,9 9.4 -3.9

Qutros 231626 11p 325.693 12,2 341062 12,0 625.142]13,0 64383 577.35¢4 1019 282.617 p,9 512/035 [13,5 589.95(4 14,3 93115,% 135 38
Total 1.991.41p 100 2.665.508 400 2.849{750 ]100 4.81B.084] 1007.%6) 10p 5.313.463 1DO0 4.772p75 |100 3.784.898] 100 841p2.109 4.793.703 1p0 10, 0,1
Fonte: Embratur
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4.2, Caracterizacao do turismo emissivo no Brasil

As saidas de brasileiros, desde meados dos anestagitvém registrando evolucbes
crescentes: passa de um patamar medio de 500 mill980/1983, para 900 mil em

1984/1985, atingindo o nivel de 1 milhdo em 1988019MNos primeiros anos de 1990,
evoluiu para o patamar de 1,2 milhdo, acelerandmgartir do Plano Real, até alcancar o
nivel de 4 milhdes de saidas, em 1998. Com a fledbdo cambial de janeiro de 1999,

reduziram-se substancialmente as saidas e os ghstoturistas brasileiros no exterior,

recuperando-se recentemente, pela desvalorizag&ndao (Tabela 14).

A taxa média anual de saidas de brasileiros de/1985 € de 12,7%, acelerando-se pds
Plano Real (1994/1998) para 24,4%, favorecidasspmggaohos reais, num primeiro momento,
e pela defasagem cambial. Em 1999, a variacdo &viudd —31,4%, resultando numa taxa
média para o periodo 1994/2000 de 10,9%.

Confrontando-se esses resultados com o numero tdengeros que visitam o Pais
(chegadas), verifica-se que, até 1994, o numerechdgadas apresentou taxa anual de
crescimento praticamente nula (0,3%), enquant@g@saidas registravam taxas de 10,4%.

Durante o Plano Real, até 1998, as taxas se eeuduwal nos niveis de 24% ao ano,
registrando-se as maiores discrepancias no pet@@i/2000, apds a flexibilizagdo cambial,
gue restringiu as saidas e favoreceu o ingresstsiti@gntes estrangeiros, resultando, nesses
dois anos, numa taxa de chegadas bem superiordei®,2% a.a.) a de saidas (taxa de
10,9% a.a.). E bem verdade que a parcela do aurgerifitado nas chegadas no ano de
1998 (+69,0% a.a.) deveu-se a mudancas metodadodecaegistro de ingressos de turistas
no Brasil.

O saldo do namero de turistas, conforme dados Haldd5, revela-se positivo ao longo do
tempo até inicios dos anos noventa, a partir dagsgpor problemas cambiais, exceto nos
anos de 1992 e 1993, registraram saldos negafiveituacado volta a ficar favoravel, depois
do ajuste do cambio, promovido em janeiro de 188%se ano e seguintes, observaram-se
crescentes saldos no balanco do turismo interralciomasileiro, em numero de turistas,
respectivamente, +2,2 e +2,4 milhGes de pessoas.

As principais destinacdes turisticas dos brasg8dimoam os Estados Unidos (participacdo de
20 a 25%, no periodo 1996/2000); a Argentina (ebfree 16%); a Italia (10 a 12%); o
Uruguai (5%); seguidos da Espanha, Inglaterra,daranPortugal, com contribuicbes entre 3
e 4% (Tabela 16).

Os primeiros trés paises somados absorveram m#&B%edo emissivo brasileiro, embora,

ao longo do tempo, apresentassem flutuacbes emcsuhisbuicbes, como 0s casos da
Argentina (chegou a representar 30% da destinagéidmsileiros, em 1982) e do Uruguai

(constituiu-se na terceira principal destinacaardt@os dos anos noventa, com participacéo
relativa de até 15%, em 1980).
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Tabela 15
Confronto entre o Niimero de chegadas e Saidas de Turistas do Brasil (1980-2000)

Anos Cheg.ada de indice Variacao Sai(.ia de indice Variacao Salc_io de

Turistas (1980=100) Anual (%) Turistas (1980=100) Anual (%) Turistas
1980 | 1.625.422 100,0 - 427.416 100,0 - 1.198.006
1981 | 1.357.879 83,5 -16,5 428.882 100,3 0,3 928.997
1982 |1.146.681 70,6 -15,6 537.306 125,7 25,3 609.375
1983 |1.420.481 87,4 23,9 622.387 145,6 15,8 798.094
1984 | 1.595.726 98,2 12,3 782.608 183,1 25,7 813.118
1985 | 1.735.982 106,8 8,8 955.239 223,5 221 780.743
1986 |1.934.091 119,0 11,4 1.116.345 261,2 16,9 817.746
1987 | 1.929.053 118,7 -0,3 1.096.695 256,6 -1,8 832.358
1988 | 1.742.939 107,2 9,6 954.814 223,4 -12,9 788.125
1989 | 1.402.897 86,3 -19,5 1.069.551 250,2 12,0 333.346
1990 | 1.091.067 67,1 -22,2 1.238.622 289,8 15,8 -147.555
1991 | 1.228.178 75,6 12,6 1.248.000 292,0 0,8 -19.822
1992 | 1.692.078 104,1 37,8 1.314.000 307,4 5,3 378.078
1993 | 1.641.138 101,0 -3,0 1.400.000 327,6 6,5 241.138
1994 | 1.853.301 114,0 12,9 2.100.000 491,3 50,0 -246.699
1995 | 1.991.416 122,5 7,5 2.600.000 608,3 23,8 -608.584
1996 | 2.665.508 164,0 33,8 3.797.249 888,4 46,1 -1.131.741
1997 | 2.849.750 175,3 6,9 4.014.340 939,2 5,7 -1.164.590
1998 | 4.818.084 296,4 69,1 4.171.110 975,9 3,9 646.974
1999 | 5.107.169 314,2 6,0 2.862.754 669,8 -31,4 2.244.415
2000 | 5.313.463 326,9 4,0 2.888.397 675,8 0,9 2.425.066

Fonte: Embratur e OMT

Nota-se um crescimento relativo na destinacéo aise® da Europa, particularmente a Italia
(participacao relativa de 3,5% em 1987 e de 12i02@00); e a Inglaterra (que de 1,8%, em
1987, evoluiu para 3,5% em 2000). No conjunto,roxjpais paises da Europa evoluiram de
uma participacao relativa de 16%, em 1987, parél2®m 2000.

Em termos de tendéncia, os resultados do emissagildiro ndo diferem significativamente
dos observados no turismo mundial, devido as meswodicionantes econémicas, muito
embora apresentem peculiaridades proprias, porctedgar-se como um mercado
consumidor marginal e pelas razées conjunturagsspotitica econdmica interna.
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As diferencas mais evidentes sdo notadas nos andO93/1996, periodo em que se
observou uma aceleragdo nas taxas de saidas deifasag+ 41,0% ao ano), enquanto,
nesses mesmos anos, o turismo mundial cresceu A,@&tiacdo negativa observada no ano
de 1999 pode ser explicada pela politica de flezégido do cambio, adotada em janeiro
daquele ano.

J4, as quedas observadas em 1987 e 1988 deveranreggercussao subsequente do
“represamento” de problemas econdémicos, com a adegd 1986. do Plano Cruzado. Neste
ano, a variacdo das saidas de turistas registraub@stante expressiva (+16,9%), mesmo
tendo sido adotada, a época, a cobranca de umdea&&®26, como empréstimo compulsorio,

sobre as vendas de doélares (cambio) para os gastosiagens ao exterior, além de outros
25% sobre o valor da emisséo de passagens, confesmiacao do Banco Central n°. 1.154,

de 23 de julho daquele ano. Apesar disso, no entaantros fatores concorreram para que o
resultado liquido fosse positivo em 1986: entregssaumento do nivel de renda real, via
congelamento de precos, e a concesséo de abonal sEa8%.

Tabela 16
Saida de Turistas do Brasil, segundo principais receptores (1995-2000)
1995 1996 1997 1998 1999 2000 Taxa
Paises ALl
Valor % Valor % Valor % Valor % Valor % Valor % 1995/00

(%)

EUA 813.593 31,3 848.453 22,3 940.698 23,4 909.477 21,8 665.013 23,2 670.970 23,2 -3,8
Argentina | 260.000 10,0 555.943 14,6 445.000 11,1 466.110 112 451.768 15,8 455.815 15,8 11,9
Italia 46,500 1,8 380.712 10,0 408.561 10,2 471.812 11,3 346.538 12,1 349.642 12,1 49,7
Uruguai | 112.300 4,3 194.039 541 200.000 5,0 212182 51 153.740 5,4 155.117 54 6,7
Espanha | 73.040 2,8 171.125 4,5 180.908 4,5 208.914 5,0 112484 3,9 113492 3,9 9,2
Inglaterra | 27.700 1,14 123.000 3,2 134.000 3,3 154.000 3,7 99.000 3,5 99887 3,5 29,2
Franca 46910 18 133.202 3,5 140.817 3,5 162.618 3,9 97.571 34 98445 34 16,0
Portugal | 89.260 34 72912 19 80.684 20 88.722 21 95342 33 96196 3,3 1,5
Alemanha| 37.840 15 114633 3,0 123984 3,1 99250 24 81494 28 82224 28 16,8
México * * 124197 3,3 131297 3,3 171624 4,1 68.082 24 68.692 24 -13,8
Chile 54500 21 61029 16 87.000 22 83132 20 67.751 24 68.358 24 4,6
Paraguai | 83.000 3,2 84.313 2,2 84.000 21 77304 19 62695 22 63257 22 -5,3
Canada 49800 19 41000 11 56000 14 58800 14 45500 16 45908 16 -1,6
Suica * * 58.223 15 61674 15 57226 14 39466 14 39820 14 9,1
Bolivia * * 39811 10 37.000 09 36133 09 26.780 0,9 27.020 0,9 9,2
Austria * * 33862 09 34311 09 35504 09 23363 08 23572 0,8 -8,7
Subtotal [1.694.443 65,2 3.036.454 80,0 3.145.934 78,4 3.292.808 78,9 2.436.587 85,1 2.458.413 85,1 7,7
Outros 905.557 34,8 760.795 20,0 868.406 21,6 878.302 21,1 426.167 14,9 429.984 149 -138
Total [2.600.000 100 3.797.249 100 4.014.340 100 4.171.110 100 2.862.754 100 2.888.397 100 21

Fonte: Embratur e OMT
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A partir dessa andlise, reforca-se a proposicagudeo turismo, assim como qualquer outra
atividade econdmica, resulta de um complexo deadstgue se interagem. Uma dessas
guestdes, jA examinada, diz respeito aos diferextegportamentos verificados por duas
variaveis do mesmo fato: nimero e valor do fluxgstico, tanto do emissivo, quanto do

receptivo.

Como visto, em numero de turistas, exceto nos 4888/1992 e 1994/1998, no periodo de
1980/2000, o saldo brasileiro apresentou-se positiom patamares crescentes até finais dos
anos oitenta. Iniciou-se em 1970/1976 com saldesrda&eis de 100 a 200 mil, que se
elevaram para 300 a 500 mil, em 1977/1979, atirmgoslniveis de 800 mil no periodo de
1983/1987, apds alcancar o ponto maximo em 1980 cqu@se 1,2 milhdo.

A partir, porém, de inicios dos anos noventa regain-se saldos negativos (1990/1998,
exceto 1992/1993), basicamente devido a expans& qua proporcional das saidas em
relacdo as chegadas, por melhoria da capacidadmrdgimo dos brasileiros, além das
vantagens proporcionadas pelas defasagens camb&se periodo, retomando resultados
positivos, a partir dai (1999), pela correcéo cambifora 1998, pelas raz6es metodologicas
de contagem.

Relativamente ao valor monetéario do turismo inteioral no Brasil, a principal referéncia é
o montante de divisas arrecadado e despendidoividade. Em termos da receita, a
atividade gerou um montante entre US$1,5 bilha®é P bilhdes ao ano, correspondente a
7% do valor das exportagdes, nos anos de 1990/200&rtir de 2002, com a desvalorizagédo
cambial e a recuperacdo de algumas economias ddomparticularmente dos paises
limitrofes ao Brasil, verifica-se uma elevacao n@hde ingressos de divisas, para o patamar
de US$ 2,5 a 4 bilhdes, atingindo o valor de qus$ 4 bilhdes em 2005/2006 (Tabela 17).
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Tabela 17
Conta "Viagens Internacionais" no Brasil

Anos Receitas | Despesas| Saldo

(US$ milhdes) | (US$ milhdes) | (US$ milhdes)
1990 1.492,3] 1.5818 (89,5)
1991 1.079,2] 1.316,7 (237.,5)
1992 1.0656 | 1.402,5 (336,9)
1993 1.096,6 | 1.892,0 (795,4)
1994 1.050,8| 2.232,0] (1.181,2)
1995 971,6 3.391,3 (2.419,7)
1996 839,8 4.438,3 (3.598,5)
1997 1.069,0 5.445,8 (4.376,8)
1998 1.585,7 5.731,7 (4.146,0)
1999 1.628,2 3.085,3 (1.457,1)
2000 1.809,9 3.894,1 (2.084,2)
2001 1.730,6 3.198,6 (1.468,0)
2002 1.998,0 2.395,8 (397,8)
2003 2.478,7 2.261,1 217,6
2004 3.222,1 2.871,3 350,8
2005 3.861,4| 4.719,9 (858,5)
2006 3.955,9 4.945,1 (989,2)

Fonte: Banco Central do Brasil

No que se refere as despesas com viagens interae;io montante de gastos de divisas que
se situava em torno de US$ 1,5 bilhdo, a partit3#4, com o congelamento cambial e o
aumento da renda, evoluiu para US$ 2,2 bilhdes, ptimeiro momento, chegando a
alcancar US$ 5,7 bilhes em 1998.

A saida de divisas viu-se reduzida, nos anos d@ 42®04, com a politica de flexibilizacdo
cambial. No entanto, logo a seguir, com o recemtegsso de desvalorizacdo cambial,
reaceleram-se 0s gastos com viagens internaciaedisnando-se o patamar dos US$ 5
bilhdes em 2005/2006.

Esses dados, tanto das receitas, quanto das despgésa naturalmente refletidos nos
resultados dos saldos do balanco da Conta turisniats. No periodo 1995/1999, os saldos
dessa Conta foram negativos, entre os niveis ded B8 US$ 4,3 milhdes, resultado da
rigida politica cambial, na primeira fase do PIReal.

Com a flexibilizacdo cambial, a partir de janeio 1999, reduziram-se os déficits da Conta
“viagens internacionais”, aos patamares de US$ilhdo e US$ 2 bilhdes, entre 1999 a
2001, passando a positivo nos anos de 2004 e a@Bgredir novamente em 2005 e 2006,
com déficits respectivos de US$ 0,8 bilhdo e US®ilhdo, em virtude da referida
desvalorizacdo cambial nesses ultimos anos.
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5. Consideracoes finais

Conforme observado, o crescimento do turismo, dev@hte planejado, apresenta-se como
instrumento de desenvolvimento dos paises, pelosfib®s que promove, entre eles a
contribuicdo na melhoria do nivel do emprego, s&ibuicdo regional da renda e na geracao
de divisas.

O potencial de crescimento dessa atividade reforgaosicionamento na estratégia de
desenvolvimento econémico dos paises. Como vetdicas taxas médias de crescimento
das receitas do turismo, entre 1960 e 2002, sgperas das exportacdes, sugerindo tratar-se
de uma atividade com melhores perspectivas deitr@sio, numa visao de futuro.

Convém ressalvar, entretanto, que o crescimentdudemo, assim como o de outras
atividades produtivas, ndo se bastam em si, depdadesendo afetado por acontecimentos
outros, nem sempre controlaveis, decorrentes dmefatsociais, politicos ou mesmo
econdmicos.

A andlise do turismo internacional no mundo petnotiservar que 0s principais emissores e
receptores do turismo mundial apresentam-se coadest em alguns poucos paises e
preponderantemente dentro de suas respectivagsedgbocorréncia. A concentracao desses
fluxos turisticos esta associada a uma grandedeatiede fatores, entre eles as condigbes
socioecondmicas, o tamanho da populacdo, as cesdd® acesso e a proximidade do
mercado. A combinacdo dos fatores tamanho da pgjmle nivel de renda constitui um
importante indicador de demanda.

Outros aspectos contribuem para explicar as redad@e fluxos turisticos, como as questdes
culturais, historicas, formagéo étnica e religiosdgem dos povos, habitos de consumo,
idiomas comuns.

Numa visédo de perspectiva do turismo internaciatserva-se que, apesar da concentracao
intra-regional dos fluxos turisticos, particularrieede regides desenvolvidas para si proprias,
inicia-se uma tendéncia de descentralizacdo, ngemardas viagens, o que aumenta as
perspectivas de crescimento de novas destinaQistichs.

Dois principais fatores vém contribuindo para elsscentralizagdo: o crescimento da renda
das pessoas (particularmente dos paises desemsob/ein desenvolvimento) e as mudancas
do perfil do consumidor do turismo (que busca @tvratmenos convencionais e produtos
mais exoticos, mais disponiveis em destinos néictomais).

A tendéncia a descentralizacédo dos fluxos turistiambém é explicada pelo ciclo de vida
dos produtos turisticos (localidades ja intensaengisitadas) e o aumento da sensacao de
seguranca nas viagens( propiciada pelo habitoajir i

A anadlise da evolucdo do numero de chegadas dontirinternacional permitiu confirmar
essa tendéncia de descentralizacdo ao longo dot@elp identificacdo da perda relativa de
visitantes dos continentes europeu e norte-amexiclal fato propicia uma perspectiva
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favoravel, a médio prazo, para a expansdo do recepiristico de outros paises ndo
integrantes dos centros ja consolidados, entrei@s ge encontra o Brasil.

A caracterizacao do turismo receptivo no Brasildagherspectivas favoraveis em relacao ao
namero de visitantes. Respondendo por cerca d&% do receptivo mundial, o turismo
brasileiro, por suas potencialidades e estagioregcimento, revela enorme espaco para a
expanséo de suas atividades.

Mesmo com a regressdo de nossos principais paceargoroprio continente, por crises
vividas recentemente, o turismo brasileiro vem stegndo aumentos crescentes, com
perspectivas ainda mais favoraveis a medio prazofaze de possibilidades de novas
conquistas desse mercado intercontinental e ppkxagfo da crise dos paises limitrofes. O
crescimento do ingresso de turistas procedentdsudgpa e dos Estados Unidos ja é uma
realidade, de tal modo que a contribuicdo dos p@&ismpeus, por exemplo, ja se equivale a
participacao relativa dos sul-americanos.

As receitas e as despesas com o turismo interrcgdivo naturalmente refletidas nos
resultados dos saldos do balanco da Conta turisnitats. No periodo 1995/1999, os saldos
dessa conta foram negativos, entre os niveis de2 & US$ 4,3 milhdes, resultado da
rigida politica cambial, na primeira fase do PIRaal. Com a flexibilizacdo cambial, a partir
de janeiro de 1999, reduziram-se os déficits daaCagens internacionais”, aos patamares
de US$ 1,4 bilhdo e US$ 2 bilhdes, entre 1999 4 28ssando a positivo nos anos de 2004
e 2005, até regredir novamente em 2005 e 2006 dédinits respectivos de US$ 0,8 bilhao e
US$ 1 bilh&o, devido a referida desvalorizacéo éalnlesses ultimos anos.

Em sintese, o Turismo caracteriza-se por ser uivideaate em crescimento e, devidamente
Planejado, oferece beneficios ao Pais. O turistawnimcional, apesar de concentrado em
poucos paises, revela tendéncias de descentraljzagée representa uma oportunidade para
0 receptivo brasileiro, composto, até recentemeete, sua maior parte, pelos paises
limitrofes, de menor gasto relativo e mais sujeit@dnfluéncias de ocorréncias conjunturais.
Dessa forma, de um lado, a¢des que consolidem osadwus tradicionais e de outro, que
busquem o aumento e a diversificacdo da proceddosiaisitantes do Brasil constituem-se
em estratégias de acao para o desenvolvimentaridmo no Pais.
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