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Resumo: Este trabalho contempla a Percepgdo Ambiental no ambito da participagdo comunitaria no
planejamento turistico, cujas informagdes, dados e analises foram utilizadas como pressupostos para a
elaboracdo de um plano de desenvolvimento turistico de uma regido do Seridd/RN. Utilizou-se a pesquisa quali-
guantitativa, com uma abordagem investigativa a partir do tridngulo de Whyte: perguntar, ouvir e observar,
direcionadas por um formulério com questionamentos objetivos e semiestruturados. Constatou-se a relevancia da
aplicacdo de metodologias de participacdo comunitaria no planejamento turistico, uma vez que esta participacao
contribui para o sucesso na inser¢do de novos arranjos econdmicos para a localidade, além de identificar, por
meio da visdo dos moradores locais, 0s atrativos naturais, culturais e socioecondmicos do municipio que podem
ser utilizados pela atividade turistica, bem como as atividades de Educacdo Ambiental adequadas para promover
a sensibilizacdo ambiental da comunidade e de turistas.

Palavras-chave: Educacdo ambiental. Percepgdo ambiental. Turismo.

Abstract: This work contemplates the Environmental Perception in the scope of community participation in
tourism planning, whose information, data and analyzes were used as assumptions for the elaboration of a
tourism development plan for a region of Seridé/RN. Qualitative-quantitative research was used with an
investigative approach based on the Whyte triangle: ask, listen and observe, directed by a form with objective
and semi-structured questions. It was verified the relevance of the application of methodologies of community
participation in tourism planning, since this participation contributes to the success in the insertion of new
economic arrangements for the locality, besides identifying, through the vision of the local inhabitants, the
natural attractions, cultural and socioeconomic aspects of the municipality that can be used by the tourist
activity, as well as the Environmental Education activities adequate to promote the environmental awareness of
the community and of tourists.

Keywords: Environmental Education. Environmental Perception. Tourism.

Resumen: Este trabajo contempla la percepcién ambiental en el &mbito de la participacién comunitaria en la
planificacion turistica, cuyas informaciones, datos y andlisis se utilizaron como presupuestos para la
elaboracién de um plan de desarrollo turistico de una region del Seridé/RN. Se utilizo la investigacion cuali-
cuantitativa, con un enfoque investigativo a partir del tridngulo de Whyte: preguntar, oir y observar, dirigidas
por un formulario con cuestionamientos objetivos y semiestructurados. Se constatd la relevancia de la
aplicacion de metodologias de participacién comunitaria en la planificacion turistica, ya que esta participacion
contribuye al éxito en la insercion de nuevos arreglos econdmicos para la localidad, ademés de identificar, a
través de lavision de los habitantes locales, los atractivos naturales, culturales y socioecondmicos del municipio
que pueden ser utilizados por la actividad turistica, asi como las actividades de Educacion Ambiental adecuadas
para promover la sensibilizacion ambiental de la comunidad y de turistas.
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1 Introducéo

A década de 1950 marca a consolidacdo e a expansdo do turismo enquanto atividade
econdmica. Em contrapartida, somente a partir da década de 1980 que tomaram forma diferentes
estudos e pesquisas na area, que ja apontavam e divulgavam os impactos negativos gerados pela
atividade turistica desenvolvida sem planejamento e gestdo adequados. Esses impactos estavam
acontecendo em locais de fragilidade ecoldgica, tais como praias e recifes de corais para pratica de
mergulho, montanhas e outras &reas naturais que dispunham da presenca de vegetacdo nativa para
trilhas, dentre outros espagos. Outro fato que marcou as pesquisas no turismo diz respeito a sua cadeia
produtiva interferir e ser influenciada por diferentes subsistemas, denominados por Beni (2002) como
ecoldgicos, culturais, sociais e politicos. Neste sentido, a pesquisa e o planejamento da atividade
turistica necessitam de uma abordagem interdisciplinar, que congregue contribui¢bes tedricas e
metodoldgicas de diferentes &reas do conhecimento. Constata-se ainda que pesquisas e metodologias
que contemplem formas de participacdo no processo de planejamento turistico sdo cada dia mais
realizadas, bem como pesquisas e trabalhos que estimulem e indiquem os pressupostos da Educacéao
Ambiental no planejamento do turismo em areas naturais.

O turismo configura-se como uma atividade tipica das sociedades urbanas, desencadeado pelo
processo de industrializacdo e de degradacdo ecoldgica e sociocultural pelo qual vivem as cidades,
bem como dos incomodos advindos da vida urbana, como o estresse e o trabalho sistematizado. A
partir destas realidades, configurou-se uma estreita relacdo entre turismo e meio ambiente, tendo em
vista que 0s espacos naturais sdo 0s mais procurados nos momentos de fuga e evasdo do caos urbano
(PIRES, 2002).

Muito embora ainda se constate o forte poder do turismo de massa, uma nova versdo do
turismo vem imprimindo importancia na atualidade, devido a essa nova necessidade de perceber,
sentir e desfrutar dos recursos naturais e do patriménio cultural. A forma bastante utilizada de se fazer
turismo em contato com a natureza denomina-se ecoturismo, que “[...Jobjetiva provocar e satisfazer o
desejo que temos de estar em contato com a natureza, explorando o potencial turistico, visando a
conservagdo e o desenvolvimento, evitando o impacto negativo sobre a ambiéncia, a cultura e a
estética” (WESTERN, 2005, p. 18).

O ecoturismo vislumbra uma forma de desenvolvimento que valoriza e considera os interesses
das comunidades locais e a dindmica propria de cada localidade turistica. Nesse sentido, as atividades
turisticas comunitarias sdo associadas as demais atividades econémicas por meio de iniciativas que
fortalecem a agricultura, a pesca e o artesanato possibilitando a permanéncia e o fomento das
atividades preexistentes ao turismo. Os principios do ecoturismo sdo: priorizar a geracao de trabalho

para os residentes e 0s pequenos empreendimentos locais, dinamizar o capital local e garantir a
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participacdo de todos no desenvolvimento da atividade. Além disso, objetiva “[...]Ja regulamentagdo de
unidades de conservacgdo, assim como organizar comités para cuidar da gestdo ambiental de seus
espagos com planos de manejo e de conservagdo compativeis com o turismo” (CORIOLANO, 2009,
p.284).

A busca por um turismo menos impactante e mais enriquecedor vai perpassar por uma relacao
sugerida por Carvalho (2012, p.37), de “[...]sociobiodiversidade, ou seja, uma condigdo de interacéo
que enriquece o meio ambiente”. Isso pressupde uma relagdo mais sustentavel e ndo raro, pode
contribuir para um aumento da biodiversidade pelo tipo de acdo humana ali estabelecida. Esta
realidade ideal sera mais facilmente atingida se as atividades turisticas e as capacitagdes no ambito do
turismo seguirem 0s pressupostos da educacdo ambiental, de modo que ambos, turistas e trabalhadores
do turismo, possam enxergar o seu papel e a sua responsabilidade no uso dos recursos naturais, e na
adocdo de atitudes conservacionistas e geradoras de desenvolvimento para a comunidade ao qual a
atividade turistica se realiza. Conforme Milaré (2001), a educacdo ambiental deve ser realizada com a
participacdo democratica da comunidade, num processo educativo em que a pessoa € sujeito e ndo
objeto da acdo. Dessa forma, a educacdo ambiental contribui para mudancas de atitude individual e
coletiva, bem como responsabiliza os individuos, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel
(COIMBRA, 2004).

A insercdo da educacgdo ambiental na dindmica do turismo desperta e sensibiliza o turista e a
comunidade local, a fim de formar uma consciéncia ambientalista; promove e incentiva uma nova
ética e um novo comportamento do turista com o ambiente visitado; propicia maior vivéncia em areas
naturais conservadas, por meio de visitas guiadas para interpretacdo do ambiente, e ainda motiva a
comunidade receptora a valorizar seu local de moradia, da natureza que a cerca e de sua cultura
(KINKER, 2002).

Diante de tais questBes, o estudo da percepcdo também caracteriza-se como de fundamental
importancia para que se possa “[...Jcompreender melhor as inter-relages entre 0 homem e o0 ambiente,
suas expectativas, anseios, satisfagoes e insatisfagdes, julgamentos e condutas” (FERNANDES et al.,
2004, p.1). O desenvolvimento de pesquisas que analisem, estimulem e compreendam a percepcao
ambiental sdo essenciais no uso dos recursos naturais e na gestdo dos lugares e paisagens de

importancia para a humanidade, pois

[...]Jao se evitar conflitos de percepgéo entre os sistemas cognitivos de planejadores,
dos poderes publico e privado, de visitantes e da populagdo do entorno, a acéo
ambiental estara sendo melhor direcionada para atender os diferentes interesses,
conflitos e modos de apropriacdo dos recursos e espa¢os naturais (BASSAN, 2007,
p. 19).
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Por percepcdo ambiental, entende-se o processo mental de interagdo do individuo com o meio
ambiente, que se da pelos mecanismos perceptivos propriamente ditos e principalmente cognitivos,
pelo processo de construcdo do valor da paisagem para cada individuo (DEL RIO; OLIVEIRA, 1999).
As pesquisas em percepgdo ambiental partem da ideia de que cada pessoa, grupo social ou sociedade
apresenta sua forma de ver e sentir o ambiente que os rodeia, bem como mantém relacfes
diferenciadas com o seu espaco natural.

Portanto, a formulacdo deste problema de pesquisa baseou-se no potencial que a educagédo
ambiental apresenta para construir nos educandos a sensibilizacdo quanto a necessidade de um uso
racional, responsavel e valorativo dos espacos e recursos naturais, acreditando na relevante
contribuicdo da educacdo ambiental para o desenvolvimento de um turismo com bases mais
responsaveis. Além disso, buscou-se conhecer a potencialidade do turismo alinhando a percepcéo
ambiental para promover o desenvolvimento local. Estes questionamentos nortearam a formulacéo da
questdo a ser respondida pela pesquisa: a insercdo dos pressupostos da educagdo ambiental no
planejamento do ecoturismo no municipio de Tenente Laurentino Cruz contribui para o
estabelecimento de atividades turisticas menos impactantes e mais voltadas a sensibilizacdo
ambiental?

O objetivo da pesquisa baseou-se em utilizar os dados e informac6es obtidos da pesquisa da
percepcdo ambiental de uma comunidade localizada em uma regido do semiarido do Rio Grande do
Norte sobre o turismo, para elabora¢do do planejamento do turismo sertanejo. Com base nos dados
obtidos, buscou-se inserir atividades de educacdo ambiental nos roteiros e trilhas ecolégicas, bem
como na capacitacdo de trabalhadores do turismo, para a formacéo de agentes locais cientes de sua
responsabilidade no uso dos recursos naturais, e de turistas sensibilizados quanto a sua

responsabilidade na valorizagdo e conservacao dos espagos turisticos.

2 Referencial tedrico
2.1 Noc0es sobre educacdo ambiental

Por volta de 1960, iniciam-se as primeiras discussdes referentes as questdes ambientais e 0
inicio da crise ambiental que foi agravada pelo aumento/crescimento da industrializagdo. O aumento
das discussdes acerca dessa temética em 1961 ocorreu ap6s a publicacdo do livro Primavera
Silenciosa, que teve como autora Rachel Carson, e fez um alerta sobre as graves consequéncias a
natureza provenientes do uso excessivo e sem medidas do DDT (JACOBI; FLEURY; ROCHA, 2004).

Durante a conferéncia da ONU, no ano de 1972, em Estocolmo na Suécia, a educagdo
ambiental (EA) passou a ser reconhecida como um excelente meio para educar, sensibilizar e
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conscientizar o cidaddo na busca por solugdes aos diversos problemas ambientais (TOLEDO;
PELICIONI, 2006). Em Thilisi, foi realizada a primeira conferéncia intergovernamental sobre EA, no
més de outubro do ano de 1977, quando esta foi considerada parte integrante do processo educativo,
levando em conta 0 ambiente, passando por um processo continuo e permanente, examinando as
principais questdes ambientais locais, regionais, nacionais e internacionais, dando assim um enfoque
multidisciplinar e interdisciplinar.

Assim, entende-se por EA o processo que busca elucidar valores e desenvolver atitudes para
que se possa adotar medidas sustentaveis, conscientes e participativas relacionadas a conservacdo, bem
como utilizacdo dos recursos naturais (MEDINA, 2002). A EA objetiva melhorar a qualidade de vida
por meio da diminuicdo do consumo acelerado e conservacdo dos recursos ambientais. Segundo
Medina (2002), a Educacdo Ambiental se constitui em instrumento essencial na condugdo de modelos
de desenvolvimento que imprimam justica social por um processo participativo, em que o individuo e
a comunidade constroem novos valores sociais e éticos. Como resultado de um processo de
reciprocidade, os individuos adquirem conhecimentos, atitudes, competéncias e habilidades voltados
para o cumprimento do direito a um ambiente ecologicamente equilibrado em prol do bem comum das
geracOes presentes e futuras.

Outrossim, observa-se que os projetos relacionados a EA passam por alguns entraves, se
tornando ineficientes devido ndo promoverem acgdes especificamente voltadas ao publico com o qual
se deseja trabalhar. Desse modo, para que 0s projetos de EA atinjam o nivel esperado de percepcao
ambiental, se faz necesséaria a adocdo de ferramentas adequadas que irdo mostrar a verdadeira relacédo
entre 0 homem e a natureza, de modo que se possa realizar o planejamento turistico (JACOBI;
FLEURY; ROCHA, 2004).

Uma pesquisa voltada para percep¢do ambiental pode determinar as necessidades da
populacdo e propor melhorias com embasamento e entendimento dos problemas, alcangando mais
eficiéncia na solucdo dos mesmos (PALMA, 2005). Assim, a analise da percep¢do ambiental passa a

direcionar a¢des voltadas para a criagdo de novas diretrizes de EA no turismo.

2.2 O ecoturismo e a percep¢do ambiental como instrumento de gestdo deste segmento

Em uma sintese do arcabouco histérico de formagdo conceitual do ecoturismo, Pires (2002, p.

138) acredita que o turismo na natureza

[...Jalém de expressar um tipo de turismo diretamente dependente da presenca de
uma ambientacdo natural para seu desenvolvimento, é dotado de um significado
abrangente no sentido de abrigar distintos tipos de turismo sob seu enfoque
principal, inclusive o ecoturismo.
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Para Ziffer (1989), o turismo na natureza pode ndo ser necessariamente ecologicamente
correto, e concentra-se na motivacdo e no comportamento do turista individual, que inclui o
planejamento e a realizacéo de projetos sociais.

Outrossim, o ecoturismo é uma ferramenta utilizada para a conservacéo e o desenvolvimento
sustentavel, destacando sua atuacdo em areas onde a populacédo local é solicitada a abrir mdo de usos
predatérios dos recursos em favor de outros tipos de utilizagdo, como o turismo. Segundo a World
WildlifeFound - WWF Brasil (2001), o ecoturismo deve ser visto como um tipo de turismo
responsavel e pode ser descrito como aquele que é realizado em areas naturais, sendo controlado e
determinado pelas comunidades locais e gerando beneficios, tanto para ela quanto para as areas
relevantes para a conservagao da biodiversidade.

Se torna notdrio, com base na analise conceitual do ecoturismo, gque todos 0s conceitos que
envolvem a pratica do segmento abordam de alguma forma, a conservacdo e a manutencdo das
caracteristicas naturais, a integracdo da comunidade local e a possibilidade de agregar alternativas
econdmicas, de modo que exista 0 desenvolvimento das atividades turisticas de forma responsavel
COm 0S recursos naturais e com a comunidade receptora.

E também a proposta do turismo sustentavel e consciente, fundamentado no principio da
sustentabilidade, de modo que possa ser utilizado hoje e no futuro, onde se propde um modelo de
turismo planejado, integrando as comunidades locais e buscando a gestdo sustentada dos recursos
naturais e culturais. Com esse intuito, seria possivel assegurar as possibilidades de perpetuagdo para as
préximas geracoes (PIRES, 2002).

Desta forma, surge uma nova proposta turistica, diferenciando-se do modelo de turismo
convencional, altamente impactante em seus aspectos ambientais e sociais. Sendo assim, o ecoturismo
desponta como forma de planejamento de longo prazo, integrando as comunidades locais, buscando a
rentabilidade por meio da gestdo e otimizacdo dos recursos e, principalmente, tentando utilizar os
espacos de modo sustentéavel.

Com o aumento do fluxo de turistas, as atividades desenvolvidas em areas protegidas precisam
utilizar o planejamento e o estudo para 0 manejo da visitacdo. Além disso, é essencial a determinacéo
e 0 monitoramento dos impactos produzidos pela pratica do ecoturismo, bem como a defini¢do de
limites de uso. Todas estas informac6es devem estar presentes para o correto gerenciamento de todas
as atividades. Além disso, é preciso entender as relagdes de uso e apropriagdo do homem com 0s
recursos, compreendendo o processo de interacdo e de cotidianidade entre homem e o seu ambiente.

Em atendimento a essa premissa, a percep¢do ambiental aborda a relagdo que a sociedade tem
com seu meio natural e como ela esté se relacionando com este meio (PALMA, 2005). Deste modo,
ela apresenta-se como um instrumento que deve ser utilizado para identificar os aspectos positivos e
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negativos do homem em relagdo a natureza. Ademais, a percepcdo ambiental possibilita conhecer as
distintas formas de apropriagdo e “valoragdo” dos recursos naturais entre os individuos de grupos
socioeconémicos que desempenham diferentes fungdes em um determinado espaco.

A crescente preocupacdo diante das questdes relacionadas aos impactos que podem ser de
cunho socioecondmicos, culturais ou ambientais do turismo irdo influenciar a concepcdo de novas
ideias e principios para prética do turismo em areas naturais, propondo a ética, 0 respeito a natureza e

a populacao autoctone.

3 Metodologia

O municipio de Tenente Laurentino Cruz integra o Polo de Turismo Serid6, regido que vém
sendo estruturada no &mbito do Programa de Regionalizagdo do Turismo — Roteiros do Brasil. O
municipio faz parte do Seridd Potiguar, regido de destaque no Rio Grande do Norte, que se diferencia
pelos seus aspectos faunisticos, floristicos, geoldgicos e clima do Bioma Caatinga. Além disso, a
regido dispbe de grande riqueza mineral, e possui tragos culturais distintos, que encontram na figura
do sertanejo um importante icone de expressdo. O municipio localiza-se ha Mesorregido Central do
Rio Grande do Norte, Microrregido Serra da Santana e sua sede estd em uma altitude de 730 metros,
com temperaturas médias entre 16° e 30°C, dispondo de um microclima que diferencia a area serrana
das demais regides circunvizinhas (BRASIL, 2006), e sua populacéo total é de 5.883 pessoas, sendo
1.586 habitantes na zona urbana e 4.297 pessoas moradoras da zona rural (IBGE, 2018).

O conjunto dessas caracteristicas constitui um relevante potencial turistico, com a ocorréncia
de locais para a realizacdo de trilhas ecoldgicas e apreciacdo das paisagens, além da riqueza e
diversidade natural, inclusive com a existéncia de espagos naturais que guardam aspectos faunisticos,

floristicos e histérico-culturais de relevancia dentro da biodiversidade da caatinga.
3.1 Instrumentos de pesquisa

Esta pesquisa caracteriza-se por uma abordagem qualitativa e quantitativa. Quantitativa, uma
vez que se preocupou em determinar a amostra da pesquisa por meio de calculo estatistico de
populacdo homogénea para a aplicacdo dos formularios de percepcdo ambiental, com fins de
estabelecer o perfil socioecondmico dos entrevistados. E também pesquisa qualitativa descritiva,
considerando que se voltou a aplicacdo de formularios com perguntas estruturadas e semiestruturadas,
para obtencdo méxima de informacbes sobre a percepcdo ambiental da comunidade investigada,
entendendo que “[...]Jnem toda pesquisa orientada qualitativamente deve ter, por obrigagdo, um fim

tedrico, mas pode ter objetivos praticos que ndo a exime da producdo de ideias e do desenvolvimento
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de modelos de inteligibilidade em relacdo a questdo pesquisada” (REY, 2005, p. 11). Nesse sentido,

esta pesquisa utilizou

[...]Jtécnicas interpretativas com objetivo de descrever e decodificar valores,
perspectivas, motivacbes e relacdes de afetividade dos entrevistados com
determinado fendmeno social, no intuito de propor a determinada sociedade novas
bases econdmicas e sociais para a sua dinamica (NEVES, 1996, p.3).

A investigacdo utilizou o tridangulo metodoldgico de Whyte (1977), que apresentou um guia
pratico de pesquisas de campo em percepgdo ambiental composto por trés abordagens: “perguntando”,
“ouvindo” e “observando”. Para este trabalho, a adaptacdo baseou-se nas abordagens “perguntando” e
“ouvindo”, apresentado em Milagres, Souza e Souza (2010).

A selecdo dos grupos sociais a serem contempladosna pesquisa partiu da concepgdo de quais
segmentos sociais poderdo ter sua cotidianidade influenciada pelo desenvolvimento das atividades
turisticas no municipio, ou que poderao ser inseridos e contribuir para a dindmica do turismo.

Sendo assim, optou-se por contemplar os grupos: comércio local (devido este fazer parte da
cadeia produtiva do turismo), secretarios municipais (considerando que a estruturacdo do municipio
para o turismo depende do interesse e das acGes das secretarias municipais), jovens e adolescentes
(segmento que faz parte da populacdo que pode se beneficiar com o turismo, pela ampliacdo dos
postos de trabalho e do contato com outras opc¢Bes de lazer e entretenimento no municipio),
professores (devido a contribuicdo que os mesmos podem oferecer em capacitacdes, cursos, reunides e
demais formas de conscientiza¢do da populacéo frente ao turismo, bem como no levantamento e na
divulgacdo de informagdes sobre o municipio); e parte da populacdo em geral (urbana e rural) de
Tenente Laurentino Cruz, segmentos que terdo sua dindmica modificada com a presenca de pessoas de
fora no municipio.

Para a determinacdo do universo de pesquisa, utilizou-se o céalculo amostral de populacéo
homogénea, com o erro amostral de 10%. O universo total de pessoas que integram cada segmento
social da pesquisa foi retirado do site do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE,

conforme esta apresentado no Quadro 1.

Quadro 1. Amostra dos segmentos contemplados na pesquisa efetuada em Tenente Laurentino Cruz no periodo
de agosto a dezembro de 2018.

Populacdo (N) Amostra (n) AMOSTRA % da Populacéo
1.586 58,70537027 58 4,60% Populagdo Urbana
4,297 60,51128309 61 1,60% Populacdo Rural
90 36,76524069 36 41,10% Comerciantes
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32 21,2716859 19 65,60% Docentes
972 57,86591166 57 6% Jovens e Adolescentes
04 Secretarios Municipais
Amostra total 235 entrevistados

Fonte: Elaboracdo dos autores.

A elaboracdo dos formulérios de pesquisa seguiu 0s pardmetros para obtencdo das
informacdes sobre a percepcdo ambiental da comunidade de Tenente Laurentino Cruz acerca do seu
espaco natural e modificado; a sua concepg¢éo de saturacdo dos espacos naturais; bem como o grau de
interesse quanto a participacao e inser¢do no turismo. Também se preocupou em levantar informacgdes
sobre como a comunidade percebe seu espaco fisico, o que precisa ser melhorado e o que carece de ser
ampliado ou construido nas areas urbana e rural para o desenvolvimento do turismo, assim como 0s
impactos negativos e positivos gerados pelo turismo, bem como as formas de minimizar esses
impactos.

O tratamento, a organizacao e interpretacdo dos dados foram pautados na analise de contetdo
(AC), que consiste em um conjunto de técnicas de analise das mensagens, visam obter, por
procedimentos sisteméaticos e objetivos de descricdo do conteddo, as mensagens indicadoras
(quantitativas ou nao) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condigcdes de
producédo/recepgdo (varidveis inferidas) destas mensagens (BARDIN, 2011). Assim a AC, por meio de
um conjunto de técnicas parciais, mas complementares, sistematiza e analisa o conteldo das
mensagens e da expressdo desse conteudo, com o contributo de gerar indices passiveis ou ndo de
quantificacdo.

A proposicdo das acOes a serem implementadas para o planejamento das atividades de
educacdo ambiental, assim como a indicacdo dos atrativos naturais e culturais a serem contemplados
em Tenente Laurentino Cruz foram pautadas na pesquisa sobre percep¢do ambiental da comunidade,

fazendo uso dos pressupostos do turismo sertanejo propostos em Seabra (2007).

4 Resultados

A abordagem de percepcdo ambiental dos ambientes naturais e construidos é empregada neste
trabalho como instrumento para se compreender as inter-relagbes que se estabelecem entre a
comunidade de Tenente Laurentino Cruz e o seu espago. Além disso, buscou-se conhecer a visdo que a

comunidade local apresenta sobre o turismo, expressa pelas expectativas, opinides, relacdes de
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empatia e rejeicdo, sentimentos e preferéncias, de modo que serdo levantadas se as relagdes entre

comunidade, espaco e turismo séo de cunho topofilico (afetiva) ou topofobico (rejeigdo).

4.1 Distribuicao dos entrevistados por grau de instrucéo

O grau de instrucdo também caracteriza a segmentacdo da amostra, uma vez que a aplicacdo
dos formularios com jovens a adolescentes ocorreu com alunos das escolas de ensino fundamental e
médio do municipio. Outro fato que merece destaque na construcao do perfil da amostra é que na zona
rural, existiu um grande nimero de pessoas que afirmou ter abandonado os estudos para trabalhar ou
para cuidar da familia. Assim, constata-se 0 maior nimero de pessoas com o ensino fundamental
incompleto, ou seja, (27%) dos entrevistados, e ensino médio incompleto, (25%) dos entrevistados.

De acordo com os resultados obtidos, a populagdo economicamente ativa do municipio
apresenta um nivel baixo de escolaridade, o que podera dificultar a inser¢do da populagdo no mercado
de trabalho com maior exigéncia de qualificagdo profissional, como é o caso do turismo. Cabe frisar

gue guias e condutores locais e demais profissionais que lidam com turistas, realizam

[...]Jatividades de interpretacdo ambiental, que promovem trocas de experiéncias e
conhecimentos técnicos e empiricos, estimulando a ambientacdo diferenciada no
contato de visitantes com o patrimdnio natural, urbano, arqueologico, histérico ou
cultural, podendo revelar formas singulares de compreender 0 ambiente natural e a
cultura local e regional. (FERREIRA; COUTINHO, 2010, p. 360).

Para atender tais atribui¢fes que as atividades turisticas exigem, a qualificacdo e os melhores

niveis de alfabetizacdo sdo pressupostos prementes.

4.2 Distribuicao dos entrevistados por profissdo

A andlise da distribuicdo da profissdo demonstra que dentre as ocupagdes mais citadas estéo
agricultor (23,8%), seguido de comerciante (21,3%), estudante (18,3%) e do lar (11,1%). O baixo
namero apresentado nas demais ocupacdes remete ao fato de no municipio haver predominancia de
apenas trés bases econémicas: a agricultura e pecuéria, 0 comércio e os servicos publicos.

A homogeneizagdo da economia local segue a caracteristica da regido do Seridd, cuja
dindmica econdmica do territorio é atrelada a producdo agropecuéria e a negdcios ndo agricolas que
ocorrem em cidade com menos de 10.000 habitantes. Dos municipios que compdem o territorio,
quinze deles tém populacdo menor que 10.000 habitantes. Esta caracteristica faz com que a economia

rural seja a principal alavanca de desenvolvimento (BRASIL, 2006, p. 5).
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Nesse sentido, a atividade turistica oferece uma alternativa de renda para 0s pequenos
proprietérios rurais e agricultores, propiciando a valorizacdo e conservagdo dos recursos naturais e
culturais, ao mesmo tempo proporcionando a diversificacdo das atividades que ja realizam. De acordo
com Campanhola e Silva (2000, p. 147), “[...]a pluriatividade tornou-se permanente nas unidades
familiares rurais, tendo em vista o novo ambiente social € econémico existente”. Ainda de acordo com
0s autores, tem-se observado no mundo uma crescente preocupacdo com a preservacao ambiental que
estimulou o turismo ecolégico e o turismo rural.

Esta constatacdo gera maior necessidade em propor alternativas para diversificar a economia
local, tanto para absorver a faixa etaria de jovens e adolescentes no mercado de trabalho, como para
agregar maior valor aos produtos agricolas produzidos no municipio. Além disso, novas alternativas
econdmicas dinamizara o comércio local, pois acrescentard emprego e renda para a populacéo local.
Ressalte-se que um dos problemas sociais de Tenente Laurentino Cruz apontados pelos entrevistados
refere-se @ migracdo de jovens e adolescentes para outras regides do pais em busca de trabalho, uma

vez que ndo encontram perspectivas de insercdo na propria localidade.

4.3 Percepcdo sobre Turismo

Na percepcdo dos entrevistados sobre o desenvolvimento do turismo na comunidade foi
possivel verificar as opinides e percep¢des que a atividade turistica exerce sobre 0s mesmos. Entre as
respostas concedidas, 35,5% dos entrevistados associa 0 turismo com perspectivas de
desenvolvimento local, esta pergunta obteve maior ocorréncia de respostas dentre todos os segmentos
sociais contemplados na pesquisa. J& a variavel “aprendizado/conhecimento” obteve a segunda maior
frequéncia de respostas com 255%. A populacdo urbana associou o turismo a
“diversdo/entretenimento, obtendo como resultado 9,4% da amostra.

De acordo com o0s questiondrios aplicados, os entrevistados acreditam que, com o
desenvolvimento do turismo na localidade, os servicos e a infraestrutura urbana serdo melhorados e
ampliados tanto pelo governo como também pela iniciativa privada. Essa percep¢do também estd no
discurso do secretario municipal “[...Jcom o turismo, haverd investimentos e valorizacdo da riqueza
oriunda do proprio municipio”.

No entanto, para que a atividade turistica pautada na educagdo ambiental ocorra, de maneira
equitativa e participativa, é necessario que a comunidade local conheca 0s possiveis impactos
positivos e negativos causados pelo turismo, bem como se posicione em rela¢do a participacdo do

planejamento da atividade a ser desenvolvida.
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Neste sentido, questionou-se junto aos entrevistados se 0s mesmos tinham interesse em
trabalhar na atividade turistica e, em caso afirmativo, em que segmentos ou atividades 0s mesmos
teriam interesse de trabalhar neste setor. Podendo-se constatar que 53% dos entrevistados afirmaram
ter interesse, contemplando todos 0s segmentos da amostra.

Acredita-se que as respostas positivas a este questionamento foram baseadas na busca de
novas perspectivas de trabalho para os jovens e adolescentes, da populac¢do urbana e populacéo rural,
ja que no municipio a entrada no mercado de trabalho ainda é muito restrita, bem como mais opgoes
de lazer e entretenimento para a comunidade local, considerando que o turismo trard novas pessoas e
opcdes de entretenimento para 0 municipio.

Dentre os entrevistados, o segmento “popula¢do rural” demonstrou o maior interesse de
trabalhar ou participar do turismo, estimulando a instalacdo de atividades de turismo rural nos sitios e
comunidade rurais existentes no municipio, até porque os moradores da &rea rural apresentam um
sentimento de pertencimento que pode contribuir na elaboracdo e implementacdo de acbes de
planejamento sustentavel (HOEFFEL et al., 2008).

Ressalte-se que pela educacdo ambiental, as trilhas, as atividades de contemplacdo e as
atividades de interacdo homem e natureza, além de proporcionar maior interacdo entre o0 homem e o
meio, repercutem positivamente nas atitudes de uso e apropriagdo do homem com 0s recursos
naturais.

De acordo com os resultados da pesquisa obtidos por segmento de ocupacdo sobre o interesse
da populacdo em trabalhar no turismo, o0 segmento dos jovens e adolescentes 22% responderam ter
interesse, na populacgéo rural 24% e a populagdo urbana 20% demonstraram interesse de atuar como
“guia local”, ressaltando que os mesmos conhecem os atrativos naturais locais ¢ podem, além de levar
0s turistas para as localidades onde os atrativos estdo, também explanar sobre as caracteristicas,
peculiaridades e demais informagBes desses locais. No segmento dos comerciantes, 14%
demonstraram maior interesse em “divulgar a cidade” e 14% em abrir o proprio negocio, no segmento
dos docentes 50% demonstraram interesse em serem “multiplicadores sobre a riqueza e a historia do
municipio”. Os resultados acima descritos apresentam que ha um real interesse da comunidade que a
atividade turistica seja desenvolvida no municipio, fator fundamental para implementacédo da atividade

no municipio.

4.4 Percepcao de locais com potencialidade para o turismo na localidade

Uma questdo premente na pesquisa foi verificar se 0s entrevistados apresentam uma relacéo

topofilica com o seu local de moradia, ao questiond-los o que Tenente Laurentino Cruz tem de
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elemento motivador para atrair visitantes, e, portanto, com potencial para a vinda de pessoas de fora
para conhecer 0 municipio. As respostas se dividiram em atrativos naturais, em construcdes de valor
arquitetonico e historico, caracteristicas econdémicas e manifestacdes culturais.

Em respostas ao questionario com questdes abertas (tempestade de ideias) quanto aos atrativos
naturais, os mirantes foram os mais citados por todos 0s segmentos sociais, uma vez que 0 municipio
dispde de quatro mirantes. Outro atrativo que os entrevistados elencaram ser de interesse para
visitagdo com maior frequéncia foi o “Pau do Oco”, arvore que chama atengdo pelo tronco e galhos
avantajados. Também foram ressaltadas como atrativo de interesse turistico as “trilhas e a riqueza da
flora local”.

Houve também entrevistados da amostra que responderam que o “municipio ndo tem nada de
bonito ou interessante para ser mostrado ou valorizado pelos turistas”. Este resultado pode ter ocorrido
devido aos mesmos ndo exercerem a mesma relacdo topofilica com o ambiente que os demais
entrevistados, pois a cotidianidade muitas vezes ndo permite perceber a diversidade e o ineditismo dos
recursos e paisagens naturais, vivenciando o ambiente apenas como meio de trabalho e sustento.

Esta etapa da pesquisa se caracterizou como condicdo essencial para para a formulacdo de
propostas atividades turisticas na natureza coadunadas com a educagdo ambiental, pois com base nos
conhecimentos da percepcdo ambiental dos individuos de uma localidade é possivel realizar um
trabalho com bases locais partindo da realidade percebida por eles. Nesse sentido, a educacdo
ambiental deve ser introduzida de maneira que possa contribuir no processo de reflexdo e critica da
comunidade, na qual possam participar de todo o processo de discussdo e planejamento do
desenvolvimento do turismo na localidade, refletindo sobre os impactos positivos e negativos que a
atividade pode gerar para a populacéo.

Portanto, Silva; Candido; Freire (2009, p.34), afirma que

[...Jos programas e projetos em educacdo ambiental devem ser executados a partir da
percepcdo ambiental dos atores e atrizes envolvidos, por ser um processo educativo
voltado para o0 meio ambiente, promovendo mudangas de atitudes, de
comportamento e de percepcéo.

A proposta de acBes e projetos que visam o desenvolvimento de atividades de turismo
alinhadas a educacdo ambiental para 0os municipios da Serra de Santana basearam-se nas acdes
propostas em Seabra (2007, p.34), seguindo os procedimentos: Levantamento do potencial turistico
regional e local e selecdo das areas e elaboracdo de roteiros; treinamento e capacitacdo do capital
social local; incentivo ao associativismo e a microempresa.

. Levantamento do potencial turistico regional e local e sele¢do das areas
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Esta etapa do planejamento turistico realizou-se com o mapeamento do potencial turistico do
municipio de Tenente Laurentino Cruz e &reas adjacentes, a partir das informagdes obtidas com o
estudo sobre a percepcdo ambiental da comunidade local, especificamente quando esta elencou os
aspectos naturais, culturais e socioecondmicos que o municipio dispde para tornar-se um destino
turistico, chegando-se as propostas de implantacéo das seguintes produtos turisticos:

a) Roteiro dos Mirantes

Implantacdo de um roteiro guiado que contemple quatro mirantes, com a duragdo de quatro
horas. Este roteiro integra os mirantes do municipio e finaliza com a visita ao Pau do Oco e ao Gltimo
mirante, onde os participantes podem contemplar a paisagem, e realizar atividades de agucamento dos
cinco sentidos, sendo: Visdo - Contemplacdo das paisagens e momento de reflexdo sobre elementos
construtores das paisagens observadas; Audi¢do - Momento de siléncio para que os sons do ambiente
sejam detectados e identificados pelos visitantes; Tato - O tato pode ser agucado pelo contato com o0s
elementos materiais das trilhas, tais como flores, frutos, arvores, agua, rochas, etc; Paladar - Este
sentido pode ser trabalhado pela degustacdo de frutos, assim como de pratos da culinaria local, que
pode ser servida durante o roteiro; Olfato - Este sentido pode ser trabalhado em consonancia com o
paladar, assim como pelo contato com a vegetacgdo do local .

Ao final do roteiro, propde-se um momento de socializagdo com 0s visitantes para que 0s
mesmos interajam pelo relato das sensagdes que vivenciaram durante a experiéncia. A proposta é que
este final celebre a conexdo do homem com a natureza e do homem com seus pares.

Quanto as atividades de educacdo ambiental que podem ser realizadas nos ambientes
elencados pelos entrevistados, e tendo em vista que um dos pressupostos é construir junto aos sujeitos
sociais a sensibilizacdo da necessidade de uso equilibrado, mais valorativo e menos exploratério do
patriménio natural e cultural, propdem-se as seguintes acdes para a realizagdo deste roteiro:

. Aula ministrada pelos guias locais junto aos turistas e visitantes antes da realizacdo
das trilhas, abordando a riqueza natural e cénica dos ambientes que serdo visitados, ressaltando a
importancia da conservagdo destes ambientes tanto para a manutencdo da dindmica ecoldgica local,
como para a dindmica social e econdmica das comunidades rurais ali sediadas. Tal acdo vai permitir
que o visitante realize o roteiro ja sensibilizado e com um olhar mais valorativo para 0s espagos e
atrativos naturais ali existentes;

. Visita guiada com guias da prdpria comunidade, que, ao longo do percurso, vai
contextualizando a paisagem com a historia e a biodiversidade local;

. Realizacdo de uma atividade final de percepgdo ambiental, estimulando nos
participantes um sentimento de pertencimento do ambiente natural, de modo que estes sintam-se o
mais integrados possivel com seu meio, despertando neles a negacdo da visdo antropocéntrica do

homem para com a natureza.
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b) Trilha do Capim-Acu

Propde-se também a implantagdo de uma trilha ecoldgica no Assentamento Nossa Senhora das
Vitdrias, uma vez que o local dispGe de espagos com relevante beleza cénica, trilhas abertas pelos
préprios moradores para suas atividades produtivas, tais como agricultura, caca e retirada de lenha,
além da presenca de espécies de fauna e flora endémicas da caatinga. Nesta trilha também devem ser
realizadas atividades que agu¢am os cinco sentidos, de modo que ocorra uma relagdo mais intima do
homem com o espago natural.

Para tanto, é essencial a capacitacdo de pessoas da propria comunidade, principalmente para
0s jovens gque vivem no Assentamento Nossa Senhora das Vitdrias, uma vez que estes ja dispdem do
conhecimento da fauna e flora locais, habilitando-os como condutores locais. Além disso, estes jovens
terdo uma alternativa de ocupacéo e renda, pois na localidade a atividade econdmica predominante é
somente a agricultura.

Também para a realizacdo da trilha, é necessario o inventério das espécies biogeograficas, para
servirem, tanto de arcabouco informativo para a realizacdo das trilhas, como para verificacdo da
diversidade bioldgica do local. Além disso, deve-se haver:

. Realizacdo de capacitagbes com a comunidade de modo que 0s membros da
comunidade possam ser 0s monitores das trilhas ecoldgicas;

. Insercdo de sinalizagdo turistica

c) Implantacdo de museu no Casardo Antigo

Propbe-se a implementacdo de um museu contando a historia do povoamento da Serra de
Santana e do municipio de Tenente Laurentino Cruz. Para tanto, a Prefeitura Municipal por meio das
Secretarias Municipais de Educacdo e Cultura e de Turismo precisam celebrar parcerias com
associacdes voltadas ao incentivo e a valorizacdo do patriménio historico-cultural do Rio Grande do
Norte. Além disso, os historiadores locais podem oferecer uma relevante contribuicdo, tanto para
realizar um levantamento histérico da regido da Serra de Santana, como para capacitar 0s guias locais
e fazer a catalogacdo dos objetos e pegas antigas existentes no Casardo. Também sugere-se a
organizagao de uma campanha de arrecadacao de utensilios e objetos junto aos moradores locais e das
comunidades e municipios vizinhos, no sentido de agregar mais riqueza histdrica e cultural para o
museu.

Il. Treinamento e capacitacdo do capital social local

A proposta é de que todos os postos relacionados a dindmica do turismo sejam preenchidos
com pessoas da prépria comunidade, uma vez que, além de manifestarem interesse em trabalhar e
participar do turismo, também constatou-se, a partir da pesquisa junto a populacdo local, a expectativa

do turismo ser agente gerador de emprego, renda e desenvolvimento para o municipio.
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Os roteiros e produtos turisticos propostos para 0 municipio de Tenente Laurentino Cruz
contam com a integracdo da comunidade local para serem monitores, ou como artesdos, na elaboracdo
e comercializagdo de pratos tipicos e na divulgagdo do municipio. Além disso, a implantagdo de
empreendimentos turisticos demandara pessoas capacitadas para atuar na gestdo e operacionalizacdo
de equipamentos de hospedagem, de informac@es turisticas e de organizacdo de eventos. Assim, a
capacitacdo da comunidade local é uma acdo premente para a entrada de Tenente Laurentino Cruz no
mercado turistico regional. As capacitagdes precisam ser interdisciplinares, e contar com a
contribuicdo de diferentes areas de conhecimento.

Areas do conhecimento a serem integradas nas capacitacdes:

. Historia — Para que os guias locais possam conhecer o processo histérico de seu
espaco natural, entendendo que sua realidade atual é fruto de fatos, agdes e situagdes do passado que
moldaram as caracteristicas sociais, culturais, econdémicas e politicas atuais;

. Sociologia — Que provocara a andlise das relagdes sociais, a formagdo dos grupos
sociais e as relagdes que podem ocorrer entre visitantes e moradores;

. Economia — Para entender a geracdo de aportes financeiros que o turismo gera e
contribuir para o planejamento do uso e acesso das areas naturais, como valor dos pacotes e visitacdo
turistica, dentre outros;

. Saber comunitario — Por meio da histéria dos moradores, do conhecimento técito
guanto aos ambientes naturais e a dindmica existente nestes espacos (formas de uso dos recursos
naturais, percepcdo dos espacos, nomes populares das espécies nativas, lendas locais, personagens
importantes, dentre outros);

. Turismo e Hospitalidade — Conhecimentos técnicos de conducéo de grupos, impactos
positivos e negativos do turismo mal-planejado;

. Insercdo da educacdo ambiental em todo o processo de capacitacdo dos profissionais
do turismo, de modo a contribuir para o dialogo de saberes e, principalmente, para contribuir para que
a populacéo local entenda, valorize e saiba utilizar o seu patriménio natural e cultural.

I11. Incentivo ao associativismo e & microempresa

O turismo, pautado nos principios do Ecoturismo e operado por meio de atividades de
educacdo ambiental, configura-se como relevante agente para o fortalecimento de associagdes
comunitarias e pequenos empreendimentos, principalmente quando planejado com a participacdo da
comunidade local. Para tanto, faz-se necessaria a unido de esforcos entre associagcbes comunitérias,
poder publico e iniciativa privada no sentido de fortalecer os arranjos produtivos locais, tanto na
formatacdo dos produtos turisticos, como em sua comercializacdo e operacionalizagao.

Pelas associacdes dos agricultores e pecuaristas de Tenente Laurentino Cruz pode-se estruturar

outros produtos turisticos como o Roteiro da Farinha, a Festa da Fruta, dentre outras agdes que
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dinamizam a economia local pelo turismo e lazer. JA o fortalecimento junto & associacdo dos
assentados da Comunidade Nossa Senhora das Vitorias viabiliza a trilha do Capim-Acu.

Também serd necessario um mapeamento dos artesaos locais e a realizacdo de reunides de
mobiliza¢do para a formagdo de uma associagdo dos artesdos de Tenente Laurentino Cruz em busca da
organizacdo local para a implementacdo de estratégias de comercializacdo do artesanato produzido no

municipio.

5 Consideracdes Finais

As informacbes obtidas com a pesquisa sobre a percepcdo dos moradores de Tenente
Laurentino Cruz sobre o ambiente em que vivem contribuiram para a proposta de um roteiro turistico
que busca a integracdo da populacéo local na dindmica do turismo, e em sentido Gltimo, objetiva o
desenvolvimento local, pelo desenvolvimento de atividades que buscam sensibilizar a interagir
morador e visitante com 0 ambiente.

Propde-se o alinhamento do turismo com a dindmica econdmica, social e cultural local, bem
como o fortalecimento comunitario por meio das associacdes locais e da participacdo da comunidade
no processo de concepcdo, planejamento, gestdo e operacionalizacdo do turismo. Ressalte-se ainda a
necessidade de diversificagdo econdmica para 0 municipio, bem como a inser¢do de atividades ndo
agricolas para o meio rural, que é a pluriatividade. Desse modo, ao mesmo tempo em que as praticas
agricolas sdo preservadas, surge a oportunidade para os jovens ruralistas, filhos de agricultores de se
inserir no mercado de trabalho, colaborando com a atividade exercida pela familia e criando novas
perspectivas e oportunidades no meio rural, com o desenvolvimento da atividade turistica.

Tal proposta preocupa-se com as dimensdes social e ambiental, alinhadas ao fomento da
economia local, com objetivo Gltimo de promover uma relacdo mais interativa entre o visitante e a
populacdo local, onde o produto turistico € conservado e ndo explorado em um espaco caracterizado
como o sertdo potiguar. A educacdo ambiental neste contexto é de fundamental importancia para possa
alcangar o objetivo real do ecoturismo, que é a conservacdo e a diminuigdo dos impactos sobre a

natureza.
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