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RESUMO: Estudo exploratório descritivo realizado na comunidade de Edson Passos com o 

objetivo de identificar as necessidades e os problemas de saúde locais. Realizando pesquisa de 

campo com o auxílio de um questionário constando perguntas relacionadas a temáticas: 

Conceito de Saúde; Qualidade de Vida; Acesso e Condições dos Serviços de Saúde Local. Os 

resultados apontaram que a maior necessidade da população está relacionada a temática 

Acesso e Condições dos Serviços de Saúde Local. O estudo mostrou que a melhoria dos 

serviços locais de saúde, na maioria das vezes, ligadas à melhor administração e às melhorias 

do sistema público de saúde do Brasil. 

DESCRITORES: Determinantes Sociais de Saúde; Enfermagem; Atenção à saúde. 

 

ABSTRACT: Descriptive exploratory study in the community of Edson Passos in order to 

identify the needs and problems of local health. Conducted field research with the help of a 

questionnaire consisting questions related to themes: Health concept; Quality of life; Access 

and Conditions of Local Health Services. The results showed that the greatest need of the 

population is related to subject access and Conditions of Local Health Service. The study 

showed that the improvement of local health services are, in most cases, linked to better 

management and improvement of the public health system in Brazil 
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INTRODUÇÃO 

As necessidades de saúde não estão ligadas apenas às demandas biológicas, não podem ser 

consideradas como individuais e estão vinculadas ao meio social, tais como o saneamento 

básico, estilo de vida e transporte público  (MORAES, BERTOLOZZI, HINO; 2010). 

Os problemas de saúde é um conjunto de condições que afetam o nosso bem-estar e causam 

alterações nas nossas necessidades de saúde. Um exemplo é o estresse, que pode ser causado 

por um estilo de vida inadequado, portanto estão diretamente relacionados aos fatores 

determinantes sociais da saúde (SÁ LIMA; 2011). 

Os fatores determinantes de saúde são fatores sociais, econômicos, culturais, éticos, raciais, 

psicológicos e comportamentais que influenciam a ocorrência de problemas de saúde e seus 

fatores de risco na população (KRIEGER, 2001). 

OBJETIVO 

O objetivo do presente trabalho foi definir as necessidades e os problemas de saúde 

enfrentados pela comunidade a partir do relato de um grupo de moradores. 

METODOLOGIA 

Esse trabalho foi realizado por acadêmicos do 1° período do Curso de Enfermagem, da 

Universidade do Grande Rio – Professor José de Souza HErdy (UNIGRANRIO), sob a 

supervisão da professora da disciplina de Contextos Sócios Antropológicos. Trata-se de um 

estudo exploratório de caráter descritivo, realizado na comunidade de Edson Junqueira 

Passos, tendo como sujeitos os indivíduos residentes no local. 

Para realizar a coleta de dados foi elaborado pelas autoras um questionário composto de 

perguntas abertas e fechadas, a fim de se alcançar o objetivo proposto. Foram elaboradas 4 

perguntas relacionadas a três blocos temáticos: 1. Conceito de Saúde; 2. Qualidade de Vida; 3. 

Acesso e Condições dos Serviços de Saúde Local. 

Só participaram da pesquisa, os indivíduos que concordaram, expressando tal consentimento, 

voluntariamente, após certificação da compreensão do trabalho. No total foram entrevistados 

20 pessoas residentes na comunidade. 

Esse trabalho foi aprovado pelo comitê de ética em pesquisa da UNIGRANRIO, sob o 

protocolo (CAE) número 32256714.3.0000.5283. 

A pesquisa foi realizada em Edson Junqueiras Passos, mais conhecido como Edson Passos, 

um bairro do município de Mesquita, pertencente ao estado do Rio de Janeiro. De acordo com 

o censo demográfico de 2010 (IBGE) esse bairro possui cerca de 14.500 habitantes.  
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Fonte: https://flavionakan.wordpress.com/2013/08/28/conhecendo-mesquita-edson-passos/ 

Mesmo com a urbanização, Edson Passos ainda enfrenta muitos problemas em sua 

infraestrutura. Em 2010, 13% da população não possuía esgoto com rede fluvial, cerca de 3% 

dos habitantes dependia de poços artesianos e quase 1% dos moradores não usufruía do 

serviço de coleta pública de lixo.  O bairro também sofre com enchentes e alagamentos 

(principalmente no verão) e com a falta de políticas públicas adequadas, em especial, na área 

da saúde, no controle da disseminação das drogas, no transporte intermunicipal, no lazer e na 

acessibilidade de idosos e pessoas com deficiência (NAKAN, 2013). 

Os resultados foram organizados segundo os blocos temáticos e serão apresentados a serguir. 

CONCEITO DE SAÚDE 

Ao serem questionados sobre “Para você, o que é saúde?”, 30% responderam “é tudo na 

vida”; 20% responderam “é prioridade para o cidadão”; e 25% “é essencial para a 

sobrevivência”; e 25% responderam“ é o bem-estar do cidadão” (Gráfico 1). 25% dos 

entrevistados concordam em parte com a definição da Organização Mundial de Saúde (OMS) 

que define saúde como bem-estar físico, mental e social. Os demais participantes não se 

aproximam de tal conceito. 

 

https://flavionakan.wordpress.com/2013/08/28/conhecendo-mesquita-edson-passos/
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QUALIDADE DE VIDA 

Quando foram perguntados sobre “o que faltava para melhoria de suas vidas”, 30% 

responderam “mais responsabilidades do governo”; 25% respectivamente para “trabalhar 

menos e ganhar mais” e “emprego, saúde e educação”; 20% responderam “dinheiro”. Neste 

questionamento, percebe-se que ¼ dos entrevistados relacionam a carga horária de trabalho 

excessiva em detrimento da sua saúde, fato esse que se relaciona com a Síndrome de Burn 

Out onde sua principal característica é o estado de tensão emocional e estresse crônicos 

provocado por condições de trabalho físicas, emocionais e psicológicas desgastantes 

(VARELLA, 2011).  

 

 

 

ACESSO E CONDIÇÕES DOS SERVIÇOS DE SAÚDE LOCAL 

Quando perguntado “Quando você precisa de atendimento médico, qual local você procura?”, 

50% responderam UPA; e o restante dividiu-se igualmente em 25% para a resposta Clínica 

particular e Clínica da Família (Gráfico 3). Esse resultado obtido muito se assemelha ao 

resultado da pesquisa do IBGE (PORTAL DA SAÚDE, 2015), na qual a maior parcela de 

pessoas entrevistadas usavam unidades de saúde públicas e cerca de 20,6% dos entrevistados 

procuravam consultórios privados. 
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 E quando foram questionados a respeito do que falta para a saúde ser melhor, 30% 

responderam “melhores atendimentos”; 25% responderam respectivamente, “melhores 

médicos” e “mais hospitais públicos” e 20% “menos políticos corruptos” (Gráfico 4). Tal 

afirmativa é fruto das “relações entre o indivíduo e o mundo que o rodeia são assim regidas 

pelo mecanismo perceptivo e todo o conhecimento é necessariamente adquirido por meio 

da percepção” (DIAS, RAMOS, COSTA, 2010). Fatores apontados por Dias, Ramos, 

Costa (2010) para satisfação do usuário quanto aos serviços de saúde incluem os aqui 

citados. 
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CONCLUSÃO 

A partir dos resultados, podemos concluir que as necessidades e os problemas de saúde 

enfrentados pela comunidade de Edson Passos estão relacionados à temática “Acesso e 

condições dos Serviços de Saúde Local”. A necessidade de melhores atendimentos, mais 

hospitais públicos equipados, infraestrutura apropriada, uma gestão do município mais atenta 

às necessidades da população e mais áreas de lazer foram apontados pelos entrevistados. 

Percebe-se que a melhoria da saúde está, na maioria das vezes, ligada à melhor administração 

e às melhorias do sistema público de saúde do Brasil. Este trabalho foi de extrema 

importância, pois desta maneira enriquecemos nossos conhecimentos sobre o que, e de que 

forma devemos encarar a saúde na sociedade. 
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