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RESUMO

Objetivo: Avaliar, através de uma andlise quantitativa e qualitativa, videos postados em portugués e espanhol sobre a teméatica da
dor em dentes deciduos disponiveis na plataforma YouTube™. Materiais e Métodos: Pesquisa do tipo transversal em que foram
utilizados descritores indexados e nao indexados e suas combinacdes nos idiomas portugués (PT) e espanhol (ES), para buscas na
plataforma Youtube™ de videos postados nos ultimos dez anos. O conteido dos videos foi categorizado para a andlise final e
avaliado de acordo com a literatura. Resultados: Foram identificados um total de 1.129 videos e foram incluidos na amostra final
249 em ES e 221 em PT. Destes 67% (ES) e 56,6% (PT) foram realizados por leigos e 22,9% (ES) e 27,6% (PT) por profissionais
de satde. O fator associado a dor mais comumente descrito nos videos foi a remocéo dentéria associada a esfoliacdo dos dentes
deciduos em 50% (ES) e 47,1% (PT). N&o foi observada a concordancia total com a literatura em nenhum dos dois idiomas.
Conclusao: O YouTube™ como fonte de referéncia para a busca de informagdes sobre a dor em dentes deciduos mostrou conter
uma pobre qualidade das informagdes e inconsisténcias para a educagao em salde. Os profissionais de satide devem ser estimulados
a enviar videos educativos baseados em evidencias cientificas de modo a contribuir com a disseminagéo de informacoes verdadeiras
e confiaveis para a populago em geral.

Palavras-chave: Dor, dentes deciduos, Youtube™
ABSTRACT

Objective: Evaluate, through a quantitative and qualitative analysis, videos posted in Portuguese and Spanish, on the theme of pain in
primary teeth available on the YouTube™ platform. Materials and Methods: Cross-sectional research, in which some descriptors indexed
and not, and their combination were chosen in Portuguese and Spanish, and used in the YouTube™ search platform in the last decade.
The data content was categorized for the final analysis and evaluated according to the literature. Results: 1,129 videos were identified in
Spanish (ES) and 784 in Portuguese (PT), of which 249 in ES and 221 in PT were selected in the final sample. 67% (ES) and 56.6% (PT)
were carried out by lay people and 22.9% (ES) and 27.6% (PT) by health professionals. The associated factor most described in terms of
pain in primary teeth was tooth removal associated with tooth exfoliation with 50% (ES) and 47,1% (PT) and the total agreement with the
literature did not occur in both languages. Conclusion: YouTube™ can be a source of reference to get knowledge about pain in primary
teeth for parents and children. However, the quality of the evaluated information is inconsistent for health education on this study subject.
Health professionals should be encouraged to send educational videos according to scientific information, in order to contribute with
guidelines based on scientific evidence that are available to the population.
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INTRODUCAO

De acordo com a Associagdo Internacional para o Estudo da Dor (IASP), a dor é
considerada uma experiéncia sensorial e emocional desagradavél, associada a, ou
semelhante aquela associada a, dano real ou potencial ao tecido (RAJA et al., 2020). A
odontalgia, conhecida popularmente como dor de dente, estid associada a altera¢fes ou
condic@es patoldgicas do 6rgdo dentario e seus tecidos adjacentes. O impacto causado pela
dor nos dentes deciduos afeta o desenvolvimento das criancas e sua qualidade de vida. Sendo
a dor um indicador subjetivo de satde bucal, uma das metas globais estabelecida pela OMS
e que deveria ter sido atingida até o ano de 2020 englobava a reducéo da prevaléncia da dor
dentéria e sua incidéncia na vida das criancas (HOBDELL et al., 2003; GOMES et al., 2018;
BOEIRA et al., 2012; BASTOS et al., 2008; CLEMENTINO et al., 2015).

Devido ao fato das criancas apresentarem sua capacidade cognitiva em
desenvolvimento, a avaliacdo da dor dentéria e a coleta de informacdo sao realizadas através
de questionamentos dirigidos aos pais/adultos responsaveis. Deste modo, € deles a
responsabilidade de transmitir as informacGes aos profissionais de salude. Entretanto sabe-se
que as informacgdes do prontudrio odontolégico geradas pelos pais nem sempre sdo
completas e explicitas (GOMES et al., 2018).

Além disso, tem sido destacado que a consulta com os profissionais da saude nem
sempre € de facil acesso ou rapida. Os pais, com o objetivo de reduzir a dor de origem
dentéria das criancas, tem buscado informagdes de livre acesso nas redes sociais e
plataformas de videos (MUIRHEAD et al., 2018). Neste contexto, AILLON et al (2020)
destacaram a importancia dos pais terem connhecimento das consequéncias da dor dentaria
e como podem evita-la através de préaticas de saude, como habitos de higiene e dieta

saudavel.

Atualmente, existe um facil acesso as redes de internet, seja através de computadores
ou telefones celulares que permitem que a informacao chegue mais rapidamente as pessoas
(KELLY & MINGES, 2012). Uma das paginas da internet mais visitadas e de livre acesso é
a plataforma de videos YouTube™. Nesta plataforma os individuos podem ver videos de
qualquer topico imaginavel e compartilha-lo. A Odontologia e outras areas das ciéncias da

saude, como a Medicina, estdo incluidas no conteudo do site. Embora esta plataforma seja

uma ferramenta para oferecer conhecimento para muitas pessoas existe um risco da
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informagdo fornecida ser inconsistente ou ndo adequada. Por esse motivo, torna-se
necessario avaliar as informacdes disponiveis ao publico nesta plataforma e estudos tém sido
realizados com esta finalidade (BOYER et al., 2002; IKEMBA et al., 2002; BOSTON et al.,
2005; RITTERBAND et al., 2005; WAINSTEIN et al., 2006; LEE et al., 2014; DIAS DA
SILVA et al., 2019; HUTCHISON et al., 2020). Informaces disponiveis acerca da dor em
dentes deciduos ainda ndo foram avaliadas e provavelmente existem informacdes
inconsistentes nos videos disponiveis. Desta maneira, o objetivo deste estudo foi avaliar o
contetido de videos postados em portugués e espanhol relacionados a dor em dentes deciduos

na plataforma virtual YouTube™.
METODOLOGIA
Desenho do estudo e estratégia de busca

Este estudo do tipo transversal foi baseado nas analises previamente realizadas por
UHL et al. (2019) e MENZILETOGLU et al. (2020) na plataforma Youtube™. Foram
selecionados descritores nos idiomas espanhol e portugués previamente checados no DeCS
(Descritores em ciencias da saltde - https://decs.bvsalud.org/). Para a busca em espanhol
foram utilizados “Dolor”, “odontalgia”, “dientes deciduos”, “dientes primarios”, “dientes de

29 e bE AN 1Y 99 ¢

leche”, “diente caduco”, “diente temporario”, “nifios”, “infantes”, “chicos”. Os descritores
escolhidos em portugués foram "dor", "odontalgia™, "dente de leite", "dente deciduo”, "dente
primario” e "crianca". Outros termos ndo identificados do DeCS foram selecionados como
“dolor dental”, “dolor de diente”, “dolor de muela”, "dor dentaria", "dor de dente", "dor no
dente”, "dente doendo”. Todos os descritores foram combinados resultando em 776

combinacBes em espanhol e 378 em portugués.
Selecdo e anélise dos videos

A pesquisa foi realizada entre os meses de abril e maio de 2020 por dois
pesquisadores previamente calibrados. A concordancia entre os observadores foi calculada
pelo coeficiente Kappa de Cohen inter-examinador e intra-examinador utilizando 12 videos

e os valores obtidos foram 0,80 e 0,83.

Os critérios de inclusdo e exclusdo foram definidos a partir dos artigos publicados
por UHL et al. (2019) e MENZILETOGLU et al. (2020) e as postagens deveriam ter

ocorrido entre 0s anos de 2010 até 2020. Foram usados ainda os filtros estabelecidos Qelo
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Youtube™ como: tipo - videos, duracdo - curta (menos de 4 minutos), caracteristicas - (HD),

organizar por - numero de visualizagdes.

Os dados dos videos foram tabulados e categorizados seguindo os padrées adaptados
dos artigos de UHL et al. (2019) e MENZILETOGLU et al. (2020): numero de combinagéo
dos descritores; total de videos por combinacéo; link do video; tipo de usuario que foram
categorizados em: leigos com suas subcategorias: 1. procedimento realizado pelo adulto
responsavel, 2. procedimento realizado pela crianca; organizacgéo profissional/universidade;
profissionais de salde; animagdo com sua subcategoria: conteddo de musica, jogo e atuacao;
nimero de visualizacdes; fatores associados (carie, trauma, esfoliacdo dentaria/erupcao
dentéria, endodontia, extracdo dentaria, outros: ortodontia, medicina alternativa, oclusdo e

restauracdo); numero de videos por més e ano; tempo de duracdo do video; titulo do video.

Para a analise dos videos, estes foram categorizados segundo os critérios de
concordancia relatados com a literatura de acordo com os criterios estabelecidos por UHL
et al. (2019).

Os resultados foram tabulados em um banco de dados gerado no software
Microsoft® Excel para Mac versao 16.37 (Microsoft 365, © 2020 Microsoft). Além disso,
foram analisados por medidas de tendéncia central para fornecer as porcentagens de

frequéncia nas diferentes categorias e considerado significativo o valor de p<0.05.
RESULTADOS

O total de 1.913 videos foram identificados em ambos os idiomas, sendo 784 videos em
portugueés e 1.129 em espanhol (Figura 1). Na Tabela 1 visualiza-se as categorias descritas

no Youtube™ dos videos avaliados.
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Figura 1. Fluxograma da estratégia de busca

M)
2 Descritores e expressdes identificados ou néo no
g" DeCs, MeSh e os nédo indexados
&
e
& .| ES PT
) "l (n=12)  (n=10)
\ / v
A Combinagbes dos descritores
o | Es PT
o | (n=774) (n=378)
©
=
E v
Busca online na Plataforma Youtube ™
—
Duplicados
> ES PT
n=462 n=497
8 A 4
l
o Analise dos videos asociados a dor em dentes
uij deciduos para possivel selegao
ES PT
(n=1129) (n=784)
-
) Excluidos
*  ES PT
) n=880 n=563
o
= *
T:’) Videos incluidos
c ES PT
- n=249 n=221
-/

Tabela 1. Categorizacdo dos videos na pesquisa sobre dor em

dentes deciduos e tipos de usuarios.

Categorizagdo dos videos de

Youtube™ ES (%) PT (%)

Educacao 64 25,70 61 27,60
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Entretenimento 17 6,83 35 15,84

Pessoas e blogs 168 67,47 125 56,56
Tipo de usuario ES (%) PT (%)
*Leigos 167 67,1 125 56,6
Universidade/ org. Profissional 7 28 0 00
Profissionais da satde 57 229 61 276
*Animacéo 17 68 35 158
Outros 1 04 0 00

*Leigos: Procedimento feito pelo adulto responsavel e pelas criancas,
*Animacdo: jogos, musica e atuacGes. p< 0,05

Alguns videos foram classificados de acordo com a categoria do produtor de
contedo em: tipo leigos e animacdo. Os leigos possuiam 2 subcategorias: adultos
responsaveis pela atividade e criancas realizando atividades sozinhas, sendo a subcategoria
de adultos responsaveis com o maior percentual de atividades realizadas 81,4% (ES) e 67,2%
(PT). Na categoria de animacdo, foram levados em consideracdo jogos, musica e atuaces,
sendo o tipo atuacdes os mais frequentes observados 76,5% (ES) e 74,3%(PT) (Tabela 1).

Referente ao numero de visualizagfes estas foram, em espanhol 5.939.517 e em
portugués 15.967.014. Videos duplicados, os videos selecionados e os excluidos foram

levados em consideracéo.

A maior frequéncia de exclusdo de videos publicados na plataforma foi decorrente
dos mesmos abordarem assuntos diversos: 57,4% (ES) e 74,6% (PT), seguidos pelos videos
com contetido em dentes permanentes 35,6% em ES e 19,7% no idioma PT, os videos de
autopromogao representaram 4% no ES e 2,1% no PT. Nos dois idiomas, a exclusao pela
abordagem de idiomas estrangeiros incluiam videos publicados em inglés e cataldo (ES)
(Tabela 2).
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Tabela 2. Critérios de Excluséo

ES (%) PT (%)

Assunto diverso 505 57,4 420 74,6
Autopromocéo 35 40 12 2,1
Auséncia de som 6 0,7 7 1,2
Idioma estrangeiro 21 24 13 2,3

Dentes permanentes 313 356 111 19,7

Os tdpicos mais abordados nos resultados da pesquisa nos dois idiomas foi remocao
dentéria 50,6% (ES) e 47,1% (PT), seguido de prevencdo e informagdes sobre cuidados em
salde em ES (20,5%) e esfoliacdo dentaria em PT (15,4%), entre outros (Tabela 3).

Tabela 3. Fatores relacionados a dor dentéria, duragdo dos videos e

concordancia com a literatura

Fatores ES (%) PT (%)
Remocéo dentaria 126 50,6 104 47,1
Prevencao e informacdes sobre cuidados em salde 51 205 18 81
Esfoliacdo dentaria/erupcao 16 64 34 154
Cérie dentéria 25 10,0 20 9,0
Exodontia 9 3,6 5 2,3
Endodontia 1 0,4 8 3,6
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Trauma 0 0,0 3 1,4

*QOutros 21 84 29 131
Duracao

Menor que 1 min 87 349 56 25,3
Maior que 1 min 67 26,9 58 26,2
Maior que 2 min 60 24,1 69 31,2
Maior que 3 min 35 141 38 17,2

Concordancia

Sem concordancia 178 71 165 75
Concordancia parcial 71 29 56 25
Concordancia total 0 0 0 0

*Ortodontia, medicina alternativa, restauracao, ocluséo e nao explicou a causa. p< 0,05

Na Tabela 3 pode-se observar a concordancia do conteddo dos videos com a literatura.
Os videos realizados por profissionais de salde descreveram alguns fatores relacionados a
dor dentaria, caracterizando informacdes incompletas e classificados com uma concordancia
parcial de 29% (ES) e 25% (PT).

DISCUSSAO

O uso da plataforma Youtube™ como fonte de informacdo para a educagdo do
paciente foi avaliada em diversos estudos cujos sobre cancer bucal (HASSONA et al., 2016),
sindrome de Sjogren (DELLI et al., 2016), carie na infancia (ELKARMI et al., 2017),
tratamento endoddntico (NASON et al., 2017), cirurgia ortognatica (HEGARTY et al.,
2017), implantes dentarios (ABUKARAKY et al., 2018; MENZITELOGLU et al., 2020),
ortodontia (YAVUZ et al., 2019), terceiros molares (OZDA ZINDIR et al., 2019), abscesso
perirradicular (UHL et al., 2019), infeccdes pelo virus do herpes (SILVA et al., 2019) e
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avulsdo dentaria (HUTCHINSON et al., 2020). Estes estudos anteriores avaliaram o
conteddo da plataforma demonstrando que ha uma alta heterogenidade nos seus conteddos
em relacdo a qualidade e utilidade. De acordo com um estudo sobre redes sociais na educacao
odontoldgica, 0s autores mencionaram que, uma vez que os resultados séo cuidadosamente
avaliados, as a¢OGes devem ser adaptadas para atender as necessidades, minimizar riscos e
maximizar oportunidades. Como as redes sociais fazem parte do mundo atual, a area da

medicina ndo é excluida (OAKLEY et al., 2012) assim como a odontologia.

Sabe-se que a dor nos dentes deciduos esta comumente relacionada a cérie dentaria
(SCHUCH et al., 2015; CLEMENTINO et al., 2015; FERRERIRA-JR et. al., 2015;
ADENUY!I et al., 2017; SO et al., 2017; GOETEMS et al., 2018; FREIRE et al., 2018;
AILLON et al., 2019; NDAGIRE et al., 2020), a traumatismos dentarios e no momento da
esfoliacdo dos dentes (FERNADEZ et al., 2019; RATNAYAKE et al., 2005). Os resultados
mostraram que o contetido disseminado através da plataforma sobre dor em dentes deciduos
apresentou informacdes incompletas sobre a defini¢ao de dor, fatores associados, prevencéo,
atitudes dos pais em relacdo a dor dos filhos e como trata-los evidenciando que 71% (ES) e
75% (PT) dos videos ndo concordaram com a literatura, e 29% (ES) e 25% (PT)
apresentaram concordancia parcial. Apenas 10% (ES) e 9% (PT) dos videos apresentou
conteldo sobre cérie dentaria como principal fator associado a dor, seguido por traumatismo

e esfoliacdo dentaria.

Observou-se ainda, neste estudo, um nimero maior de videos postados no idioma
espanhol provavelmente debido a um numero maior de paises latinoamericanos cujo o

espanhol ¢ a lingua nativa.

A remocé&o dentéria realizada pelos pais durante o processo de esfoliacdo dentaria foi
o0 resultado mais frequente em ambos os idiomas e a maioria dos videos utilizou o termo
"como tirar dente de leite sem dor”. As informag¢des encontradas em relagao a esfoliagao e
erupcao dentaria foram semelhantes em ambos os idiomas. Observou-se muitos videos de
criangas auxiliadas por adultos relatando sobre a esfoliacéo dentéria e videos de profissionais
relatando o processo, enfatizando o cuidado, a prevencdo e informagdes sobre dentes

deciduos e sua importancia.

De acordo com a literatura, a esfoliacdo e o irrompimento de um dente permanente é

um_processo fisiolégico ocorrido entre 5 a 7 anos de idade em diante. Manifesta-se
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gradualmente com a intensificagdo da mobilidade dentaria devido & progressdo da
reabsorcdo radicular e deslocamento do dente deciduo (PATCAS et al., 2019). A alta
porcentagem de videos relacionados a remocéo dentaria pode ter sido devido ao fato de que
esse proceso causa um impacto psicoldgico na crianga na idade escolar, em que ela comeca
a desenvolver habilidades verbais e locomotoras, bem como a auto-regulacdo do
comportamento e emogdes (PATCAS et al., 2019), causando aos pais a alegria de um fato

que ndo sera repetido na idade adulta.

Mais da metade dos videos selecionados foram realizados por leigos, 67,1% (ES) e
56,6% (PT) em ambos os idiomas. Muitos videos analisados eram de animacédo, contando
historias, com jogos e mdsicas para criancas. Videos postados pelos pais estavam
relacionados a remocéo dos dentes deciduos quando eles estavam em processo de esfoliacao,
utilizando fio dental/linha amarrado ao dente em uma extremidade e a uma base movel na
outra, um arco de flecha, até uma arma de brinquedo com municéo inofensiva; enquanto
poucos videos mostravam criangas realizando o procedimento por conta propria. Esse
resultado foi semelhante ao estudo de DIAS DA SILVA et al. (2019), em que o percentual

de videos enviados sobre educacdo odontoldgica foi alto e realizado por leigos.

Em contrapartida, BOSTON et al. (2020) observaram que 50% dos pais pesquisaram
na Internet informacgbes sobre procedimentos em otorrinolaringologia, caso seus filhos
necessitassem de cirurgia, e que essas informacoes divulgadas influenciaram a deciséo dos
pais para realizar o procedimento cirtrgico em seus filhos. Os resultados deste estudo
mostraram muitos procedimentos empiricos inadequados denotando uma falta de

regulamentacdo para a divulgacdo destes tipos de video na rede.

Em relagdo as limitagdes deste estudo, vale citar que o tempo dos videos selecionados
foi de 4 minutos. Desta maneira, ndo foi avaliado completamente toda as informacdes
carregadas na plataforma sobre dor em dentes deciduos. Por outro lado, segundo DIAS DA
SILVA et al. (2019), a taxa de retencdo de usuérios € maior em videos curtos (70%) quando

comparado a videos longos (21%) justificando a sele¢&o realizada.
CONCLUSAO

Os videos transmitidos no YouTube™ apresentaram informagdes limitadas em

qualidade. Apesar de existirem videos enviados por profissionais de salde, as informacdes
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foram heterogéneas e a maioria delas ndo adequadas. A cérie dentaria, um dos principais
motivos de dor nos dentes deciduos, ndo logrou destaque nos resultados, uma vez que o
maior impacto foi decorrente da remocao dentaria relacionada a esfoliacdo. As redes sociais
e outras plataformas virtuais sdo ferramentas crescentes na atualidade e sugere-se que 0s
profissionais de salde participem mais ativamente da sua divulgacdo de maneira completa,

precisa e sob padrdes cientificos.
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