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RESUMO

O presente ensaio é produto da analise da implementacao do Projeto Justica
Itinerante no Municipio de Duque de Caxias, promovido pelo Tribunal de
Justica do Rio de Janeiro, na perspectiva da facilitacdo ao acesso a justica as
comunidades carentes. O texto parte, inicialmente, de algumas consideragdes
reflexivas sobre a importancia da Constituicdo de 1988 na consolidacdo das
garantias fundamentais para, momento continuo apresentar o entendimento
contemporaneo sobre a nocao de “acesso a justica”. Para, a seguir, promover
um exame critico das limitacdes impostas a populagdo menos favorecida na
prestacdo jurisdicional. Adentra ao Projeto Justica Itinerante, sua origem,
justificativa para a implantacdo no Municipio de Duque de Caxias e promove a
andlise dos primeiros dados estatisticos levvantados; tudo isso no sentido de
avaliar se tal projeto cumpre seu papel como solugdo alternativa na

democratizacao da justica.

Palavras-chave: Acesso. Justica. Efetividade.

! Doutora e Mestre em Direito (UGF). Professora do Curso de Direito da Universidade do Grande Rio
(UNIGRANRIO). Advogada e Jornalista. Contato: ershogemann @ gmail.com
* Advogada e Jornalista.



f UNIVERSIDADE
'/UNIGRANRIO
Véale da'seia de 2vg REVISTA DE DIREITO DA UNIGRANRIO
http://publicacoes.unigranrio.edu.br/index.php/rdugr
ISSN: 1984-7920

THE IDEAL OF ACCESS TO JUSTICE AND REALITY OF JUSTICE
TOURING IN DUQUE DE CAXIAS

Edna Raquel R. S. Hogemann
Glaucia Ribeiro de Almeida

ABSTRACT

This essay is the product of review of implementation of Project Justice ltinerant
in the Municipality of Duque de Caxias, promoted by the Court of Rio de
Janeiro, with a view to facilitating access to justice for poor communities. The
text part, initially, some thoughtful considerations about the importance of the
1988 Constitution in the consolidation of fundamental guarantees, continuous
present moment the contemporary understanding of the notion of "access to
justice." For, then, to promote a critical examination of the limitations imposed
on the less favored in the adjudication. Enters the Itinerant Justice Project, its
origin, rationale for implementing the Municipality of Duque de Caxias and
promotes statistical analysis of the first levvantados, all this in order to assess
whether such a project fulfills its role as an alternative to the democratization of

justice.
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1. INTRODUCAO

O presente ensaio trata do conceito do “acesso a justica”, uma das
garantias fundamentais do ordenamento juridico brasileiro. Assegurada pela
Constituicao Federal, esta garantia apresenta-se como requisito prioritario no
compromisso do Estado em prestar a tutela jurisdicional de forma justa. No
entanto, o que se observa é a pratica da Justica que, por vezes, viola este
direito constitucional. Na busca por tornar o ideal do acesso a justica uma
realidade para a vida dos cidadaos, tem-se buscado solugcdes alternativas,
como o Projeto Justiga ltinerante, concebido pelo Tribunal de Justica do Estado
do Rio de Janeiro. Os resultados desta iniciativa no municipio de Duque de
Caxias, atendendo uma populacdo carente, serdo analisados neste trabalho,
com o intuito de avaliar se o referido Projeto alcanca seu objetivo de
democratizar a justica.

Inicialmente, o trabalho realca a importancia da Constituicdo de 1988
como decisiva na consolidacdo dos direitos e garantias fundamentais,
confirmando a opcao do Estado brasileiro, atento e comprometido com as
questdes socais.

A seguir, o entendimento contemporaneo da expressao “acesso a
justica” é destacado, ressaltando-se que a busca da justica somente é possivel
através de uma tutela jurisdicional igualitaria, cujos efeitos sejam reconhecidos
por todos como justos.

Posteriormente, o trabalho lanca um olhar critico sobre a realidade

da Justica oferecida a grande parte da populacao brasileira, cuja situagao de
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pobreza e hipossuficiéncia, acaba por ratificar a exclusao também na seara da
prestacao jurisdicional.

O Projeto Justica Itinerante é o ponto seguinte da andlise: sua
origem, seus objetivos e a metodologia de acdo empregada, revelam a
preocupacao e o interesse do Tribunal de Justica em minimizar a distancia
perceptivel entre o Poder Judiciario e a populacdo carente da Baixada
Fluminense.

Finalmente, o trabalho avalia os resultados da Justica Itinerante
naquela regido, utilizando-se dos dados estatisticos apresentados pelo Tribunal
desde a implantacao do Projeto em agosto de 2007 até maio de 2008.

Valendo-se da melhor doutrina e dos dados coletados no Projeto, o
trabalho nao pretende esgotar o tema, mas suscitar questdes, a fim de
colaborar na busca incessante de uma justica, verdadeiramente, acessivel para
todos.

2. CONSTITUICAO DE 1988 - CONSOLIDACAO DE DIREITOS E
GARANTIAS FUNDAMENTAIS

A histéria politica do Brasil viveu, ha vinte anos, um dos momentos
de maior destaque: a promulgacdo da Constituicdo de 1988. Apds duas
décadas de regime militar, repressao e violéncia contra os direitos individuais, a
Constituicao Cidada veio, definitivamente, assegurar direitos e garantias
fundamentais que permitissem a todo individuo o exercicio da sua cidadania.

A Republica brasileira elegeu como objetivos fundamentais a
promocao do bem de todos, a construcdo de uma sociedade mais livre, justa e
solidaria, optando por consagrar o Principio da Dignidade da Pessoa Humana
como basilar de todo o ordenamento juridico. Em seus arts.1® e 3% a
Constituicao aponta para o Estado social que pretende garantir:

O Estado social € caracterizado quando demonstra

preocupacdo com o estabelecimento de direitos



f UNIVERSIDADE
"/UNIGRANRIO
Va alem da saia de avlg REVISTA DE DIREITO DA UNIGRANRIO

http://publicacoes.unigranrio.edu.br/index.php/rdugr
ISSN: 1984-7920

prestacionais, que para serem concretizados, em prol de
toda a populacdo, exigem ndo apenas a colaboracdo da
sociedade na sua consecucdo, mas especialmente a
propria atividade estatal na proposi¢cao e na realizacao de
politicas publicas que possam atender a demandas por
emprego, previdéncia social, educagdo basica, saude
publica, dentre outros direitos sociais, exigindo uma
atuacéo estatal positiva para sua realizagcdo.”

A histéria revela que o Estado social é fruto de um longo processo
que perpassa pelo denominado Estado Absoluto, caracterizado pela nao
limitag&o do poder exercido. Sendo certo que o absolutismo, com seu soberano
autocratico, caracteriza e até mesmo simboliza um conjunto de elementos a
saber: capitalismo comercial, politica mercantilista, sistema colonial, sociedade
estamental, Estado absolutista, intolerancia religiosa e laicizagao cultural. Nao
se trata de um simples Estado de transicdo entre o Estado feudal e o Estado
burgués emergente da Revolucao Francesa do século XVIII.

Com o intuito de frear aquele poder, surgiu o Estado liberal, moldado
como um Estado cujo poder limitado, prezava pelo individualismo e o respeito
pleno ao individual. A teoria liberal, primeiro com Locke®, depois com os
realizadores da Independéncia norte-americana e da Revolucao Francesa, e
finalmente, no século XX, com pensadores como Max Weber’, dird que a
funcdo do Estado é triplice:

- Por meio das leis e do uso legal da violéncia (exército e policia),
garantir o direito natural de propriedade, sem interferir na vida econémica, pois,
nao tendo instituido a propriedade, o Estado ndo tem poder para nela interferir.
Donde a idéia de liberalismo, isto €, o Estado deve respeitar a liberdade

3 PAROSKI, Mauro V. Direitos Fundamentais e Acesso a Justica na Constituicdo. Sdo Paulo: LTR,
2008, p.52.

4 LOCKE, John. Dois Tratados sobre o Governo, 1680, Biblioteca Virtual, acesso em: OnLine Library of
Liberty, 2011.

> WEBER, Max. The Protestant Ethic and the Spirit of Capitalism, EUA: Oxford University Press, 2010.
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econbmica dos proprietarios privados, deixando que facam as regras e as
normas das atividades econdémicas;

- Visto que os proprietarios privados sdo capazes de estabelecer as
regras e as normas da vida econ6mica ou do mercado, entre o Estado e o
individuo intercala-se uma esfera social, a sociedade civil, sobre a qual o
Estado ndo tem poder instituinte, mas apenas a funcao de garantidor e de
arbitro dos conflitos nela existentes. O Estado tem a funcédo de arbitrar, por
meio das leis e da forga, os conflitos da sociedade civil;

- O Estado tem o direito de legislar, permitir e proibir tudo quanto
pertenca a esfera da vida publica, mas nao tem o direito de intervir sobre a
consciéncia dos governados. O Estado deve garantir a liberdade de
consciéncia, isto é, a liberdade de pensamento de todos os governados e s6
podera exercer censura nos casos em que se emitam opinides sediciosas que
ponham em risco o préprio Estado.

Com as transformacgdes sociais, percebeu-se que este modelo ja ndo
era eficaz para atender as exigéncias do povo e o Estado social, entao,
nasceu, em consequéncia de modificagdes na sociedade que levaram o Estado
a um novo entendimento, saindo do individual em beneficio do coletivo,
exigindo posturas governamentais diversas das ja existentes, a fim de tutelar
novos interesses, coletivos e difusos.

E certo que tal modalidade de ordem constitucional somente pode
ser construida numa sociedade democratica, num Estado de Direito, cujas
instituicbes se comprometeram em atuar em beneficio da populacéo,
assegurando condi¢des dignas de existéncia para todos, priorizando valores
como igualdade, liberdade, solidariedade e justica.

Paises da América Latina demoraram a desenvolver seu Estado
social, em consequéncia de fatores politicos e econémicos, notadamente a
propagacao dos regimes ditatoriais, oriundos de golpes contra o estado de
direito e a instauragdo de governos militares. Na contramao dos avancos e da
concretizagcdo dos direitos sociais, durante vinte anos, entre marco de 1964 e
marco de 1985, o Brasil sofreu com a estagnacdo de suas instituicoes. O
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periodo politico de ditadura militar impossibilitou que o pais vivesse em sua
plenitude os efeitos positivos do Estado social, tendo, ainda, retroagido no
campo das conquistas ja alcancadas pelo povo.

Mesmo com substancial atraso, comparativamente a paises como
Estados Unidos, Alemanha, ltalia, Franca e Inglaterra, a Republica brasileira,
com a promulgacédo da Constituicdo em 05 de outubro de 1988, ingressou nos
ordenamentos juridicos de nova categoria de direitos: os direitos sociais. A
democracia, cuja caracteristica primordial é a participacao dos individuos no
desempenho das fungcées acometidas pelo Estado, permitiu a instalacdo do
Welfare State, que trouxe a “inovadora concepg¢ao de direitos fundamentais da
pessoa humana por ele veiculada, recuperando o valor igualdade do desprezo
que |he votara o Liberalismo e vivificando, com isso, o valor liberdade”.’

Este foi um marco na histéria recente do pais e gerou inUmeras
transformacdes na sociedade. Algumas delas ja percebidas e comprovadas
pelo povo e outras tantas ainda a serem experimentadas pelo cidaddao comum.
Ideais como igualdade, liberdade, seguranca e justica foram alcados ao
patamar de direitos e garantias fundamentais, expressamente protegidos pela
Carta Magna em seu art.5°.

Neste diapasdo, o Estado Democratico de Direito, instituido pela
Assembléia Nacional Constituinte, assumiu novos compromissos como:
assegurar a igualdade aos desiguais, democratizar a Justica, entregar a
prestacao jurisdicional a todos os segmentos da sociedade, com o fim ultimo de
fortalecer a cidadania, entre outras garantias.

Diante dos novos compromissos assumidos pela Constituicao
Federal, ganhou ainda mais importancia a funcao do Judiciario, uma vez que a
ele compete garantir de forma efetiva o cumprimento das liberdades,
asseguradas na Constituicédo, e a realizacdo dos direitos com justica. Cabe ao
Judiciario proteger os direitos sociais conquistados pela sociedade, objetivando
a manutengao da ordem constitucional. Aprofundando o entendimento sobre o
Judiciario, “é preciso, além dos objetivos juridicos da jurisdicdo encarar

® CICHOCKI NETO, José. Limitacées ao Acesso a Justica. Curitiba: Jurud, 2005, p.34.
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também as tarefas que Ihe cabem perante a sociedade e perante o Estado

como tal”’

, através de praticas que sejam capazes de harmonizar conflitos
sociais e promover a realizagao da justica.

Dai que o papel do Judiciario ndo pode afastar-se das questdes
pertinentes ao “acesso a justica, entendida ndo apenas como disponibilizacao
do processo para a obtencdo dos beneficios juridicos, como, também, dos

" Para fins

resultados sociais e politicos que a Jurisdigdo pode proporcionar
deste trabalho, nos deteremos ao conceito do acesso a justica, consagrado
pelo principio da inafastabilidade do controle jurisdicional, art.5%, XXXV,
CRFB/88: “a lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou
ameaca a direito”, por entendermos que a garantia do acesso a Justica é o
primeiro degrau na concretizacao dos ideais abarcados pelo Estado social.
Cumpre apontar que as Constituicoes brasileiras a comecar pela de
1824, que inaugurou o Estado Imperial independente, como a de 1891,
consolidadora do Estado Republicano, bem como a de 1934, inauguradora do
capitulo da ordem social e econémica e a de 1937, de perfil totalitario, também
conhecida como a “polaca™, ndo se valeram do principio da inafastabilidade do
controle jurisdicional, uma vez que nenhuma referéncia expressa é feita neste
sentido. Somente na Constituicdo de 1946, no art.141, paragrafo 4°, pode ser
verificado o ingresso de tal conceito no ordenamento juridico: “a lei ndo podera
excluir da apreciacdo do Poder Judiciario qualquer lesao de direito individual”.
No entanto, o regime ditatorial limitou consideravelmente tal direito, quando, em
1965, com o Ato Institucional n® 2, excluiu da apreciacao do Judiciario diversos
atos praticados pelos militares. Apesar da Constituicdo de 1967 (art.150,
paragrafo 4°) e a Emenda Constitucional n® 1 (art.153, paragrafo 4°) ratificarem
o principio da Carta de 1946, o Ato Institucional n® 5, de 1968, em seu art.11

excluiu, por fim, qualquer apreciacao judicial para todos os atos praticados de

7 Ibid., p.37.
8 Ibid., p.37.
? WOLKMER, Antonio Carlos. Fundamentos de Histéria do Direito, 5%.ed., SP:Del Rey, 2010.
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acordo com o referido Ato Institucional e para os efeitos destes atos, além de
suspender as garantias dos magistrados.

A Constituicdo de 1988 veio restabelecer no ordenamento o principio
da inafastabilidade do controle jurisdicional, tendo, ainda, ampliado seu
entendimento, uma vez que abrangeu ameaca a direito e incluiu situacdes que
envolvam ndo apenas interesses individuais, mas também outros de ordem
social, como os direitos coletivos e os interesses difusos. Além de resgatar a
possibilidade do acesso a justica para todos, a Carta Magna buscou meios
para tornar sua prestacao jurisdicional realmente eficaz através da insercao de

principios e instrumentos processuais no rol das garantias fundamentais.

Mas é preciso observar que a Constituicdo atual foi além
da outorga de garantias a realizagdo dos direitos, através
da jurisdicdo. Ndo se conteve o constituinte em conceder
a faculdade ao acesso aos ftribunais. A elevacdo de
indmeros principios processuais e a inscricdo de diversos
instrumentos, na ordem constitucional,  constitui
manifestacdo inequivoca, no sentido de uma opgao
politica pela realizacdo de uma atividade jurisdicional

justa.'

Como exemplos de principios e instrumentos que visam resguardar a
realizacdo da justica, insculpidos no art.5° da Constituicdo, € possivel citar:
principio do devido processo legal (inciso LIV), o contraditério e a ampla defesa
(inciso LV), o Juiz natural (Inciso LIIl), a assisténcia juridica integral e gratuita
aos que necessitarem (inciso LXXIV), o mandado de seguranga, individual e
coletivo, o habeas corpus, o habeas data, o0 mandado de injuncdo, a acao
popular, entre outros.

Todos estes principios e instrumentos processuais reforcam o
compromisso da Constituicdo de 1988 como um Estado social que preza pela

0 Ibid., p.95.
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justica e pela seguranca juridica, sem as quais qualquer promessa de

igualdade se torna uma garantia constitucional meramente material.
3. ACESSO A JUSTICA — ENTENDIMENTO CONTEMPORANEO

O conceito de acesso a justica pode, superficialmente, ser entendido
como o direito de ingressar em juizo, ou seja, todo individuo deve ter
resguardado o exercicio do seu direito de acdo. Quando, primeiramente, se
analisou tal conceito sob a 6tica da ciéncia processual, foi esse o entendimento
que vigorou. Desta forma, ter 0 acesso a justica negado significava ser
impedido de provocar a jurisdigéo estatal.

Hodiernamente, no entanto, tal conceito foi superado. A
expressao “acesso a justica” ganhou uma interpretacdo mais ampla que veio
englobar toda a universalidade da tutela jurisdicional e ndo apenas o ingresso

em juizo. E consenso, entdo, que acesso a justica compreende o acesso a

ordem juridica justa:

0 acesso a justica ndo implica somente na existéncia de
um ordenamento juridico regulador das atividades
individuais e sociais mas, concomitantemente, na
distribuicdo legislativa justa dos direitos e faculdades
substanciais. Assim, no conceito de acesso a justica,
compreende-se toda atividade juridica, desde a criacao
de normas juridicas, sua interpretacdo, integracdo e
aplicacdo, com justica. E exatamente nesse sentido mais
amplo que deve ser tomada a expressdo ‘acesso a

justica”"!

Sob esse enfoque, 0 estudo do acesso a justica ndo pode distanciar-
se da analise sobre a ordem juridica vigente e os resultados obtidos por ela no

" Ibid., p.63.

10
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seio da sociedade. O Estado tomou para si o0 monopdlio da justica, freando o
instintivo desejo de justica pelas préprias maos, conseqientemente, assumiu o
compromisso de pacificar a sociedade, harmonizando conflitos e interesses.
Mais ainda: o Poder Judiciario responsabilizou-se por oferecer, por meio da
tutela jurisdicional, o sentimento de justica.

E certo que, para se atingir a justica, o Judiciario necessita de
instrumentos processuais capazes de produzir resultados justos. Ora, a ordem
juridica vigente deve perseguir o objetivo de oferecer justica através de suas
decisées. O primeiro obstaculo a ser ultrapassado neste caminho é o de
oferecer a todos igualitariamente os meios capazes de solucionar os conflitos
de forma justa. Para tanto, ndo se pode ficar adstrito apenas aos aspectos
técnico-juridicos da tutela jurisdicional, mas ha que abarcar, ainda, tudo o que
vier a interferir na realizacao efetiva da justica.

O conceito do acesso a justica e sua efetividade passa por
simplificacdo de procedimentos; diminuicdo de despesas processuais; duracao
razoavel do processo; opgao por formas mais céleres e informais de solucao de
conflitos; prevengcao de conflitos através, inclusive, de mais informacao aos
cidadaos; etc. Todas estas questdes sdo inerentes ao entendimento do
principio da inafastabilidade da tutela jurisdicional.

O Estado social, conhecido como welfare state, veio consagrar
direitos fundamentais aos individuos, comprometeu-se em oferecer igualdade,
justica, bem-estar para todos, entre outros direitos. No entanto, quando tais
direitos sdo desrespeitados, é dever do Estado tornar real a garantia efetiva de
cada um deles. Isto somente é possivel através de um outro direito
fundamental: o acesso a justica. Sem o efetivo acesso a justica, ndo existe
garantia para os demais direitos fundamentais. Indubitavelmente, é através do
exercicio do acesso a justica que os demais direitos fundamentais podem ser
assegurados pela ordem juridica.

De fato, o direito ao acesso efetivo tem sido

progressivamente  reconhecido como sendo de

11
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importancia capital entre os novos direitos individuais e
sociais, uma vez que a titularidade de direitos é destituida
de sentido, na auséncia de mecanismos para sua efetiva
reivindicacdo. O acesso a justica pode, portanto, ser
encarado como requisito fundamental — o mais basico
dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno e
igualitario que pretenda garantir, e ndao apenas proclamar
os direitos de todos."

Para se alcancar a efetividade do acesso a justica, bem como dos
demais direitos fundamentais, o ordenamento juridico deve estar atento as
necessidades da sociedade, bem como as transformagdes que ocorrem nela e
por meio dela. A ordem juridica, de maneira ampla, ndo pode furtar-se do seu
compromisso primeiro de buscar a justiga e oferecé-la a cada cidadéo.

4. LIMITACOES AO ACESSO A JUSTICA - A REALIDADE DA
POPULACAO MENOS FAVORECIDA

4.1. Acesso a Justica para Todos — Garantia Constitucional

O conceito do acesso a justica, mais do que um valor, € um dever do
Estado assegurado pela Constituicdo Federal. Em seu inciso XXXV, o art.5°
assim dispde: “a lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesao ou
ameaca a direito”. Para se alcancar a plenitude deste conceito, ndo se pode
deixar de considerar outro principio fundamental do ordenamento juridico: o da
Isonomia. E certo que todos sdo iguais perante a lei e a justica tratara de forma
isonébmica cada cidadao, art.5°, caput, CRFB/88. No entanto, o que se observa
€ que existem inlUmeras limitacdes impedindo a acessibilidade daqueles cujos
conflitos poderiam ser solucionados pelo Judiciario.

' CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a Justica. Tradugdo de Ellen Gracie Northfleet.
Porto Alegre: Sérgio Fabris, 1988, p.11.

12
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O Estado Democratico de direito, comprometido com a promocéao da
justica social, ndo pode ser omisso diante de mecanismos que favorecem uns
em detrimento de outros na busca pela solugcdo de conflitos através do
Judiciario. Ha que se buscar a concretizacao do ideal do acesso a justica para
todos. Este € um dever do Estado social:

Por isso, a condicdo de igualdade ndo se coaduna com
diferencas de oportunidades de acesso aos individuos.
Se as necessidades de tutela jurisdicional forem idénticas
para pobres e ricos, a discriminagdo na abertura dos
canais de acesso atendera, adversamente, ao principio
da igualdade. Por outro lado, a dignidade da pessoa
humana é condicdo que reveste tanto aos
economicamente carentes quanto aos afortunados; por
isso a Administracdo da justica deve atribuir-lhes
oportunidades idénticas de acesso."

A garantia do acesso a justica, apesar de constitucionalmente
assegurada, nem sempre se torna verdade na vida de milhares de brasileiros,
especialmente daqueles menos instruidos, residentes em cidades ou bairros
afastados dos grandes centros, hipossuficientes em geral, ou ainda daqueles
tantos que ndo podemos mensurar pelo fato de sequer possuirem registro civil.

Muitos sdo os fatores exoprocessuais, externos ao processo, que
podem obstar o acesso a justica, nas areas politica, social e econémico-
financeira. Dentre tantos, podemos citar no admbito politico: o corporativismo
dentro do Judiciario; a falta de didlogo entre o Judiciario e as aspiragdes da
sociedade; o numero insatisfatério de organizacbes e divisGes judicidrias € 0
sistema obsoleto de gerenciamento administrativo do Judiciario, tanto referente
aos servicos prestados quanto ao nivel profissional dos serventuarios. Do

ponto de vista social, destaca-se: a ideologia, muitas vezes, conservadora do

" CICHOCKI NETO, op.cit., p.112.
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Judiciario, assim como solucées de conflitos através de decisbes que
beneficiam, claramente, os interesses da minoria dominante. Tudo isto tem

levado a uma crescente perda da confiabilidade deste poder.
4.2. A Realidade da Prestacao Jurisdicional Brasileira

Em que pese cada um dos fatores acima colaborar para a limitagéo
do acesso a justica, nos deteremos aos fatores diretamente relacionados a
populacdo menos favorecida para fins deste trabalho. Partimos, desta forma,
da constatacdo da situacdo social e econdbmica do pais, assolada pela
desigualdade social, pela divisdo de riqueza injusta, pelos milhdes de
analfabetos ainda existentes e por outros tantos milhdes de excluidos em todas
as esferas da cidadania.

Ha que se destacar que a grande maioria da populacdo sequer
conhece seus direitos. A desinformacdo sobre os direitos tutelados pela
legislacao patria, por si s6 ja se apresenta como um dbice ao acesso a justica.
Nas palavras de Cappelletti: “num primeiro nivel esta a questdo de reconhecer
a existéncia de um direito juridicamente exigivel. Essa barreira fundamental é
especialmente séria para os despossuidos, mas ndo afeta apenas os pobres.”"*

Ora, se diante de um conflito, o individuo ndo conhece os direitos
envolvidos, certamente ndo recorrerd a jurisdicdo estatal para soluciona-lo. E
certo que a extensao e a complexidade da legislacao brasileira acabam por
manter distante da populacao o interesse em conhecé-la devidamente.

Relacionando-se com o fator desinformacgao, aparece outro: o da
dificuldade de acesso a acompanhamento e aconselhamento técnicos. O art.5°,
inciso LXXIV, CRFB/88, impde ao estado o dever de prestar assisténcia juridica
integral e gratuita ao que n&o tenham recursos financeiros para arcar com as

despesas de uma demanda:

' CAPPELLETTI, op.cit., p.23.
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A assisténcia juridica integral e gratuita significa que
nenhuma despesa, seja qual for sua natureza, em juizo
ou fora dele, desde que necessaria para a adequada
tramitacdo processual, devera ser exigida daquele que se
declarar pobre na forma da lei, enquanto perdurar esta
situacdo de pendria, ndo se confundindo com mera
dispensa de pagamento das custas processuais iniciais
ou de diligéncias, mas de toda e qualquer despesa
processual, inclusive de advogados e peritos."

Sabe-se que o valor exigido por bons advogados como honorarios
pelo seu trabalho esta distante da realidade da maioria da populagao brasileira.
Aos necessitados restam os servicos gratuitos oferecidos por Universidades,
organismos de assisténcia juridica e Defensoria Publica.

Quanto a Defensoria Publica, considerada pela Constituicdo Federal
no art.134 como instituicdo essencial a funcao jurisdicional do Estado, ainda
nao é possivel encontra-la em todos os Estados da Federacédo, uma vez que
em alguns deles tal instituicdo ndo foi instalada mesmo apdés 20 anos de
promulgacao da Carta Maxima. Por outro lado, naqueles em que se encontra a
Defensoria Publica, as condigcdes de trabalho e atendimento nem sempre se
coadunam com o respeito e a dignidade exigiveis por aqueles que se valem
desta instituicao:

Nos Estados onde o0s respectivos nucleos foram
instalados, a Defensoria Publica funciona precariamente,
com numero insatisfatorio de defensores publicos,
abrangendo pouco mais de um terco das comarcas,
algumas delas com atuaco restrita as capitais. O quadro
de servidores € precario. Faltam estrutura fisica (mobilia,

computadores, impressoras, prédios adequados, etc.) e

'> PAROSKI, op.cit., p.239.
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dotagbes orcamentdrias para o completo atendimento

dos usudrios pobres do sistema judiciario.'®

Superadas as dificuldades para ingressar com uma demanda, o0s
necessitados se defrontardo com outro problema: o excesso de despesas
processuais e extraprocessuais. Neste ponto, se faz oportuno destacar, mais
uma vez, o Principio da Isonomia, desrespeitado quando as oportunidades
para ingressarem em juizo ou permanecerem, devidamente, em todo o
desenvolvimento dos atos do procedimento sdo desiguais para 0s ricos € 0s
pobres.

As despesas cobradas pela Justica, muitas vezes, afasta a
populacdo menos favorecida financeiramente da prestacdo jurisdicional. O
pagamento de emolumentos, de custas processuais e dos honorarios
advocaticios esta aquém das possibilidades de grande parte da populacao do
pais.

Mesmo aqueles que se valem dos servicos de assisténcia judiciaria
integral e gratuita, ndo estdo de todo isentos de pagamento. Ao longo do
procedimento, existem despesas inadiaveis que se nao cumpridas, afastam
ainda mais a populacédo da solucéo de sua lide. Como exemplos pode-se citar:
pericias ndo realizadas por instituicbes ou 6rgdaos publicos; algumas
diligéncias do Oficial de Justica, como intimacao de testemunhas longinquas da
sede do juizo, de peritos, remocgao de bens, guarda ou depdsito de produtos

especiais, etc.

Ha que ser lembrado, por derradeiro, que ndo se pode
pensar em criar duas dimensbées de acesso a justica,
com distingdo entre elas quanto a eficacia e eficiéncia da
tutela jurisdicional, como ocorre atualmente, na maioria
dos casos, em que as demandas dos mais afortunados —

que podem pagar todas as despesas processuais —

' Ibid., p.241.
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tramitam com maior celeridade, ao passo que aquelas
dos menos favorecidos, beneficiarios das assisténcia
judiciaria gratuita, assistidos por advogados dativos ou
por defensores publicos ndo tem igual tratamento, sendo

mais morosas."’

Uma das principais criticas ao Judiciario brasileiro € a morosidade
processual, que se caracteriza como um dos graves obstaculos a efetividade
do acesso a justica. Excessiva demora na solucao dos conflitos pode levar uma
prestacao jurisdicional falha, que ndo atenda a necessidade da populacédo de
pacificacdo social.

Em 30 de dezembro de 2004, a Emenda Constitucional n. 45
acrescentou o inciso LXXVIIl, ao art.5% “a todos, no ambito judicial e
administrativo, sdo assegurados a razoavel duragdo do processo € 0s meios
gue garantam a celeridade de sua tramitacao”.

Certamente, se faz impossivel delimitar qual o tempo seria razoavel
para uma demanda, tendo em vista que deve ser respeitado o tempo
necessario para a apresentacao das provas, o convencimento do juiz, o préprio
amadurecimento da causa e, sabe-se que para cada demanda o tempo varia.
No entanto, a critica baseia-se na realidade do Judiciario brasileiro em que
80% do processo ndo sdo resolvidos no mesmo ano em que tém inicio.'®

Pior, ainda, € o prejuizo causado aquele que tem menos condi¢cdes
de suportar 0 andamento das causas, posto que muitas vezes chegassem a
desistir do direito devido a morosidade associada aos gastos decorrentes desta

morosidade
ndo menos verdade é a constatacdao de que o tempo
consumido pela tramitacdo do processo introduz, por si
SO, certo prejuizo ao litigante que tem razdo, de modo

7 Ibid., p.227.

"® Ibid., p.273.
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que quanto mais lento for o processo jurisdicional mais
restara este prejudicado e, de outro lado, nessa
morosidade maior interesse tera a parte que nao tiver
razdo. Ndo se pode admitir que ndo se perceba que a
demora do processo favorece exatamente aquele que
ndo tem interesse no cumprimento do dever juridico

emanado do ordenamento.”’

Neste sentido, cobram-se providéncias urgentes no campo da
legislagdo e no da estruturagdo do Poder Judiciario a fim de solucionar ou
minimizar tal problema. Vincula-se a esta morosidade, ainda, a possibilidade de
inUmeros recursos serem impetrados na demanda. Com numero grande de
recursos, os tribunais ndo conseguem julgar em tempo razoavel cada um e,
desta forma, a solugéo final do conflito se arrasta ao longo do tempo.

Conforme informacbes do Departamento de Pesquisas Sociais
aplicadas, da Universidade de Brasilia, a média de tempo de decisbes no
primeiro grau de jurisdicdo é de 17 meses; no segundo grau é de 31,9 meses e
32,3 meses nos tribunais superiores.20 Ora, desta forma, uma demanda
apreciada nos trés niveis tem uma solugdo definitiva somente 81,2 meses
depois, cerca de sete anos. No entanto, em alguns Tribunais ou area do direito,
nao € incomum que uma demanda demore mais de 10 anos para ser resolvida.

Tudo isto acaba por justificar a critica e a desconfianca da populagéao
acerca de uma prestacao jurisdicional justa, uma vez que “ndo ter acesso ao
Poder Judiciario ou té-lo e ndo conseguir obter com a presteza desejada a
reposicdo do direito no seu devido lugar e no tempo exigido, representa a

prépria negacéo da justica”.”!

¥ Ibid., p.276.

 Ibid., p.295.

*! TORRES, Jasson Ayres. O Acesso a Justica e Solucées Alternativas. Porto Alegre: Livraria do
Advogado Ed., 2005, p.49.
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5 — PROJETO JUSTICA ITINERANTE — UMA SOLUCAO ALTERNATIVA
5.1. Origem do Projeto

Apesar dos muitos avangos alcancados pela Justica brasileira, em
especial apds o advento da Constituicdo Cidada, a realidade ainda é alvo de
duras criticas: conservadorismo ideolégico, morosidade nos procedimentos,
encastelamento dos magistrados, incapacidade de solucionar conflitos de
forma justa. Destaca-se, no entanto, a critica de que a justica brasileira nao é
para todos. Em resposta a cada apontamento, uma constante avaliacao se faz
necessaria por parte do Poder Judiciario a fim de que o ideal defendido pela
Carta Maxima, qual seja 0 acesso a justica, se concretize de forma eficaz.

Diante de uma populagdo envolta na pobreza e na escassez de
oportunidades, a democracia brasileira tenta se afirmar. Entretanto, sempre
havera uma incapacidade de concreta realizacdo da democracia enquanto o
cidaddo desconhecer os seus direitos e for limitado no acesso a justica e

aqueles que a distribuem:

ndo ha afirmacdo do Estado Democratico de Direito, se
nao ha o acesso a Justica, se o cidaddo, onde quer que
ele esteja, ndo receba orientacdo, nem apoio. Por isso,
iniciativas para afirmacdo da pessoa, com projetos na
diretriz de aproximacdo da Justica com o povo, denota o
interesse do Judiciario, no objetivo para encontrar
alternativas na solucdo dos litigios, fora do padrdo
tradicional de prestacéo jurisdicional e de distribuicdo de

justica.”?

Felizmente, o Poder Judiciario tem percebido a necessidade de um

novo reposicionamento ante a realidade da populacdo. E imprescindivel que

> Ibid., p.81.
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este Poder se aproxime do cidaddo, deixando para tras a postura passiva
daqueles que esperam pela demanda e colocando-se de forma pré-ativa na
realizacdo da prestacdo jurisdicional. Como conseqiéncia, tem surgido
inovacodes: idéias e projetos sdo postos em pratica com o intuito de simplificar e
tornar acessivel a Justica no pais.

Inmeras sdo as experiéncias positivas neste sentido por todo o
Brasil. Podemos destacar alguns destes projetos: “Ronda da Cidadania” no Rio
Grande do Sul, que leva a Justica para perto do cidaddo. No Amapa, os
projetos Justica ltinerante Fluvial, “Juizado Volante” e “Juizado por Telefone”
atendem as populacdes que se encontram afastadas dos centros urbanos. No
Amazonas, ha o projeto “Justica sobre As Aguas” e “Justica sobre Rodas”, que
objetiva chegar a populacao através de rios ou de estradas. Em Pernambuco,
ha o “Justica nas Ruas”, encontrando o povo nos sindicatos, escolas, ou em
qualquer lugar onde o povo esteja reunido. Também existe o “Justica
Comunitaria” no Distrito Federal seguindo a mesma linha de acdo. Os
resultados obtidos por estes projetos, a despeito das dificuldades enfrentadas,
tém confirmado a importancia do Poder Judiciario inovar e ousar no sentido de
prestar devidamente o ser dever constitucional.

O Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, observando a
situacao da Justica no estado e a realidade da populacédo concebeu, através do
seu Orgao Especial, o Projeto Justica Itinerante com o intuito de oferecer
atendimento e orientagdo juridicos a populacdo menos favorecida. Na
Resolucdo n® 10 / 2004, O tribunal assim se manifestou acerca do tema:

A democratizagdo da Justica requer, por outro lado, que
0s segmentos menos favorecidos da sociedade sejam
beneficiados com a gratuidade de Justica, e com acesso
a um Judiciario simplificado, informal e com énfase na

conciliagdo, pois sO6 assim se estara garantindo a

> Ibid., p.79.
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igualdade prevista no art.5° e inciso | da CF/88, sob a

Gtica material e ndo mais de modo meramente formal.**

O publico atingido com este projeto é aquela parte da populagéao
afastada dos féruns das Comarcas, pessoas que se encontram em situacao de
hipossuficiéncia, em consequéncia da fragilidade econdémica ou da falta de
informacao, estando, desta forma, a margem da Justica.

A iniciativa busca afastar os obstaculos do acesso a justica
identificados e aproximar o cidaddao comum da prestacdo jurisdicional. Para
tanto, o Tribunal trabalha em parceria com o Ministério Publico e a Defensoria
Publica, utilizando um &nibus especialmente equipado com o material
necessario para o primeiro atendimento, a Conciliacdo e até mesmo para

Audiéncia de Instrucao e Julgamento.

5.2. Objetivos do Projeto

O Tribunal do Estado do Rio de Janeiro entende que o direito de
acesso a Justica €& essencial na garantia de todos os outros direitos
fundamentais, dai ser primordial a ampliacdo deste direito para todos os
cidadaos. Em sua Resolucdo N° 10 / 2004, O Tribunal de Justica definiu os
objetivos do Projeto.

Como Objetivos Imediatos do Projeto Justica ltinerante, o Tribunal

destacou:

e Levar o Poder Judiciario até o cidadao, expandindo a prestacéo
jurisdicional, principalmente nos Municipios que ainda ndo sao
Comarcas, ou nos quais a Comarca nao foi instalada, ou ainda, nas
comunidades muito distantes do forum da Comarca-sede.

* Resolugdo N° 10 / 2004, Publicado no DORJ-IIL, S-I 116 (30) DE 25/06/2004.
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e Democratizar a Justica priorizando o atendimento as
comunidades mais carentes.
e Privilegiar o atendimento as criangas, adolescentes, idosos,
deficientes e cidaddos menos favorecidos e/ou hipossufientes em
geral.
e Orientar e educar a populacao sobre seus direitos proporcionando
meios eficientes de garanti-los.
e Buscar solugdes conciliadas como férmula de pacificacdo social
eficiente.
e Implementar o acesso facil ao Judiciario e & Justica, e suprir
lacunas derivadas da concretizacao de politicas publicas deficientes.
e Promover a regularizagdo documental dos cidadaos

Neste diapasao, o Tribunal apontou os Objetivos Mediatos, quais
sejam:
e Descentralizar o Poder Judiciario.
e Consolidar parcerias com outros participes necessarios a eficiente
prestacao jurisdicional e com outros 6rgaos e entidades publicas e
privadas.
e Integrar os Juizes 4s comunidades promovendo uma mudanca de
relacionamento entre a sociedade civil e o Poder Judiciario.
e Modernizar a prestagéo jurisdicional afastando os rituais formais
ultrapassados e permitindo uma agilizacdo do processamento de
determinadas agoes.
e Divulgar a filosofia e objetivos dos Juizados Especiais
e Permitir um alargamento das acdes afirmativas e de
responsabilidade social que estdo sendo implantadas pelo Poder
Judiciario do Estado do Rio de Janeiro.

Para atingir seus objetivos, o projeto Justica ltinerante utiliza uma

unidade moével instalada em um 6énibus, aparelhado e informatizado, com
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estrutura que permite o funcionamento de salas de atendimento e de
audiéncias. Nestas unidades acontecem audiéncias de conciliagdo, que,
quando infrutiferas, convolam para Audiéncia de Instrucdo e Julgamento, de
imediato ou com data para a proxima visita do Justica ltinerante na localidade.
O horario de funcionamento é de 9:00 as 15:00h, em dias agendados
previamente. A Prefeitura da cidade colabora com a divulgacao do Projeto e a

segurancga necessaria.

A equipe de trabalho é composta por:

01 Juiz de Direito

02 Serventuarios da Justica
01 Oficial de Justica

01 Psicologo

01 Assistente social
01 Motorista

01 Funcionario da Prefeitura

Estagiarios de Direito, voluntarios, conciliadores

O projeto passou por 5 fases para implementacao:

12 fase: lancamento do Justica Itinerante em Tangua e Areal em Abril
de 2004

22 fase: lancamento em Levy Gasparian e Macuco em Agosto de 2004

32 fase: em Mesquita em Novembro de 2004

42 fase: em Carapebus em Julho de 2005

52 fase: em Sao Gongalo em setembro de 2005

Continuacao da 52 fase em Duque de Caxias, Nova Iguacu, Sao Joao

de Meriti em agosto de 2007.
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A implantacdo do Projeto na cidade de Duque de Caxias se deu em
agosto de 2007.

6 — ESTUDO DE CASO — PROJETO JUSTICA ITINERANTE EM DUQUE DE
CAXIAS

A cidade de Duque de Caxias esté situada na regido conhecida como
Baixada Fluminense, area de notoria pobreza e escassez de oportunidades
para a populagdo. A cidade tem grande densidade demografica, sendo a 82
maior do Estado. Em 2005, eram 842.890 habitantes, numa &rea de 468,3
km2. A Comarca-sede esta instalada no Centro da cidade e € certo que o
Foérum acaba por ser distante de muitos bairros da periferia da cidade.

O lancamento do Projeto Justica ltinerante ocorrido em agosto de
2007, criou nova possibilidade de acesso a justica para aqueles que moram em
bairros afastados do Centro, ou seja, da Comarca-sede, habitados por uma
populacdo bastante carente. Na esteira da proposta inicial do Justica ltinerante,
visa-se democratizar o acesso a Justica, descentralizando a atuacdo do
Judiciario, a fim de possibilitar solugbes mais céleres e menos burocraticas
para as demandas de uma populacao cujo acesso era precario.

Contando com a parceria da Prefeitura Municipal de Duque de
Caxias para efetivar a operacionalizacdo do projeto, o Tribunal de Justica
langou o Justica Itinerante em Duque de Caxias no més de junho de 2007.

A partir de agosto de 2007, a populacdo caxiense passou a contar
com os servigos do Justiga ltinerante. O bairro escolhido foi Jardim Primavera,
local distante da Comarca-sede situada na cidade e ponto de acesso para
moradores dos bairros: Xarém, Santa Cruz da Serra, Santo Antonio,
Saracuruna, Parada Angélica, Piabeta, Imbarié, Capivari, Campos Eliseos,
Nova Campina, entre outros.

Toda a estrutura habitualmente utilizada pelo Projeto foi colocada a
disposicdo nesta cidade, dentre ela, o 6nibus equipado com aparelhagem e

informatizado, onde sao realizados os primeiros atendimentos, as audiéncias
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de conciliacao, e de Instrucdo e Julgamento. Sempre as 22 feiras, de 9:00 as
15:00h a populacao da regido pode valer-se dos servicos do Justica Itinerante
para informar-se ou solucionar seus litigios. Também todos os recursos
humanos, ja citados, necessarios ao bom funcionamento do Justiga ltinerante
estao presentes em Duque de Caxias.

Nos casos em que ha impossibilidade de conciliagdo ou obstaculo
processual para a solucao da lide no ambito da Justica Itinerante, as partes sao
encaminhadas a Defensoria Publica, instalada no Férum da Comarca.

O projeto Justica Itinerante presta jurisdicdo nos segmentos do
direito de familia, infancia e juventude e idoso, Juizado Especial Civel e registro
civil das pessoas naturais. Nos demais conflitos, € feito o encaminhamento das
partes ao Juizo competente no Forum da Comarca de Duque de Caxias.
Pretendia-se, antes do langamento, reduzir a demanda destes segmentos que
atenderam, no ano de 2006, um total de 20.734 acdes, conforme descricdo a

sequir:

MOVIMENTO FORENSE — COMARCA DE DUQUE DE CAXIAS — 2006

6000y

012 VARA DE FAMILIA
5.614

500 .
02 VARA DE FAMILIA

D3¢ VARA DE FAMILIA
400 || 353

B42 VARA DE FAMILIA

01 JUIZADO ESPECIAL CIVEL

200¢ 011 JUIZADO ESPECIAL CiVEL

. SUB-TOTAIS
@ VARA DA INFANCIA, DA

JUVENTUDR EDO OO0 Varas de Familia: 8.316
Juizados Especiais Civeis:

FAMILIA i JUIZADOS i VARA DA 11'230

ESPECIAIS INFANCIA, DA
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Grafico 1

Desde o inicio do Projeto Justica Itinerante em Duque de Caxias, em agosto de
2007, foram colhidos dados estatisticos a fim de facilitar a analise de resultados
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do Projeto e garantir a transparéncia do trabalho. Baseando-se nos dados

oferecidos pelo Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, tem-se:
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ACOES DISTRIBUIDAS 244

A partir dos dados apresentados, oferecidos pelo Tribunal de Justica
do Estado do Rio de Janeiro, algumas informagdes merecem destaque, em
especial considerando-se 0 objetivo do Projeto Justica ltinerante de tornar o
acesso a justica uma garantia ndo apenas material, mas, sobretudo, formal.

Iniciando a analise pelo numero total de atendidos, tem-se que de
agosto a dezembro de 2007, o numero foi de 984, em 17 visitas do 6nibus a
cidade de Duque de Caxias, 0 que representa uma média de,
aproximadamente, 57 atendimentos por dia. Entre 0 periodo de janeiro a maio
de 2008, num total de 1.265 atendimentos em 18 dias de visitas, tem-se uma
média de 70 atendimentos por dia. E certa a grande produtividade deste
servico e a comprovagcdo de que a demanda por informagcdo e
acompanhamento juridico é grande na regiao.

A analise dos numeros relacionados com a renda familiar, mostra
que em 2007 59,17% dos atendidos tinham renda familiar de até 1 salario
minimo, enquanto que, em 2008, a porcentagem foi de 63,24"%. Dai conclui-se
que o objetivo de democratizar a Justica atendendo com especial atencao a
populacao carente e, muitas vezes, excluida da possibilidade de ver seus
conflitos solucionados pela jurisdicdo estatal tem sido cumprido, a0 menos em
parte, pelo Projeto. Ora, é certo que pessoas, cujas familias tém renda familiar
de até 1 saldrio minimo sdo, em muito casos, deixadas a margem pelo poder
publico. A importancia de projetos que promovam a dignidade para esta parte
da populacgéo, se faz, entao, imprescindivel.

Outro ponto que merece destaque é o da escolaridade. Em 2007,
47,05% dos atendidos tinham apenas o ensino fundamental, enquanto que, em
2088, a porcentagem foi de 42,26%. A maioria dos atendidos encontra-se nesta
camada da populacéo e, desta forma, a informacao se coaduna com a reflexao
ja feita neste trabalho acerca da necessidade de informacao que a populacédo
brasileira apresenta. Especialmente diante de uma legislacdo extensa e
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complexa, a realidade da populagdo se encontra muitas vezes distanciada do
que preceitua a legislacdo. E necessario aproximar do Direito do cidadao
comum.

A area de maior procura para o atendimento na Justica Itinerante é a
22 via de documentos: em 2007, a margem foi de 35,88% dos atendimentos;
em 2008, o numero ficou em torno de 39,00"%. Em segundo lugar, estdo os
atendimentos relacionados a area de direito de familia: em 2007, foi 20% e em
2008, 24,14%. Conclui-se, entao, que o objetivo de suprir lacunas deixadas
pelas politicas publicas, com o intuito de valorizar a cidadania tem sido
cumprido e deve continuar a nortear todo o trabalho do Projeto Justica
Itinerante.

Cabe ressaltar, no entanto, que informacdes valiosas na analise do
projeto ficaram de fora do relatério do Tribunal de Justica. A fim de avaliar a
efetiva prestacdo jurisdicional por parte da Justica ltinerante percebeu-se a
auséncia de alguns dados suprimidos na pesquisa, que muito contribuiriam
para uma melhor avaliacao do Projeto.

Inicialmente, a partir dos dados apresentados, ndo é possivel saber o
que ocorreu com as 409 acbes que foram propostas entre agosto de 2007 e
maio de 2008. Como esta o seu andamento e se as partes estdo recebendo o
devido acompanhamento no desenvolvimento do processo.

Da mesma forma, faltaram informacdes sobre as conciliacées
promovidas. Sabe-se que uma das atribuicbes da Justica ltinerante é a
realizacdo de conciliagdes, para tanto conta com voluntarios, na maioria
estudantes de Direito, como conciliadores. E lamentavel ndo haver registros
destas conciliagdes no relatério do Tribunal, levando-se em conta o papel de
destaque deste tipo de solucdo, em que o dialogo e o acordo entre as partes
determina o resultado do litigio, evitando a sobrecarga dos tribunais e as
decisdes impostas unilateralmente a determinar “vencidos” e “ vencedores”.

Ainda nesta vertente, faltam registros sobre acordos, transagdes ou
atos que tenham levado a pacificacdo dos conflitos antes mesmo que um litigio
processual fosse iniciado. Nao é possivel saber se a Justica ltinerante de
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Duque de Caxias caminhou nesta direcdo pela falta de dados. Diante das
dificuldades impostas por um processo, especialmente para a parcela da
populacdo mais carente, como ja visto anteriormente, ha que se valorizar tais
atos que possam harmonizar interesses sem que se faca necessaria a
propositura de uma acao judicial.

Ademais, outro ponto que merece atencdo por nao poder ser
analisado detalhadamente devido a auséncia de dados é o numero de
processos extintos: em 2007 foram 90 e em 2008, 211, quase a totalidade
destes numeros foram extintos com julgamento do mérito. Quais os motivos da
extincao destas demandas? O que isso revela sobre os litigios vividos por esta
populacao?

Conclui-se que alguns dados de suma importancia para uma
avaliagdo mais contundente do Projeto Justica ltinerante ficaram de fora da
pesquisa realizada pelo Tribunal entre agosto de 2007 e maio de 2008. E certo
que uma efetiva prestacao jurisdicional relaciona-se com diversos aspectos
juridicos, mas também, sociais e econdmicos. Até mesmo o nascedouro do
litigio pode e deve ser influenciado pela tutela jurisdicional do Estado no
sentido de ser prevenido.

A despeito da falta de algumas informacgdes relevantes para esta
analise, ndo se pode deixar de destacar a importancia da iniciativa do Tribunal
de Justica, saindo de uma posicao passiva e colocando-se de maneira pro-
ativa préximo ao cidaddo comum. E razoavel que um Projeto implantado ha
pouco mais de um ano ainda esteja dando seus primeiros passos, 0
inquestionavel, no entanto, é a real necessidade da populagdo caxiense de
conhecer o Direito e se aproximar da tutela estatal que produza efeitos justos.
O mérito do Tribunal de Justica em perceber esta necessidade e agir a fim de
concretizar a efetiva prestacao jurisdicional, comprova sua determinacao em

caminhar no sentido do acesso a justica para todos.
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7. CONCLUSAO

O exato entendimento sobre o direito do acesso a justica se faz
necessario numa sociedade comprometida com valores igualitarios, pluralistas
e pacifistas na solucéo das lides. Desde 1988, o Brasil optou por uma Justica
para todos. No entanto, por vezes, a realidade impede que os brasileiros se
sintam cidadaos inteiramente, cujos direitos sejam respeitados e garantias
protegidas.

Mais dificil ainda é a situacdo da populacdo menos favorecida,
hipossuficiente e excluida de beneficios, quando se defronta com conflitos. O
desconhecimento sobre o direito, a falta de assisténcia integral e gratuita, o
excesso de despesas no desenvolvimento do procedimento e a morosidade
processual sdo apenas alguns dos fatores que levam a limitacdo do acesso a
justica para esta parte da populacao, especialmente quando se compreende tal
conceito como acesso a ordem juridica justa, capaz de efetivamente produzir
resultados justos.

O anseio da sociedade civil por uma Justica mais célere, eficiente e
democratica é perceptivel por todos. Colocar em pratica os mecanismos para
se alcangcar uma Justica com tais caracteristicas deve ser tarefa de toda a
sociedade, especialmente dos operadores do direito, responsaveis nao apenas
por atuar, mas por pensar e transformar a realidade do sistema juridico
brasileiro.

Neste diapasdo, o Poder Judiciario, de forma contundente, deve
buscar solugcées para democratizar a justica, minimizar a distancia existente
entre o cidaddao comum e a ordem juridica. Passos sao dados nesta direcao,
através de solucoes alternativas em todo o pais. No Estado do Rio de Janeiro,
o Tribunal de Justica vem trabalhando com o Projeto Justica ltinerante, através
de uma equipe de profissionais e de uma unidade-mével equipada e
informatizada, que presta atendimento a populagdo carente de localidades
afastadas dos féruns. Nestas unidades, é possivel prestar o primeiro
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atendimento, realizar conciliagoes e audiéncias de instrugdo e julgamento, bem
como tirar 22 via de documentos e fazer o registro civil.

O Tribunal, desde 2007 oferece este servico em Duque de Caxias,
cidade da Baixada Fluminense. Dados estatisticos, coletados entre agosto de
2007 e maio de 2008, foram analisados neste trabalho, com o intuito de avaliar
se tal Projeto cumpre seu objetivo de democratizar a justica, tornando a justica
acessivel para todos. A despeito da falta de algumas informacdes
aprofundadas, por exemplo, sobre o encaminhamento dos atendimentos, uma
vez que grande parte deles (80%) ndo se concretizam em demandas judiciais,
além do acompanhamento daqueles que se tornaram acdes, ha que se
destacar o numero médio de atendimentos (cerca de 70 por dia de visita) e 0
perfil dos atendidos, em sua maioria somente com o ensino fundamental (42%),
cuja renda familiar ndo ultrapassa 1 salario minimo (63%).

A iniciativa da Justica de se desencastelar e ir ao encontro do
cidaddao comum, residente em periferias, €, por si s6, um fator que revela
amadurecimento da democracia € comprometimento do Estado com a sua
funcdo de valorizar a cidadania. Através da informagéo, do acompanhamento
da populagcdo menos favorecida, o Judiciario cumprirad de forma mais ampla
seu dever de harmonizar interesses, pacificar conflitos, criando, enfim, uma
realidade de justica efetiva.

O ideal do acesso a justica deve ser perseguido quando se opta por
formas alternativas de aprimoramento da prestacao jurisdicional, uma vez que
solucdes inovadoras e ousadas precisam ser encontradas. Tal busca deve ser
constante no exercicio do direito quando se pretende alcangar uma sociedade

onde todos sejam considerados e se sintam, verdadeiramente, cidadaos.
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