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Resumo

A presente pesquisa teve por finalidade analisar como um grupo de estudantes do terceiro ano do ensino médio avaliam
a usabilidade de uma WebQuest sobre propriedades coligativas por meio dos critérios propostos por Bernie Dodge.
Os sujeitos participantes da pesquisa foram um grupo de 16 estudantes do 3° ano do Ensino Médio do Instituto Federal
do Parana (IFPR), campus Londrina. Caractetizado pela associacio de dados quantitativos provenientes de
metodologia qualitativa o estudo atendeu as seguintes etapas: elaboragio, socializa¢do, aplicagio e avaliagio da
WebQuest “Osmometria”. Dos resultados foi possivel sinalizar que em todos os critérios de usabilidade avaliados
pelos estudantes a WebQuest obteve pareceres satisfatorios, constituindo-se uma excelente estratégia de ensino e
aprendizagem a ser utilizada pelos professores de Quimica e Biologia e como auxilio a estudantes que se interessem
pelo assunto. A pesquisa contribuiu para a formagao docente da professora pesquisadora, uma vez que ao colocar em
a¢do as metodologias apreendidas na teoria, possibilitou a mesma compreender suas limitagSes e buscar se preparar
melhor para futuras praticas ao utilizar as TICs ou outra ferramenta pedagogica. Podemos concluir que os critétios
utilizados para o desenvolvimento da WebQuest facilitaram o processo de ensino e aprendizagem visto que os
estudantes julgaram satisfatérios todos os aspectos incluindo os técnicos e visuais, assim puderam acessar e
acompanhar a media¢do da professora em cada uma das etapas exploradas nesta ferramenta digital.

Palavras-chave: WebQuest. TIC. Formagao Inicial.

Abstract

The present research had as purpose to analyze how a group of students of the third year of high school evaluate the
usability of a WebQuest on colligative properties through the criteria proposed by Bernie Dodge. The subjects that
participated in the research were a group of 16 High School students from the 3rd year of the Federal Institute of
Parana (IFPR) Londrina campus. Characterized by the association of quantitative data from a qualitative methodology,
the study followed the following steps: elaboration, socialization, application and evaluation of the WebQuest
"Osmometry". From the results it was possible to indicate that in all the usability criteria evaluated by the students
WebQuest obtained satisfactory opinions, constituting an excellent strategy of teaching and learning to be used by the
professors of Chemistry and Biology and as an aid to students who are interested in the subject. The research
contributed to the teacher training of the researcher teacher, since in putting in action the methodologies seized in
theory, made it possible to understand their limitations and seek to prepare better for future practices when using ICT's
or another pedagogical tool. We can conclude that the criteria used for the development of WebQuest facilitated the
process of teaching and learning since the students judged satisfactory all aspects including the technical and visual
ones, so they could access and follow the teachet's mediation in each of the steps explored in this tool digital.

Keywords: WebQuest. ICT. Initial formation.
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Introdugiao

As vigentes tecnologias do século XXI integraram-se depressa a sociedade estando em
ascensao a cada ano que passa, N30 obstante, a forma com que vinculamos as informagdes sofreram
transformagoes similares, seja pela ampliacao da velocidade e alcance da internet ou estreitamento
das fronteiras devido ao crescente acesso as redes sociais (Facebook, Twitter, Messenger, Instagram
e tantas outras) e sites (YouTube) pela populagao refletindo diretamente no comportamento e
relacGes entre as pessoas e 0 mundo que os cercam.

A escola enquanto institui¢do social tem a finalidade de promover o conhecimento
cientifico e tedrico dos estudantes, de modo a considerar a produgao cultural da populagdo. Assim,
incorporar as chamadas Tecnologias da Informag¢ao e Comunicagao (TICs) no ambiente escolar
apresenta-se promissor para a habituacao dos sujeitos frente as vastas tecnologias e aplicagao como
instrumentos e meio para se alcangar o conhecimento (QUILES, 2008).

De acordo com a pesquisa realizada pelo Instituto Ayrton Senna em 2014 no Brasil, ha
cerca de 146 mil escolas publicas de Educacao Basica, destas apenas 45% possuem laboratério de
informatica, ao passo que a banda larga chega a 43%. Contudo, é possivel observar uma disparidade
de cobertura ainda superior no qual 32% destas nao tém acesso a essa conexao (MORENO;
FAJARDO, 2016). Diante disso, fica evidente a fragilidade da inclusao digital no espago escolar
visto que, mesmo as escolas que sio equipadas com os dispositivos eletronicos nao possuem o
acesso a internet de boa qualidade, dificultando buscas de videos, imagens, utilizacao de softwares,
jogos educativos e outros, inviabilizando assim a utilizagdo de recursos digitais disponiveis pelas
TICs durante a acao docente.

Vale ressaltar que, grande parte dos professores que trabalham na rede publica de ensino
foi formada nos moldes da pedagogia tecnicista, na qual o foco dos procedimentos e técnicas centra
na transmissao e recep¢ao de informagoes. Com isso, conferem a responsabilidade a esses
professores de darem respostas sobre um problema elencado e nido a fazerem os estudantes
construirem suas proprias ideias acerca do assunto em discussao. Essa identidade profissional
docente corrobora para a nao aplicagao de recursos midiaticos em sala de aula, uma vez que além
de desconhecerem em muitos casos as TICs, também nio foram instruidos sobre como
desenvolver, operar e aplicar as midias em fun¢ao de um objetivo maior: o conhecimento.

Conforme o exposto acima se pode inferir que, ao longo dos dltimos anos a inclusao das
TICs nos curriculos dos cursos de licenciatura tem se tornado inevitavel, portanto é extremamente

necessario proporcionar aos futuros professores, subsidios que contribuam para a constru¢ao de
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capacidades e destrezas em como buscar e avaliar recursos didaticos digitais confiaveis para inserir
na pratica pedagogica.

Citando as Diretrizes Nacionais para a Formacao Inicial de Professores da Educacao Basica
em Nivel Superior, a formagdo inicial deve conceder aos professores a “apropriagio de
determinados conhecimentos e possibilitar experimentar, em seu proprio processo de
aprendizagem, o desenvolvimento de competéncias necessarias para atuar nesse novo cenario”
contribuindo entdo para a evolugio do papel do educador que passa a ser o de mediador do
conhecimento cientifico e nao apenas transmissor de informag¢des (BRASIL, 2002, p. 13).

Dado a importancia da inser¢ao das TICs durante a formacao inicial, este estudo ¢ fruto de
uma pesquisa realizada durante a disciplina de Estagio Supervisionado 4 de um curso de licenciatura
em Quimica, na qual tem dentre os seus objetivos, inserir algum recurso digital disponivel pelas
TICs durante a regéncia na escola. Apds o levantamento e revisao histérica de como surgiram as
TICs no setor educacional brasileiro, bem como a sua importancia e vantagens para o ensino de
Quimica, foi desenvolvido e aplicado uma WebQuest (WQ) a fim de propiciar o estudo das
propriedades coligativas para o ensino de Quimica.

Dado o exposto, a presente pesquisa teve por finalidade analisar como um grupo de
estudantes do terceiro ano do ensino médio avaliam a usabilidade de uma WebQuest para o ensino

de propriedades coligativas por meio dos critérios propostos por Bernie Dodge.

Encaminhamentos metodolégicos

Para o desenvolvimento deste trabalho utilizamos a associa¢ao de dados quantitativos
provenientes de metodologia qualitativa, segundo Gatti (2004, p. 13) este tipo de analise “pode vir
a enriquecer a compreensio de eventos, fatos, processos” ja que ambas as metodologias
apresentam elementos essenciais que se integram.

Os sujeitos participantes da pesquisa foram 16 estudantes do 3° ano do Ensino Médio do
Instituto Federal do Parana (IFPR), campus Londrina, o estudo atendeu as seguintes etapas:

e 1" etapa — Planejamento e elaboragao da WQ;

A WQ desenvolvida pela professora foi estruturada por meio dos principios dos autores
Bernie Dodge e Tom March (CARVALHO, 2002). O conteido quimico: Osmometria
desenvolvido na WQ foi definido em conjunto com o professor supervisor do IFPR, local de

estagio, uma vez que tal assunto faz parte do planejamento da disciplina de Quimica 3.

e 2% etapa — Socializagao da WQ;
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Periodo em que foi disponibilizado o link de acesso da WebQuest (WQ) para que os
estudantes acessassem e entao familiarizassem com o ambiente virtual ao qual iriam explorar nas
proximas aulas.

e 3" etapa — Aplicacao da WQ;

O intuito desta etapa foi o de proporcionar aos estudantes autonomia durante a construgao
do conhecimento quimico, por meio das relagoes aluno — aluno e professor — aluno, visto que o
processo de ensino e aprendizagem associado aos ambientes virtuais de aprendizagem, podem
promover o compartilhamento das informagdes buscadas via web entre os estudantes, levando
assim, as discussdes importantes para o desenvolvimento cognitivo dos mesmos.

Para isso, ¢ importante que o professor atue como mediador, auxiliando os estudantes a
transformarem essas informagbes prévias em conhecimento cientifico. Assim, ao final da
experiéncia os estudantes conheceriam os elementos fundamentais de uma WQ, sua estrutura e
funcionalidade.

e 4" etapa — Avaliagao da WQ;

Conforme o objetivo da pesquisa, apds os estudantes terem navegado pela WQ, poderiam

julgar aspectos estéticos, recursos e navegacao do produto, contribuindo assim para a validagao de

usabilidade do produto educacional pelos proprios usuarios.

Caracterizagdo da WebQuest- Osmometria

A WebQuest é uma ferramenta educacional baseada em investigagcdes na internet concebida
pot Bernie Dodge e Tom March, na Universidade Estadual de Sio Diego em 1995 (NETO, 2010).

Para atender os objetivos educacionais, Dodge (1995) estipulou que toda WQ necessita ter
uma organiza¢ao logica por meio dos seis componentes basicos: introdugao, tarefas, processo,
recursos, avaliacao e conclusao.

Contudo, durante a construcio da WQ “Osmometria”™ a professora sentiu a necessidade
de acrescentar a etapa de apresentacao precedente a introdugao, pois assim como ilustrado na figura
1, neste momento os estudantes tém a oportunidade de conhecerem sucintamente o surgimento e

o conceito da ferramenta com a qual irdo trabalhar durante a aula.

“URL da WebQuest “Osmometria”: <https://samilajacinto.wixsite.com/meusite-1>.
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Figura 1 - Etapa de apresentagao da WQ.
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Fonte: Elaborado pelas autoras.

O uso de imagens e videos de boa qualidade pode contribuir para agugar a curiosidade e
imaginacao dos estudantes fomentando o interesse ¢ atengao dos mesmos durante a navegagao e
utilizagao do recurso (CARNEIRO, 2014).

Para a introdugao, Carvalho (2002) sugere incorporar uma problematica pertinente a
tematica estabelecida para a WebQuest engajando os estudantes a avangarem para a etapa seguinte.
Para atender esse critério (Figura 2), foi aplicado na introducao da WebQuest “Osmometria” a
seguinte questdo: “1océ certamente ji comen carne seca com abobora on algum doce em compota, mas qual a
Quimica presente no processo de obtencao desses produtos? ”. Apds uma breve descricio do contexto

histérico em que surgiu o processo de conservagao dos alimentos em especial das carnes durante
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as navegagoes, seguiu-se com os questionamentos: “Mas, por que utilizaram o sal? Quais sio as

propriedades apresentadas por este que asseguraram o sucesso da técnica? Reflita e discuta com os colegas’.

Figura 2 - Etapa de introducdo da WQ.

RN P~ "
Vocé certamente & comeu carne seca
com abdbora ou algum doce em

compota, mas qual a Quimica
presente no processo de obtencio
desses produtos?

Na época das grandes navegagdes, algumas técnicas
foram fundamentais para a sobrevivéncia e o sucesso das
expedigdes. Triputagdes inteiras morriam por falta de
alimentos ou pelo péssimo estado de conservagio
destes. O aprimoramento @ a descoberta de novas
técnicas foram fundamentais para que expedigdes
alcangassem seus objetivos. Nessa mesma 6poca, muitos
aimentos que eram tipicos de determinadas regides
foram disseminados pelo mundo. Essa troca resultou no
aparecimento de regides onde determinados alimentos
eram produzidos de maneira mais eficiente. A
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transporte em um clima muito quente (MEIRELLES;
DIONYSIO, 2009).
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Fonte: Elaborado pelas autoras.

Conforme a figura 2, a introdugao foi importante, porque segundo Carvalho (2202), dispde
de um carater cognitivo visto que propiciou aos estudantes levantarem hipdteses em grupo,
possibilitando ao professor conhecer os seus conhecimentos prévios sobre o conteudo de
Osmometria.

De acordo com Dodge (1999), a tarefa é o componente principal da WebQuest, uma vez
que o aluno sera instigado por meio de atividades a ultrapassar o conhecimento primeiro. O autor

ainda propoe diversas tarefas como: redigir o que foi lido, compilagiao de dados, mistério (papel de
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detetive), jornalismo (papel de reporter), criar um produto ou planejar uma agao, produtos criativos
(criar uma histéria, poema, cangao, um poster, uma pintura) entre outras.

A tarefa proposta para a WebQuest “Osmometria” se enquadra como uma atividade de
mistério em que os estudantes fizeram o papel de investigadores ao executarem em grupo o
experimento investigativo, no qual deveriam concentrar a atengao nos fenémenos ocorridos no
inicio, meio e fim da atividade pratica tomando notas e, apds levantarem ideias sobre o processo

quimico ocorrido e qual a sua relagio com a carne seca e/ou doce em compota (Figura 3).

Figura 3 - Etapa de tarefa da WQ.
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Metodologia

Segunda otapa

da so

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Conforme a figura 3, neste momento, a professora mediava os estudantes durante as

discussoes sobre os fenémenos observados, do seguinte modo: as bolhas formadas poderiam
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indicar a formacao de um gas? Qual gas seria? Por que a casca do ovo se desfez? Houve alguma
reagdo quimica? Por que os ovos se comportaram de modo diferente quando inseridos em um
copo contendo agua pura e em outro contendo solucgao salinar?

Na proxima etapa: “processo e recursos’, os estudantes tiveram acesso a varios recursos,
assim como revela a imagem abaixo (Figura 4), foram disponibilizados videos, paginas da internet
e capitulo do livro em que deveriam acessar para ajuda-los durante as discussoes e reflexdes frente
a problematica levantada, assim o professor atuou como mediador do processo de ensino e

aprendizagem (MORAIS; PAIVA, 2010; CARNEIRO, 2014).

Qual a relacdo entre o experimento realizado, a
técnica de salgar a carne, a utilizacdo das
compotas para frutas e a osmometria?

Parn ousdadoz na busca pela recpossa da problomdtics,  essa etapa
funcionard como uma espdoe de 1erD QU IKhcard patta 3 PSS O
dreglo gue vocks deverdo proCURSe BT € 00 FECINTOE 3 Conouitar

PETITGASTRO

"OME o ARTIOES + CHNA O QUK §. COME K FLITA, &

O 3 mane  Procms bage

Propriedades Co

Fonte: Elaborado pelas autoras.
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Na etapa “avaliacio” (Figura 5) deixou-se claro aos estudantes que os mesmos deveriam

redigir suas reflexoes e notas de todas as discussoes feitas durante a WebQuest “Osmometria” e as

entregassem para a professora ao final da aula.

Ja na segunda etapa da avaliagdo os estudantes foram instruidos a avaliarem a WebQuest

“Osmometria” por meio de um formulario disponivel na plataforma docs. com acesso pela WQ,

conforme a figura 5.
Figura 5 - Etapa de Avaliagio da WQ.

APRESENTACAD INTRODUCAO TAREFA PROCESSO E RECURSOS AVALIACAD CONCLUSAO CREDITOS

LOVE

f risico auimica

Serdo tomados como avaliagdo todas as producdes desenvolvidas
pelos estudantes durante as etapas de tarefa, processo e recursos.
As respostas dos questionamentos deverao ser salvas em um
arquivo com o nome “Webquest_TI_seunome” e enviados parao e
mail: samila_jacinto@hotmail.com

Os alunos deverdo avaliar a WebQuest por meio de um formulario

disponivel no link
https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLScKEzcblOId3dBNAOKS

x2BG-1T0o-MfQ1dsitmspJJxV6lpwA/viewform?usp=sf_link

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Durante a etapa de conclusao (Figura 6), a professora deixou evidente a importancia de os
estudantes conhecerem o processo de osmose que ¢ uma das propriedades coligativas e que ela se

aplica em nosso dia, como eles puderam vivenciar durante a aula.

Figura 6 - Etapa de conclusio da WQ.

I TAGAD 1T WO F MECUNRROS  AVALIAGAO

Parabeéns!

Enfim, tinalizamos mais uma etapa, Podemos descobrir
durante esta aula a importancia da osmose, uma
propriedade coligativa, que nos possiblliita compreender
»orque a salada murcha apés ser temperada, a funcio do
sal na carne seca, como a calda agucarada ajuda a
conservar os doces em compota e muito mais.
Espero que vocé tenha gostado da aula de hoje até a
proximal!!

Fonte: Elaborado pelas autoras.
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Os créditos foram incluidos pela professora pesquisadora, pois assim os estudantes terdo
disponiveis as referéncias dos autores, artigos, paginas da internet e até imagens que foram
utilizadas durante a construcao da WebQuest, mostrando aos estudantes a relevancia da acao de
referenciar trabalhos desenvolvidos por outras pessoas para entdo utiliza-los e disponibiliza-los,

neste caso com o objetivo de promover o conhecimento cientifico.

Resultados e discussoes

Foram analisadas as avaliages realizadas pelos estudantes quanto a usabilidade da
WebQuest “Osmometria”, esse termo esta relacionado com a facilidade com que o usuario, neste
caso os estudantes, terda a0 manusear um sistema, ou seja, “[...] refere-se a rapidez com que os
usuarios podem aprender a usar alguma coisa, eficiéncia deles ao usa-la, o quanto lembram daquilo,
seu grau de propensao a erros e o quanto gostam de utiliza-la. Se as pessoas nao puderem ou nao
utilizarem um recurso, ele pode nao existir” (NIELSEN; LORANGER, 2007, p. 16). Deste modo,
os critérios de usabilidade utilizados nesta pesquisa e aplicados em forma de formulario aos

estudantes se encontram organizados no Quadro 01.

Quadro 01 — Os critérios de usabilidade e suas respectivas questoes.

Critérios Questdes | Enunciado
Os elementos graficos utilizados contribuem para a compreensio de conceitos,
Componente Questao 1 | ideias e de relagbes? Diferencas de tamanho e de cor sio bem usadas e com
Visual consisténcia?
N ~ . A navegacio ¢ praticamente intuitiva. O utilizador sabe onde esta a informacéo e
avegacao Questao 2
como a proceder?
Técnicos Questio 3 | Ha problemas técnicos?
5o 4 A introdugio atrai o aluno para a WQ ao descrever uma questdo ou problema
Questao constrangedor ou envolvente?
505 A introdugio parte dos conhecimentos prévios dos alunos e prepara o aluno para
Questio a tematica da WQ sugerindo alguns aspectos que vio ser focados?
50 6 A tarefa relaciona-se com o cotidiano e esta diretamente relacionada com o que
Questio os alunos devem saber e com o que sio capazes de fazer?
Motivagio A tarefa ¢ executavel e envolvente? Levando a uma reflexdo que ultrapassa a
Tematica Questio 7 | compreensio? Requer a sintese de informagao proveniente de diferentes fontes
e/ou a tomada de posi¢io e/ou fazer uma generalizagio ou um produto criativo?
0 8 Cada etapa esta perfeitamente descrita? Os alunos percebem exatamente o que
Questio fazer em cada etapa do processor
500 O processo apresenta estratégias e ferramentas que proporcionam ao estudante
Questao aceder e adquirir conhecimento para realizar as tarefas?
. Diferentes papéis sio explicitados para ajudar o aluno a compreender diferentes
Questdo 10 petspectivas e/ou a pattilhar responsabilidade na execucio das tarefas?
N Ha uma clara e significativa relagdo entre todos os recursos e a informagao
Questao 11 necessaria para os alunos completarem as tarefas?
Qualidade de . Fontes variadas proporcionam informacio para os alunos aprenderem
Questao 12
Recursos profundamente?
Clareza na . Os critérios de avaliacdo estdo perfeitamente descritos, incluindo indicadores
Avaliacio Questao 13 qualitativos e quantitativos?

Fonte: Adaptada de Bernie Dodge apud Carvalho (2002).
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No formulario continha o objetivo pelo qual os estudantes estavam avaliando a WebQuest
“Osmometria” que foi o de proporcionar aos navegadores desta WebQuest uma analise do recurso,
por meio de alguns critérios de avaliagdo desenvolvidos por Bernie (CARVALHO, 2002). Dodge
propoe a avaliagdo da WebQuest que contém itens para abordar a: estética geral da WebQuest,
introdugao, tarefa, processo, recursos ¢ avaliacao e os aspectos estéticos da pagina Web.

Utilizou-se a escala de conceitos abaixo para as questoes Q1, Q2, Q06, Q8, Q11 e Q12,
pertencentes ao grupo G1, indicando o numero correspondente ao conceito no item avaliado,
como segue: 0 péssimo, 1 ruim, 2 razoavelmente bom, 3 bom e 4 excelente.

Para as questoes Q3, Q4, Q5 e Q10 (grupo G2), utilizaram-se a seguinte escala de conceitos:
0 péssimo, 1 bom e 2 excelente.

Enquanto que para as questoes Q7, Q9 e Q13 (grupo G3), utilizaram-se a escala de 0 a 6
em que: 0 péssimo, 1 ruim, 2 regular, 3 razoavelmente bom, 4 bom, 5 6timo e 6 excelente.

Os resultados das avaliagoes realizadas pelos dezesseis (16) estudantes referentes ao total
de treze (13) questOes relacionadas aos critérios de usabilidade encontram-se organizadas em
graficos e serdo discutidas por meio dos trés grupos (G1), (G2) e (G3) em que as questoes foram
agregadas pela semelhanca entre a escala de conceitos.

Analisando o grafico 1 ¢ possivel observar que aproximadamente 43,8% dos estudantes
consideram excelente/bom a contribuicao dos elementos graficos utilizados para a compreensio

de conceitos e ou ideias (Q1).

Grafico 1 — Avaliagio dos estudantes em porcentagem para as questdes do grupo 1.
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Fonte: Elaborado pelas autoras.
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Conforme o grafico 1, pode-se verificar respectivamente as seguintes avaliagoes:

Q2 — Cerca de 50% e 37,5% dos estudantes atribuiram o conceito excelente ¢ bom
respectivamente, para a facilidade de navegacao em que o utilizador sabe onde esta a informagao e
como a proceder.

Q06 — Sobre a tarefa estar relacionada ao cotidiano e com o que os alunos sio capazes de
fazer 43,8% e 50% consideraram conceito excelente e bom respectivamente.

Q8 — Do total de estudantes 43,8% consideraram excelente e 31,3 % bom a descricao de
cada etapa e percebem exatamente o que fazer em cada uma.

Q11 — Metade dos estudantes julgou excelente e outra metade bom a relagao entre todos
os recursos e a informagao necessaria para que os mesmos completassem as tarefas.

Q12 — Quanto as fontes variadas proporcionarem informaciao para os estudantes
aprenderem profundamente, neste topico 31,3% opinou ser razoavelmente bom, bom e excelente
cada um dos conceitos.

Analisando o grafico 2 ¢é possivel observar que cerca de 43,8% dos estudantes julgam ser
excelente e outros 43,8% acreditam ser bom e apenas 12,5% péssimos eventuais problemas

técnicos enfrentados na navegagao da WebQuest (Q3).

Grafico 2 — Avaliagdo dos estudantes em porcentagem para as questdes do grupo 2.
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Fonte: Elaborado pelas autoras.

No grafico 2, pode-se verificar respectivamente as seguintes avalia¢coes dos estudantes:

Q4 — Quanto ao critério motivacio tematica 81,3% acreditam ser excelente/bom a
problematica utilizada na introdugao com o objetivo de envolvé-los nas atividades.

Q5 — 68,85% dos estudantes entenderam que a introdugdo parte dos conhecimentos

prévios deles e os preparou para a tematica da WebQuest.
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Q10 — Cerca de 56,3% dos estudantes atribuiram o conceito bom e 43,8% excelente frente
a clareza dos papeis que cada um tinha durante a realizacdo das atividades.

Explorando o Grafico 3 observou-se que sobre a tarefa ser executavel e envolvente,
levando a uma reflexdo que ultrapassa a compreensio 6,3% dos estudantes consideraram regular,
18,8 % razoavelmente bom, 18,8% bom, 31,3% 6timo e 25% excelente (Q7).

Q9 — Quanto ao processo apresentar estratégias e ferramentas que proporcionassem ao
estudante aceder e adquirir conhecimento para realizar as tarefas, 12,6% dos mesmos julgou ser
razoavelmente bom e regular, 68,8% bom e 6timo e apenas 18,8% acreditam ser excelente (Grafico

3).

Grafico 3 — Avaliagio dos estudantes em porcentagem para as questdes do grupo 3.
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Fonte: Elaborado pelas autoras.

Q13 — Em face a clareza nos critérios de avaliagdo, os estudantes divergiram bem em suas
opinides concentrando maior parte cerca de 68,8% entre ruim (25%), 6timo (25%) e excelente
(18,8%) (Grafico 3).

Assim ¢ possivel sinalizar que em todos os critérios de usabilidade avaliados pelos
estudantes a WebQuest “Osmometria” obteve pareceres satisfatérios, constituindo-se uma
excelente estratégia de ensino e aprendizagem a ser utilizada pelos professores de Quimica e
Biologia e como auxilio a estudantes que se interessem pelo assunto.

Durante a aplicagao do recurso a professora reconheceu a necessidade de ajustar alguns
detalhes, como aplicar as atividades a serem desenvolvidas pelos estudantes em um tempo maior

para que nao se tornem muito cansativas. De modo geral, considerou-se a WebQuest de boa
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qualidade, pois atendeu todas as caracteristicas e critérios recomendados ao desenvolver-se esta

ferramenta.

Consideragdes finais

Entende-se que o objetivo desta pesquisa foi alcangado, visto que a pesquisadora analisou
como o grupo de 16 estudantes do terceiro ano do ensino médio avaliaram a usabilidade da
WebQuest sobre propriedades coligativas por meio dos critérios propostos por Bernie Dodge.

Os resultados alcancados foram positivos no sentido de contribuirem para a formagao
docente da professora pesquisadora, uma vez que ao colocar em a¢ao as metodologias apreendidas
na teoria, possibilitou a mesma compreender suas limitagdes tal como, valorizar o erro mesmo
quando o experimento nao ocorreu conforme o esperado, explorar de modo a reconhecer a
constru¢ao do conhecimento cientifico pelos cientistas ao longo do tempo e buscar se preparar
melhor para futuras praticas ao utilizar as TICs ou outra ferramenta pedagogica.

Depreende-se que, a WebQuest construida ¢ um recurso digital que pode ser utilizado na
pratica pedagogica do professor para ensinar conteudos de Osmometria de forma clara e objetiva,
contribuindo assim para a aprendizagem de estudantes que apresentem dificuldades em
compreender os conceitos cientificos envolvidos. Levando-se em consideracao esses aspectos, o
desenvolvimento da WebQuest proporcionou aos estudantes aprenderem o conteudo de
propriedades coligativas de modo mais interativo seja por meio de buscas na internet ou pelas
discussoes das atividades realizadas em grupo.

Podemos concluir que, os critérios utilizados para o planejamento e desenvolvimento da
WebQuest facilitaram o processo de ensino e aprendizagem, pois os estudantes julgaram
satisfatorios todos os aspectos, incluindo os técnicos e visuais, a acessibilidade e o

acompanhamento junto a media¢ao da professora em cada uma das etapas exploradas.
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