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RESUMO.

Neste artigo refletimos sobre as préaticas docentes no contexto da pandemia de
Covid-19, em especial na utilizacdo das tecnologias digitais da informacao e
comunicacao (TDIC) nas aulas remotas e no retorno ao ensino presencial. O
trabalho teve como metodologia a pesquisa qualitativa de desenvolvimento
teorico, utilizando autores como Arruda e Hessel (2021), Cipriani, Moreira e
Carius (2021), Novoa e Alvim (2021), Pereira e Barros (2020). As reflexdes
propostas foram entrelagadas com conceitos de Bauman (2004, 2001, 1998) e
Castells (2003). Os resultados apontam complexidades e desafios acerca da
utilizacdo das TDIC nas praticas docentes, que entendemos ser um processo de
construcdo de conhecimentos especificos para otimizar o fazer docente.
Concluimos serem necessarias politicas publicas de formacdo docente que
suscitem a utilizagdo das TDIC, de maneira que a reflexdo entre pares, leve a
realizacdo de préticas inovadoras para um ensino de qualidade e sucesso dos
estudantes.

Palavras-chave: pandemia de Covid-19; TDIC; praticas inovadoras.

TEACHERS AND DIGITAL TECHNOLOGIES IN PANDEMIC
TIMES.

ABSTRACT.

In this article we reflect on teaching practices in the context of the Covid-19
pandemic, especially in the use of digital information and communication
technologies (TDIC) in remote classes and in the return to face-to-face teaching.
The work had qualitative research of theoretical development as its methodology
which was based on authors such as Arruda and Hessel (2021), Cipriani, Moreira
and Carius (2021), Névoa and Alvim (2021), Pereira and Barros (2020). The
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proposed reflections were intertwined with concepts from Bauman (2004, 2001,
1998) and Castells (2003). The results point to complexities and challenges
regarding the use of TDIC in teaching practices, which we understand to be a
process of building specific knowledge to optimize teaching. To conclude it is
necessary public policies for teacher training which encourage the use of digital
information and communication technology (DICT) in education, so that reflection
among peers leads to the realization of innovative practices for quality teaching
and student success.

Keywords: Covid-19 pandemic; TDIC; innovative practices.

CONSIDERACOES INICIAIS

Desde marco de 2020 as escolas brasileiras, publicas e privadas, vém
sentindo o forte impacto da pandemia de Covid-19. Professores e alunos ficaram
um periodo de quarentena a desenvolver suas atividades escolares de casa.
Esses professores tiveram de se reinventar para lecionar através das telas de
computadores, smartphones e tablets. Aprenderam em pouco tempo a usar
plataformas digitais, aplicativos e realizar videos de atividades que desenvolviam
em sala de aula. Os alunos, apesar de mais familiarizados com o mundo digital,
sentiram dificuldades para participar das aulas remotas, sincronas e
assincronas, e de entregar as atividades propostas pelos seus professores.

Neste interim, debates foram levantados. Refletiu-se sobre a pratica do
homeschooling, ou seja, da educacédo realizada em casa, a imposicdo da
Educacao a Distancia (EaD) e do uso das tecnologias digitais da informacéo e
comunicacao (TDIC) sem o preparo do professor. Mais grave e complicador
foram discutidas as dificuldades de acesso pelos estudantes aos aparatos
tecnoldgicos e internet, evidenciando a excluséao social.

Segundo artigo do site UOL, realizado em 2020, o homeschooling foi a
pratica de métodos online adotada pelas escolas publicas e privadas com
objetivo de atenuar os efeitos da auséncia das aulas. Contudo, tal pratica
levantou discussdes sobre as dificuldades das familias em lidar com as
ferramentas tecnolégicas e administrar didaticamente os conteudos, agéo
realizada especificamente pelo professor. Além disso, foi salientado que no
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Brasil o homeschooling € uma pratica de complementac¢ao do ensino nas escolas
e que assim como 0 uso das tecnologias na educacdo, vem ocorrendo de
maneira precaria, ocasionando a exclusdo social. Partindo das dificuldades das
proprias escolas privadas até chegar aos entraves nas instituicdes publicas,
evidenciou-se que 0 acesso a internet e aparatos tecnoldgicos € um direito de
todos, tornando-se necessario um planejamento para a implementacdo do
homeschooling, de modo que tal pratica ndo prejudique as pessoas, em especial
aquelas em “vulnerabilidade social” (n. p.).

Para Santos e Brognoli (2020), a sociedade j& vinha avancando com a
utilizacdo das TDIC, exigindo a preparacdo dos sistemas educativos para sua
implementacédo, contudo, com a pandemia, a EaD se tornou uma alternativa de
continuidade as aulas, se constituindo como uma modalidade de busca pelo
conhecimento por docentes e estudantes.

Entretanto, conforme reportagem do gl Educacdo de julho de 2020, a
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e a Confederacdo Nacional dos
Trabalhadores em Educacédo (CNTE) realizaram a pesquisa “Trabalho docente
em tempos de pandemia”. Estas instituicdes constataram que 89% dos
professores ndo tinham experiéncia para ministrar as aulas remotas e 42% deles
afirmaram néo ter recebido treinamento para lidar com as tecnologias digitais,
esforcando-se, no sentido da adaptacdo metodolégica e dos recursos
tecnolégicos disponiveis, para a promoc¢ao das aprendizagens dos alunos. Foi
constatado que os préprios docentes se ajudaram com tutoriais para ensinar
nesse novo formato, além de lidar online com a entrega de documentos e
participar de reunifes pedagogicas Também observou-se que 0s alunos tiveram
dificuldade em relacdo ao acesso a internet e computadores, pois utilizam as
redes sociais, mas ndo sabem usar a internet de fato. Evidenciou-se com essa
pesquisa a importancia de uma politica publica que considere a formacéo
tecnoldgica aos docentes, além da construcdo de uma plataforma de acesso a
toda comunidade escolar, inclusive no pos-pandemia, garantindo contetdos e

aprendizagens aos estudantes.
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Novoa e Alvim (2021) nos confirmam a crescente “industria global da
educacao” (p. 3), que ora leva ao consumismo individual, ora conduz a compra
de produtos tecnoldgicos dos “grandes gigantes do digital, que se apresentam,
agora, como os 'salvadores' da educacao publica” (p. 12).

Concomitantemente aos debates, surgiu o Parecer 5 do Conselho Nacional
de Educacao (CNE/2020), propondo a reorganizacao do calendario escolar em
relacdo ao computo das atividades ndo presenciais para cumprimento da carga
horaria minima do ano letivo, respeitando a legislacado educacional vigente e o
sistema de ensino do qual esta inserido. J4 o Parecer CNE/CP N.° 11, de 7 de
julho de 2020 complementou a normativa anterior, apresentando orientacées
educacionais para a realizacéo de aulas e atividades pedagogicas presenciais e
n&o presenciais no contexto da pandemia, com vistas ao retorno do ensino nos
espacos escolares. Destacamos deste Parecer o incentivo aos processos
avaliativos de resgate da “confianga dos estudantes no sucesso dos seus
percursos escolares futuros”. Além disso, salientamos “a importancia do acesso
as tecnologias existentes como radio, TV, internet, plataformas e blogs
educacionais, para assegurar maior equidade na formacdao integral de todas as
criangas e jovens para o enfrentamento dos desafios do nosso século” (p. 27).

Desta maneira, os sistemas de ensino de estados e municipios brasileiros
foram se adequando conforme o avanco da Covid-19, retornando
gradativamente as atividades presenciais. Algumas secretarias estaduais e
municipais de educacao adotaram o ensino hibrido, ou seja, a combinacao entre
aulas presenciais e online, de atividades pedagdgicas através das tecnologias
digitais. Como estratégia para esse ensino utilizaram a divisdo dos alunos em
grupos, com um deles a frequentar a escola seguindo o protocolo securitario e
de distanciamento, enquanto o outro desenvolvia as atividades de casa. Em
2022 estamos vivenciando o retorno ao ensino presencial com os alunos em
sala, contudo, respeitando os cuidados e espacos-tempo na escola que a Covid-
19 ainda nos impde.

Este artigo se prop0e a refletir sobre as praticas docentes neste contexto
pandémico de Covid-19, principalmente aquelas relacionadas as TDIC, ou seja:
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os professores vém utilizando plataformas digitais e aplicativos em suas aulas
de modo a contribuirem na construcdo de conhecimentos pelos estudantes?

Assim, desenvolvemos na proxima secao consideracdes sobre as TDIC na
sociedade, na educacao e nas relacOes afetivas, entrelagcando as propostas de
Arruda e Hessel (2021), Cipriani, Moreira e Carius (2021), Névoa e Alvim (2021),
Pereira e Barros (2020) com os conceitos de Bauman (2004, 2001, 1998) e
Castells (2003). Apesar de a sociedade estar atravessada pela liquidez de acbes
e interagbes mediadas pelas TDIC, acreditamos serem elas recursos inovadores
no processo de ensino-aprendizagem.

A secdo seguinte adentra as préaticas pedagogicas com as TDIC no
contexto educacional pandémico, considerando as dificuldades e avancos em
sua utilizagdo. Destacamos ndo somente a ousadia e responsabilidade dos
professores em realizar o seu papel, mas a auséncia de uma formagéo docente
que contemplasse o conhecimento das TDIC para o ensino na pandemia de
Covid-19. Terminamos com as consideracdes finais, realizando um apanhado
geral e refletindo sobre a importancia das politicas publicas no incentivo a
formacgédo tecnoldgica dos docentes para um ensino de qualidade aos nossos

alunos.

A ERA TECNOLOGICA POS PANDEMICA: MUDANCAS NO PERFIL
PEDAGOGICO COM A MODERNIDADE LIQUIDA.

A era pandémica da Covid-19, ocorrida na segunda década do século XXI,
ratifica a era liquida por evidenciar “a compulsiva e obsessiva, continua e
irrefreavel e sempre incompleta modernizacdo, a opressiva e erradicavel,
insaciavel sede de destruicao criativa” (BAUMAN, 2001, p. 36).

Com os preceitos de liquidez e fluidez (BAUMAN, 2001) da época
contemporanea, a virtualidade e a massificacdo de novas tecnologias se fazem
presentes no atual cenario social. Deste modo, ha facilidades no ambito social,

dando mais praticidade, contudo, paradoxalmente, ha um esvaziamento das
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relagdes sociais. Neste teor, as instituigdes sociais foram as primeiras a serem
reconfiguradas e, nesse prisma, a sociedade foi modulada.

Arruda e Hessel (2021) trataram em seu artigo da angustia a felicidade:
caminhos tecnologicos de professores na pandemia a analise dos sentimentos
e situacdes que os provocaram a partir das experiéncias de docentes e alunos
nas aulas remotas. Assim, 0s sentimentos percebidos com os relatos dos
professores foram de ansiedade e angustia diante da novidade das aulas com
as TDIC e, simultaneamente, de felicidade e satisfacdo quando os alunos
participavam e compreendiam o0s conteddos propostos. As autoras se
fundamentaram em Wallon, pois, constataram “que a afetividade é um
importante componente presente no processo ensino-aprendizagem” (p. 47),
devendo ser refletida nas interacdes em sala de aula para o desenvolvimento de
relagcbes sociais saudaveis e de aprendizagens significativas. Além disso,
apontaram caminhos para a qualidade do vinculo entre professor e alunos nas
aulas sincronas, como, os estudantes deixando as cameras abertas e a
realizacao de desafios ludicos matematicos e de lingua portuguesa. Destacaram
também a parceria entre os docentes na organizacao e conducdo dessas aulas,
deixando-os mais tranquilos. Constataram que a formacgao de professores deve
ser estimulada para o conhecimento “das caracteristicas, potenciais e limitagdes
das TDIC [para sua utilizagao] criativa na produgao do conhecimento” (p. 47).

Cipriani, Moreira e Carius (2021) também perceberam dos professores
“ansiedade, preocupacéao e angustia, culminados pela sobrecarga de trabalho na
situacao vivenciada, o que realca a importancia do suporte voltado ao bem-estar
psicolégico dos docentes” (p. 21). Assim, sinalizaram “a formacgao continuada e
0 maior suporte aos profissionais na aquisicdo e no uso das tecnologias da
informacéo e comunicagdo, sem que as mediacdes docentes percam seu real
valor na sociedade” (p. 21).

Nesta era pandémica verificamos que a modernidade liquida apregoada
por Bauman (2001) acentuou na vida cotidiana dos individuos, mudancas
oriundas da globalizacdo e, consequentemente, o0 aumento da excluséo social e
do isolamento, reconfigurando o conceito de bem-estar social.
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Assim sendo, se condensam as relacdes afetivas, pois, a relagéo de tempo
e espaco da Modernidade Liquida prevalece no instantaneo firmar de lacos e
redes de relagdes humanas. O autor refor¢ga que “o mundo construido de objetos
duraveis foi substituido pelo de produtos disponiveis projetados para imediata
obsolescéncia. Num mundo como esse, as identidades podem ser adotadas e
descartadas como uma troca de roupa” (BAUMAN, 1998, pp. 112 - 113). O autor

reitera ao afirmar que:

A modernidade liquida em que vivemos traz consigo uma misteriosa
fragilidade dos lacos humanos — um amor liquido. A seguranca
inspirada por essa condigao estimula desejos conflitantes de estreitar
esses lacos e ao mesmo tempo manté-los frouxos (BAUMAN, 2004,
p. 21).

Novoa e Alvim (2021) sugerem uma “pedagogia do encontro” de modo que

os professores possam fortalecer as relagbes humanas.

A pedagogia é sempre uma relacdo humana. Temos necessidade dos
outros para nos educarmos. Os professores tém um papel
fundamental na criagdo das melhores condicdes para que essa
relacdo tenha lugar. O digital pode ser Util para manter os lacos, mas
nunca substituird o encontro humano. Porque o sonho é um elemento
central da educacdo, e as maquinas talvez possam pensar, e até
sentir, mas nunca poderdo sonhar. Mas, também porque a educacao
implica um vinculo que transforma, ao mesmo tempo, alunos e
professores, e, pela Internet ou “a distancia”, essa possibilidade fica
diminuida (p. 11).

Entretanto, ha que se relativizar e perceber que a modernidade liquida em
tempos pandémicos tem avancos e contribuicbes da internet. Assim, vem
favorecendo a sociedade, principalmente no que tange ao dominio das
plataformas digitais, aliadas com outras ferramentas, como, os aplicativos a
serem utilizados, principalmente por professores e alunos nas aulas remotas, no
ensino hibrido ou numa aula com as TDIC. Desta forma, a mudanca social vem

priorizando que as pessoas possam transitar, compartilhando hébitos e culturas
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de vastas regides pela interacdo dos grupos que buscam registrar e fortalecer

suas proprias culturas. Como contribui Castells (2003):

A era da internet foi aclamada como o fim da geografia. De fato, a
internet tem uma geografia propria, uma geografia feita de redes e nos
gue processam o fluxo de informacdo gerado e administrado a partir
de lugares. Como a unidade é a rede, a arquitetura e a dinamica de
multiplas redes sao as fontes de significados e funcéo para cada lugar
(p. 170).

Embora percebendo avancos com as TDIC na sociedade, principalmente
na educacao, Noévoa e Alvim (2021) nos conscientizam quanto as tecnologias e

a virtualidade. Para eles:

Hoje, ndo é possivel pensar a educacéo e os professores sem uma
referéncia as tecnologias e a “virtualidade”. Vivemos conexdes sem
limites, num mundo marcado por fraturas e divisées digitais. E preciso
enfrentar com lucidez, e coragem, essas tensdes: entre um
empobrecimento da diversidade e a valorizagao de diferentes culturas
e modos de viver; entre uma diminuicdo da privacidade e da liberdade
e a afirmagao de novas formas de democracia e participagao; entre a
reducdo do conhecimento ao digital e a importancia de todo o
conhecimento, humano e social (p. 3).

Neste enfoque, canalizar para as contribuicbes da internet no cenario
educacional, concebendo-a como uma cultura digital, direciona para um novo
cenario de reorganizacdo das relagbes sociais mediadas pelas tecnologias
digitais. Inaugura-se, pois, uma manifestacao cultural, uma nova era que nao
pode passar despercebida. Neste novo cenario, novas transformacdes séo bem-
vindas na sociedade e na cultura dos seus membros, produzindo, entdo, novas
formas de ensinar e aprender.

Destacamos que as metodologias ativas contribuem para a otimizagéo do
processo de ensino-aprendizagem a medida que os alunos constroem o
conhecimento pela participacéao efetiva no desenvolvimento dos conteudos em
sala de aula. Deste modo, os alunos s&o os protagonistas, enquanto o professor
se faz presente como mediador das aprendizagens, desenvolvendo métodos,
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em sua maioria apoiados pelas TDIC, para a constru¢cdo do conhecimento.
Pereira e Barros (2020) acentuam que “é importante compreender o modo como
as pessoas aprendem e as condi¢cdes necessarias para que a aprendizagem
aconteca e, para isso, as teorias de aprendizagem permitem que o professor
adquira conhecimentos, atitudes e habilidades que lhe permitirdo alcancar
melhores resultados” (p. 4).

Assim, Névoa e Alvim (2021), apesar da tragédia da Covid-19, reforcam o
“triplo papel dos professores: na constru¢gao de um espacgo publico comum da
educacao, na criagcdo de novos ambientes escolares e na composi¢cdo de uma
pedagogia do encontro” (p. 13). Acentuamos que esses professores devem ser
mediados por uma formacéo continuada pautada na praxis e no incentivo ao
trabalho colaborativo de modo a buscar as condicfes minimas necessarias para
o desenvolvimento de boas aulas, incluidas aqui as TDIC, para as melhores

aprendizagens.
AS TDIC NO CONTEXTO EDUCACIONAL PANDEMICO

Baseadas no artigo de Novoa e Alvim (2021) e nas pesquisas de Arruda e
Hessel (2021), Cipriani, Moreira e Carius (2021), Pereira e Barros (2020), muitas
situacdes se assemelham as nossas... professora Universitaria e professoras da
Educacéo Basica. Percebemos na pandemia de Covid-19 um movimento de
reinvencao das préticas educativas com vistas as aprendizagens significativas
dos alunos.

Tivemos de mudar, de maneira abrupta e repentina, a rotina pedagogica.
Tivemos de incluir e intensificar o uso das TDIC nas atividades que realizamos
no ensino remoto, tendo de aprender, rapidamente, o melhor uso dos recursos
dos smartphones e tablets, com maior insercdo de aplicativos e manuseio de
plataformas digitais para alcancar os alunos em suas casas.

As redes sociais mais utilizadas foram o WhatsApp e o Facebook, que
permitiram enviar para os alunos, orientacdes, textos e atividades pedagogicas
em Word e PDF. Compartilhamos videos de conteudos académicos retirados do
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YouTube ou construidos domesticamente, para que 0s estudantes assistissem
e respondessem as atividades propostas.

Descobrimos plataformas que permitiram aulas assincronas, ou seja,
explicagbes gravadas e atividades a serem entregues num prazo combinado, e
sincronas, com alunos podendo ver e ouvir colegas, e falar quando questionado.
Adentramos, pois, no mundo das lives, realizando ou participando de reunides,
ou estudando conteudos pedagdgicos e as proprias TDIC, afinal ndo estavamos
preparadas para utiliz-las em sala de aula.

Percebemos as dificuldades de acesso dos estudantes ndo sé em relacao
a auséncia de suportes tecnolégicos, mas também aos problemas com a
internet, como poucos dados moéveis ou servico de banda larga e wi-fi
insuficientes. Assim, constatamos mais desigualdades socioecondmicas e
educacionais do que a participacédo das criancas e jovens nas aulas remotas.
Utilizamos, pois, a busca ativa realizada pelos Orientadores Educacionais
daqueles alunos da Educacdo Béasica que ndo participavam dos momentos
online ou ndo compareciam a escola para retirar as atividades impressas. Desta
forma, apesar da responsabilidade, vontade e desempenho docentes, sentimos
a necessidade de amparo social, e pedagoégico - de formacdo continuada em
tempo real - e emocional na pandemia para o desenvolvimento do trabalho
docente. Arruda e Hessel (2021) trazem as consideracdes de Santos (2019)

sobre a formacao para a docéncia online:

N&o basta ter acesso ao computador conectado & internet. E preciso,
além de ter acesso aos meios digitais e sua infraestrutura, vivenciar a
cultura digital com autoria criadora e cidada. Saber buscar e tratar a
informacdo em rede, transformar informacdo em conhecimento,
comunicar-se em rede, produzir textos em varias linguagens e
suportes sdo saberes fundamentais para integracdo e autoria na
cibercultura. Esses saberes da cibercultura sdo fundamentais para o
exercicio da docéncia online (SANTOS, 2019, p. 92).

Contudo, continuamos no ensino hibrido, e recentemente no retorno do
presencial, sentindo, ainda, a necessidade de aperfeicoamento da formacao

continuada considerando o uso das TDIC em sala de aula.
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Apesar das dificuldades e desafios enfrentados em relagéo a familiarizagéo
e contextualizacdo das TDIC no ensino, acentuamos que os professores vém
buscando inovar, tornando as aulas momentos ludicos, prazerosos e dinamicos
de producao de conhecimento, utilizando as ferramentas digitais que descobrem

e compartilham com os estudantes.
CONSIDERACOES FINAIS

O principio da conectividade, e da urgéncia da conectividade,
estabelece novas formas de acédo de professor e uma nova relagao
com o conhecimento profissional docente (NOVOA, 2017). Integrar o
digital no trabalho docente é mais do que incorporar uma “tecnologia”,
€ reconhecer as reverberagfes que os novos modos de ser, de agir e
de pensar — constituidos na era digital — provocam na escola e ser
capaz de os integrar como referéncias fundamentais no
reposicionamento dos professores (NOVOA e ALVIM, 2021, p. 12).

Iniciamos as consideracdes com a citagdo de Novoa e Alvim (2021) porque
acreditamos que a educacdo vem se transformando significativamente com esse
contexto de pandemia. Além disso, consideramos o professor pega fundamental
no processo de ensino-aprendizagem, que precisa desenvolver uma educacao
para todos, reverberando sua responsabilidade ao inovar suas aulas com as
TDIC para o sucesso dos estudantes.

Entendemos que a utilizacdo das TDIC esta ocorrendo como um processo
de descobertas de modo a facilitar o fazer docente, tornando-se urgente que
politicas publicas de formacao de professores, tanto a inicial como a continuada,
suscitem a utilizacdo das tecnologias digitais e as interacdes afetivas nas
praticas docentes.

Assim, destacamos a ousadia e a responsabilidade dos professores em
realizar o seu papel, numa sociedade que se transforma rapidamente e nao
considera as relagcdes socioafetivas entre as pessoas, visando alcangar seu
objetivo de atender com qualidade os seus alunos para insurgir no mundo em

gue vivem.
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